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Atfog6 értékelés és beszamolé az onkormdanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
tevékenységéral

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasr6l sz616 1997. évi. XXXI. térvény 96.§ (6) bekezdése
elbirja, hogy a telepiilési 6nkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatisarél minden
evben atfogé értékelést készit, melynek kotelezé tartalmi elemeit a gyamhatosigokrSl, valamint a
gyermekvedelmi és gyamiigyi eljarasrol sz616 149/1997.(1X.10.) Korm. rendelet 10. melléklete hatdrozza meg.

Fentiek alapjan az aldbbi hatdrozati javaslatot terjesztem eld:

Hatarozati javaslat:

Az Ercsi Varos Onkorminyzat Képvisel-testiilete
hataskorében eljaro
Ercsi Viros Onkorményzat Polgirmesterének
veree/2021. (V ....) hatarozata
Atfog(’) értékelés és beszamol6 az onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
tevékenységérol

1. Ercsi Véros Onkorméanyzat Polgirmestere rdgziti, miszerint

* 2021. februar 8. napjatél hatilyban van a veszélyhelyzet kihirdetésérdl és a vészhelyzeti
intézkedések hatalybalépésérél szol6 27/2021.(1.29.) Korm. rendelet, melyben a Kormény az
€let- és vagyonbiztonsigot veszélyezteté t6meges megbetegedést okozé SARS-CoV
koronavirus vilagjarvany kovetkezményeinek elharitdsa, a magyar A4llampolgérok
egészségének €s  életének megovasa érdekében Magyarorszag egész  teriiletére
veszélyhelyzetet hirdetett ki;

* a katasztréfavédelemr6l és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasardl szolé 2011,
evi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése szerint ,Veszélyhelyzetben a telepiilési
onkormanyzat képvisel6-testiiletének, a fovarosi, megyei kozgyiilésnek feladat- és
hataskorét a polgiarmester, illetve a f6polgarmester, a megyei kozgyiilés elndke
gyakorolja. Ennek keretében nem foglalhat allast 6nkorményzati intézmény atszervezésérol,
megsziintetésérdl, ellatasi, szolgaltatdsi korzeteir6l, ha a szolgaltatés a telepiilést is érinti.”

A katasztrofavédelemr6l és a hozza kapcsolodé egyes torvények modositasardl szolo 2011. évi CXXVIIL
torvény 46. § (4) bekezdése alapjan az Ercsi Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilete jogkorében eljard
Ercsi Varos Onkorményzat polgirmestereként az onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi
tevékenységének ellatasardl szolo e hatdrozat mellékletét képezé 4tfogo értékelést és beszamolot elfogadom.



2. Felkérem Dr. Feik Csaba jegyzt a jelen hatdrozatom végrehajtaséhoz sziikséges intézkedés
megtételére.

Felelés: Szab6 Tamas polgarmester
Dr. Feik Csaba jegyzé

Hataridé: azonnal

Ercsi, 2021.05.27.

Tisztelettel:
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Tkt.sz.:E/3575-3/2021.

Beszamolo6 az 6nkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarol

Jogszabalyi eléirdasok

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrél szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96.§ (6) bekezdése rendelkezik az 6nkormanyzatok szamara minden év
méjus 31. napjdig elkészitendé atfogd értékelésrél a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok ellatasa tekintetében.

A gyamhatdsagokrél, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz616 149/1997.(IX.10.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Gyer.) 10. melléklete hatdrozza meg az dnkormdanyzatok
szamara az atfogé értékelés kotelezd tartalmi elemeit:

L. A telepiilési 6nkormanyzat altal készitend6 atfogo értékelés tartalmi kovetelményei:

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az 6nkorményzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositasa:

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szdma, kérelmezdkre vonatkozo
altalanosithato adatok, elutasitdsok szama, fobb okai, ©nkormanyzatot terheld kiadas
nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozo
adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak moédjai, kedvezményben részesiilékre vonatkoz6é
statisztikai adatok.

3 Az dénkorményzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujt6 ellatidsok bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgéltatds biztositdsdnak modja, miikodésének tapasztalata
(alapellatasban részesiilék szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben
levé vérandés anydk gondozasa, csalddjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa,
jelzdérendszer tagjaival vald egylittmiik6dés tapasztalatai),

- gyermekek napkozbeni ellatdsanak, gyermekek atmeneti gondozédsdnak biztositasa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel 6sszefliggd tapasztalatok.

4-5. hatalyon kiviil helyezve

6.A feligyeleti szervek altal gydmhatdésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenbrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa.

7. Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatdrozasa a Gyvt. elbirdsai alapjan (milyen
ellatdsokra és intézményekre lenne sziikség a problémdk hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

8. A blinmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen
késziilt ilyen program), valamint a gyermekkort és a fiatalkoru biinelkévetdk szaméanak az
altaluk elkdvetett biincselekmények szaménak, a biinelkdvetés okainak bemutatdsa.

9. A telepiilési dnkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikdés keretében
milyen feladatok, szolgiltatdsok ellatisaban vesznek részt civil szervezetek (alapelltss,
szakellatas, szabadidds programok, drogprevencid stb.).



Az ertékelés a fentebb meghatarozott tartalmi kovetelmények figyelembevételével késziilt a
2020. ¢évi feladatok ellatasrol, koveti az elmilt idoszakban készitett irdsos anyagok tartamat,
kiegészitve az aktualis szdmadatokkal.

1. A telepiilés demograifiai mutatéi

Ercsi a Martonvasari Jarasban, Fejér megye északi csiicskében, a Duna jobb partjan, a megye
hatdran helyezkedik el, kozvetleniil a 6-os féut és az M6-os autdpalya mellett a févaros
kozelében.

A varos élland¢ lakossdginak szama a 2020. december 31-i allapot szerint 8442 f5, melybdl
4252 16 férfi, 4190 £6 ndb.

Lakonépesség korcsoportok szerinti bontésa:

Korszerkezet

W 0-18 éves
» 19-65 éves

" 66 év feletti

A statisztikai adatok alapjan megallapithat6, hogy Ercsiben a 19-65 év (5380 8) kozotti
korosztaly létszdma a legmagasabb, az Gsszes lakossagszdmhoz viszonyitva 64%. Ercsire,
lgy, mint Fejér megyére a népesség ecloregedése a jellemzd. Ercsi népességének
minddsszesen 21%-a gyermekkoru.

A grafikonbél megfigyelhet, hogy a 66 év feletti lakossag a legkisebb lélekszami, az
Osszlakossagszam 15%-a.



Lakonépességen beliil a 0-18 éves kord korosztaly alakulésa:

A 0-18 éves korosztaly alakulasa
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Fenti grafikonokon a 0-18 éves korosztaly korcsoportos, valamint nemek szerinti megoszlasa
lathaté. A korcsoporton beliil a 0-2 évesek szdma 258 £6, a 3-5 évesek szdma 286 6, a 6-14
¢évesek szama a legmagasabb 829 {6, a 15-18 évesek szama 391 £5.

A nemek szerinti megosztasbdl latszik, hogy évek 6ta tobb fiu sziiletik.



2. Az 6nkorményzat iltal nyiijtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositasa

Ercsi Varos Onkormanyzata a tavalyi évben a pénzbeli és természetbeni ellatasok koziil a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt, a rendkiviili telepiilési tidmogatist és a
gyermekétkeztetést nyujtotta a szocidlisan raszoruld gyermekek szdméra.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A kedvezmény megéllapitasiaval igénybe vehetd a gyermekétkeztetés és sziinidei
gyermekétkeztetés normativ kedvezménye, tankonyvtimogatis, valamint évente kétszeri
pénzbeli kifizetés, amennyiben a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsdga targyév augusztus 1-jén, valamint november 1-jén fennall.

A peénzbeli témogatds Osszegét évente a koltségvetési torvény hatdrozza meg. A tdmogatds
Osszege a 2020. évben gyermekenként 6000.-Ft., hatranyos helyzetii és halmozottan hatranyos
helyzeti gyermekek esetében 6500.- Ft

2020-ban 436 6 részére allapitottunk meg rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre sz616
jogosultsagot. Ehhez kapcsolédéan a csalddoknak augusztusban és decemberben
minddsszesen 6.059.000,-Ft értékd pénzbeli timogatést kaptak, kdzponti kbltségvetés terhére.
2019.07.10. napjan hatélyba 1épd Gyvt. mdédositas a korabbi természetbeni juttatds Erzsébet
utalvanyforma helyett pénzbeli timogatés folydsitasat hatirozza meg.

Raszorulé gyermekek szama évenként ‘
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A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének f6 oka az intézményi ingyenes
étkeztetés, valamint a tankonyvtamogats.

A 0-18 éves kort lakossag 28 %-a részesiil timogatasban.

A kérelmezék alacsony jovedelmi helyzetiik miatt igénylik ezt a tdmogatisi formét, az
elutasitasok szdma nem magas, oka a jogszabalyban meghatarozottndl magasabb jévedelem.
Az dnkorméanyzat kéltségvetésében az évente kétszeri kifizetés kiadasként nem jelentkezik,
mivel 100%-os allami normativa igényelhet6 kifizetett 8sszeg utan.



Hatranvos és halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa:

A Gyvt. 67/A. § (1) bekezdése alapjan hatranyos helyzetl az a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt gyermek, aki esetében az aldbbi
kortilmények koziil egy fennall:

a) a szlil6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
neveld mindkét sziilérol, a gyermeket egyediil nevel6 sziilor6l vagy a csaladbafogad6 gyamrol

- Onkéntes nyilatkozata alapjan - megallapithatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik,

b) a sziil6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérél vagy a csaladbafogadd gyamrol megallapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortiak ellatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének id6pontjat megelbzd
16 hdnapon beliil legalabb 12 hdonapig allaskereséként nyilvantartott személy,

c) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapiihatd, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozé integralt telepiilésfejlesztési stratégidban szegregatumnak
nyilvanitott lakokdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakéaskoriilmények kozodtt €l, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejléddéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzet megallapitasdhoz fenti koriilmények koziil legalabb kettdnek
meg kell lennie, egy feltétel megléte esetén hatranyos helyzet allapithaté meg. A hatranyos
helyzet megallapitdsanal legjellemzdbb koriilmény a sztilék alacsony iskolai végzettsége,
illetve a sziilok alacsony foglalkoztatottsaga.

A hétranyos és halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa hatarozattal torténik, a sziild
kérelmére, egy év id6tartamra, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt megallapitd
hatarozatban foglalt idére. A halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama egyre nd, mivel
tobbségiik szegregatumnak nyilvanitott lakokdrnyezetben él.

Hatranyos helyzet megéllapitasa:

> gyermekek szama: 92 {6
Halmozottan hatranyos helyzet megdllapitdsa:
» gyermekek szama: 336 {6

2.2 Rendkiviili telepiilési timogatds

2015. aprilisdban az dnkormanyzati segély megsziintetésre keriilt, a tovabbiakban a csaladok
tamogatédsara a rendkiviili telepiilési timogatas keretében van lehetdség, melyrél a Szocialis,
Egeszségiigyi és Foglalkoztatasi Bizottsag dont. A 2020. évben rendkiviili telepiilési timogatas
forméjaban 424 kérelmezonek 4.202.357,-Ft dsszegil segély keriilt folydsitasra.

2.3 Gyermekétkeztetés

A Gyvt. jelenleg hatdlyos 21. §-a alapjan természetbeni ellatisként a gyermek részére
¢letkoranak megfeleld gyermekétkeztetést kell biztositani a szilé vagy més tdrvényes



képviseld kérelmére abban az intézményben ahol napkézben gondozdsa, nevelése, oktatasa
zajlik.

A gyermekétkeztetést vallalkozdsi szerz6dés keretében tovabbra is a Prizma Junior
Kozétkeztetési Zrt. biztositja Ercsi kozigazgatasi teriiletén 16v6 kozintézmények részére.

Az €l6z6 évekhez hasonléan Ercsi Véros Onkorrnényzatak a gyermekek étkeztetését
diakétterem miikodtetése keretében latja el. Az Ercsi, Bem u. 1. szam alatt miikédé étterem
biztositja az 6vodas és iskolaskorti gyermekek étkeztetését.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek ingyenesen étkeztek az
6voddban, az iskoldban pedig 50%-o0s kedvezményben részesiiltek.

Az étkeztetésben részesiilok dtlagos 1étszama (f6)

2020. év
Ovods:
-50% kedvezmény -
- ingyenes 267
Iskolas:
-50% kedvezmény 23
- ingyenes 228

2.4. Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/C. §-a alapjan 2016. évt6l kormanyzati dontés eredményeképpen lehetéség nyilt a
sziinidei gyermekétkeztetésre (napi egyszeri déli meleg féétkezés), mely a gyermekek altal
ingyenesen vehetd igénybe. A kozponti koltségvetés azoknak a gyermekeknek az esetében
finanszirozza meg teljes egészében a sziinidei gyermekétkeztetést, akik hatranyos helyzetliek
vagy halmozottan hatrinyos helyzetiiek. A jogszabélyi kotelezettségnek eleget téve a
hatranyos és halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek térvényes képviseléit minden
esetben {rasban tajékoztattuk a gyermekétkeztetés igénybevételének lehet6ségérsl. Az
étkeztetd helyben fogyasztast biztositani nem tud, ezért az igénylék az ételt az elvitelre
alkalmas taroléedényben vihetik el.

Sziinidei gyermekétkeztetést igénvbevevok 2020. évi szamadatai:
Tavaszi sziinetben: 156 igényelt adag

Nyari sziinetben: 139 igényelt adag

Oszi sziinetben: 71 igényelt adag

Téli sziinetben: 44 igényelt adag

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény és a sziinidei gyermekétkeztetés a Gyvt. 21/C. §
(1) bekezdés a) pontja szerinti formdja a kozponti koltségvetésbél 100%-ban keriil
finanszirozasra. A sziineti gyermekétkeztetés iranti igény felmérés soran egyre kevesebben
kértek a sziinidei gyermekétkezést, és az igényelt adagokat is nagyon kevesen viszik el.

3. Személyes gondoskodast nyujté ellatasok

A személyes gondoskodast nyujto ellatdsokrol a Gyvt. rendelkezik, nevesitve a gyermekjoléti
szolgaltatast, valamint a gyermekek napkdzbeni ellatasat.



Ercsi Véros Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén a gyermekjoléti szolgéltatast a Szocidlis
Szolgalat keretein beliil miikodé Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat 14tja el.

A gyermekek napkozbeni ellatdsa megszervezhetd - a gyermekek életkoranak megfelelGen -
kiilondsen bolcs6dében, mini bolcsédében, munkahelyi bolcséde, csaladi bolesbde,
napkoziben gyermekfeliigyelet, és alternativ napkozbeni ellatassal.

Ercsi Véros Onkormanyzatdnal a gyermekek napkozbeni ellatasa egyik formaban sem valdsul
meg.

3.1. Gyermekjoléti Szolgdltatds

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes szolgaltatas,
amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek
testi és lelki egészségének, csaladban t6rténd nevelkedésének elBsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megelozését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

2016. januédr 1. napjtdl a Gyvt. killonvalasztja a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot és
csalad-  és gyermekjoléti kozpontot, kiilon- kiilon meghatarozva az altaluk ellatando
feladatok korét.

Ercsi Varos Onkorményzata a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast az Ercsi Szocidlis
Szolgalat keretében miikodd Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat biztositja.

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat elmult éves tevékenységérdl késziilt beszamold
jelen beszdmol6 1. szam1 melléklete.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak az a jarasszékhely telepiilésen mikédé gyermekjoléti
szolgéalat mindsiil, amely 6néll6 intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbél
6nallo intézményegységként miikodik.

A csaladi- és gyermekjoléti kozpontnak a Gyvt. éltal elbirt elldtandd feladatok korét a Szent
Laszl6 Volgye Segitd Szolgilat (2462 Martonvasar, Szent L. u. 24.) végzi Ercsi Véros
vonatkozasdban.

Védondi Szolgdlat

Ercsi Varosaban a véd6ndi feladatokat 4 £6 védoné latja el, ellatva szikség esetén a krnyezd
telepiilések helyettesitését is.

3.2. Gyermekek napkozbeni ellatisa

Ercsi Véros Onkorményzaténal a gyermekek napkdzbeni ellatasa a Jogszabalyban el6irt egyik
formaban sem val6sul meg.

A mini bdleséde épitése folyamatban van, atadasa a kozeljovoben varhato.

4. Feliigyeleti szervek altal tett ellenérzések

A Fejér Megyei Kormanyhivatal 2020. évben nem folytatott ellendrzést hivatalunknal az
értékelésben szerepld feladatok tekintetében.

5. A jovére vonatkozo javaslatok, célok



A j6vore vonatkozé célok, javaslatok az elmult évi beszamolobél keriiltek beépitésre. Tobb
olyan cél szerepel, amely az évek alatt sem val6sult meg:

e Iskolai szocidlis munkas és 6nallo gyermekvédelmi felelds alkalmazasa.

o Ercsi Varos kozigazgatdsi teriiletén a jovGben mindenképpen sziikséges lenne
megvaldsitani a bolcsédei elhelyezést a gyermekek részére. Jelentds igény jelentkezik
a szillok részérdl, azonban ez a feladatellatas évek 6ta nem valosult meg.

o Szerz6déskotés egy kozeli csalddok atmeneti otthondval, a bantalmazott csaladok
védelme érdekében.

o Helyettes sziil6i halézat kiépitésének lehetdségei a telepiilésen, a gyermekek atmeneti
gondozésanak megoldasara.

o Palyazati lehet6ségek megragadasa, ami kdzvetleniil vagy kozvetve a gyermekek
veszélyeztetettségének  megel6zéséhez,  egészséges  személyiségfejlédésének
lehetéségéhez hozzajarul.

6. A biinmegel6zési program fobb pontjai, gyermek és fiatalkoru biinelkdveték

Ercsi Varos f')nkorményzat Képvisel6-testiilete a 16/2020. (1.28.) hatirozatdban elfogadta
Ercsi Varos Onkorményzat kdzéptavi biinmegel6zési koncepcidjanak 2020. évre vonatkozo
intézkedési tervét.

A véros teriiletén mitk6dé Altalanos Iskolakba az iskolarendéri feladatokat Bali Imre rendér
fotorzszaszlos latja el.

Az iskolarenddri program komoly segitség abban a mar jol megalapozott munkéban, amit a
gyerekekkel végez:

Havi szinten 1-1 alkalommal, 2 o6ra iddtartamban, keriil sor iskolarenddr eléadisok
megtartasara, melyek a meghatarozott tematika alapjan t6rténnek:

- aktualis helyzetrél tajékoztatas

- iskolan beliili er6szak

- kabitészer hatasai

- internet, k6z0sségi oldalak veszélyei

- kdzlekedés

- ORFK, FMRFK iranymutatds alapjan jelenleg a 112 segélyhivé rendszer és a vizek
veszélyei oktatas

Az eldadasok soran jatékos foglalkoztatds, hazi versenyek keriilnek megtartisra, melyek
kisebb targyi eszkozokkel keriilnek jutalmazésra.

Lenyeges szempont, hogy a gyermekek ne csak az ,.intézked6, biinteté rendért” ismerjék meg,
hanem betekintést nyerjenek a renddrség egyéb feladataiba is. Testkozelben talalkozzanak,
beszélhessenek kozvetlen formaban, kérdezhessenek.

Sok esetben az eladdsok szemléletvaltashoz vezetnek a fiatal korosztily részérél, mernek
beszélni a problémakrol, iskolan kiviil is keresik az iskolarendért a gondjaikkal.

A fentieken kiviil gyermeknap, csaladi nap, illetve egyéb iskolai rendezvényeken renddrségi
technikai eszk6z bemutatd, biliniigyi technikai foglalkoztatds kerill megtartdsra, ahol a
teljesitmény ardnyaban keriil sor jutalmazdsra.

Szintén az iskolarenddr program keretén beliil a gyerekek részére fegyveres és rendvédelmi
tarsszervek objektumaiba torténik latogatas megszervezése, iskolai tanévenként altalaban 2-3
alkalommal. A tarszervek latogatdsa soran megismerik a gyerekek az adott szerv feladatait,
betekintést nyernek az ott szolgélatot teljesiték mindennapi életébe. Az objektumlatogatas
soran foglalkozasok, feladatok is keriilnek végrehajtasra, melyek a célja egy esetleges jovokép
mutatisa, palyaorientacié el6segitése.



6.1. A gyermekkori és fiatalkord biinelkivetsk szdmdnak és az dltaluk elkivetett
bitncselekmények bemutatdsa

2020-as évben a gyermekkortiak és fiatalkordak korében biinelkovetések szama a
kovetkezéképpen alakult.

Gyermekkora Fiatalkoru

Szabalysértés -

O\ | —

Biincselekmény -

Bincselekmények vonatkozasdban fiatalkornaknal a lopas a kiemelkedd biinelk6vetés.
6.2. A gyermek és fiatalkoru biinelkivetdk jellemzdi

A kordbbi évekhez hasonléan tovébbra is megallapithat, hogy Ercsiben a lakossag
osszetetelébdl adédban, nagyon sok csalad a 1étminimum alatt él, rendszeres jévedelemmel
nem rendelkeznek (kivéve csaladi potlek), életszinvonaluk, koériilményeik elmaradnak az
elvarttél, amelyben nemcsak a tarsadalom a hibas, hanem a csaladfenntarték is hozzéajarulnak
chhez a magatartasukkal. A kézmunkaprogramban résztvevék helyzete egy fokkal talan jobb,
de ez sem jelent végleges megoldast szamunkra. Jellemzd a csaladokra, hogy a jovedelem
beosztdsa nem megfeleld, ad-hoc jelleggel koltenek és a legtobb esetben sajnos a
gyermekekre forditanak a legkevesebbet.

Az ilyen csaladokban a gyermekek sem kapjdk meg a megfeleld értelmi, érzelmi fejlédéshez
sziikséges alapokat, és sok esetben ebbol alakul ki a gyermekek elhanyagolasa is, idével a
kiskoru veszélyeztetése a nem megfelelé ruhazkodds és a nem megfelel taplalkozas miatt.
Ezekbdl a csaladokbél keriilnek ki a kiskora biinelkdveték is, akik nem kapjak meg a
csaladtol a megfelelé hétteret, a tdmogatdst, a helyes iranyt, igy a sziilékhéz hasonléan
iskolazatlanok maradnak és hamarabb kaphatoak blincselekmények elkdvetésére.

A kabitoszer, a kébité hatdsi anyagok fogyasztdsa az egyik legnagyobb probléma, ezen
szerek, anyagok a tiltolistan nem szerepelnek, igy ezen figyekben az eljaras a hidnyz6 jogi
szabalyozéas miatt igen nehéz.

7. A telepiilési 6nkorminyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmikodés

Ercsi Varos Onkormanyzata szoros kapcsolatot tart a civil szervezetekkel. A szervezetek
mukddésiik soréan tdborokat, szabadidés programokat szerveznek a telepiilés gyermekei
szamara.

Ercsi Véros Onkormdanyzata a civil szervezetek munkdjat lehetéségeihez mérten anyagi
tdmogatdssal segiti.

Ercsi, 2021. majus 26.

Cséza Andrea
hatdsagi el6ado
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Beszamolé6 a csalad- és gyermekjoléti szolgalat tevékenységérol
2020.

. Bevezetd — Gyermekek védelmének rendszere

A gyermek- és ifjusagvedelem mibenlétének meghatarozasahoz, rendszerének
attekintéséhez nélkiilézhetetlen a gyermek és az ifjlisag jogi fogalmanak vizsgalata.
A Gyermek jogairdl sz6l6, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
szerint gyermek az a személy, aki a tizennyolcadik életévét nem téitétte be, kivéve,

ha a ra alkalmazandé jogszabalyok értelmében nagykorisagat mar korabban eléri.

A gyermekvédelem a gyermekek érdekében (gyermek érdekét figyelembe véve)
végzett tevékenyseég. A gyermekvédelem fogalmara vonatkozdéan a XXI. szazad
elején szamos (jogi, szociolégiai, pedagégiai stb.) meghatarozads ismeretes és

elfogadott a tarsadalomtudomany egy-egy agaban.

A kozigazgatasi jog (tudomany) az alabbiak szerint definidlja a gyermekvédelmet:
Tagabb értelemben gyermekvédelmen értendé minden olyan tevékenység, amelyet
a gyermek érdekében a csalad, az 6voda, az iskola, a munkahely, illetve a
tarsadalom barmely intézménye tesz. (pl. kedvezmények, juttatasok, intézményi
ellatas stb.)

Sziikebb értelemben a gyermekvédelem azt az allami feladatot jelenti, amely a

klldnleges védelemre szoruldé gyermekek érdekeit 6vja hatésagi eszkdzodkkel.

A térvényi meghatarozasbol kévetkezik a gyermekvédelem alabbi felosztasa: Az
altalanos gyermekvédelem a gyermek(ek) csaladban torténé nevelésének
tamogatasat, a veszélyeztetettség megeldézését jelenti. Ez a megel6z6 tevékenység
dénté részben az oktatasi, egeszségigyi és szocidlis intézményhalézatban
(esetenként civilszervezetek bekapcsoldédasaval) valdsul meg, és az egyes agazatok

komplex egylttmikddésén alapul.



Az ENSZ altal elfogadott Gyermekjogi Egyezmény, hazankban 1991-ben valt belsé
jog részévé.

A gyermekjoléti és a gyermekvédelmi tevékenység alapellatas, és szakellatas
keretein beliil végzett olyan tevékenység, ahol kiemelt cél a gyermek testi,
értelmi, érzelmi erkodlcsi fejlédésének, személyi, vagyoni, és egyéb jogainak

biztositasa.(lasd.Gyvt.5§.g)1)

Az ENSZ Gyermekjogi Egyezményével 6sszhangban a gyermekvédelmi térvény a
gyermek érdekeit és jogait helyezi elétérbe, elsébbséget adva a csaladban térténd
nevelkedésnek. Ennek érdekében a kiillénb6z6 tamogatasok széles korét biztositja a
csalad és a gyermek szamara. Utols6 eszkozként teszi lehetévé a csaladbédl valé
kiemelést, azonban ebben az esetben is kiemelt feladatként hatarozza meg a csaladba

torténd visszagondozast.

Az ellatérendszer kiindulépontja, az dnkéntes igénybevétel, illetve a csalad tébbiranyd
tamogatasa, amelynek feltételrendszere Ugy kerlilt kialakitasra, hogy az alkalmas legyen
a csalad 6sszetartasara.

A gyermekek védelmét ellaté helyi &nkormanyzatok, gyamhivatalok, birésagok,
rendbrség, gyészség, partfogdi felligyel6i szolgalat a térvény alkalmazasa soran a
gyermek mindenekfelett allé érdekét figyelembe véve, térvényben elismert jogaikat
biztositva jarnak el. E szerveknek a gyermek érdekében szorosan egyitt kell

mikodnitk.

Il. Agyermekek védelmének rendszere az alabbi pillérekre épiil:

- Pénzbeli és természetbeni ellatasok
- Személyes gondoskodas keretébe tartozdé gyermekjoléti alapellatasok
- Személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekvédelmi szakellatasok

- Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatésagi intézkedések (védelembe
vétel, hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa, csaladba fogadas,

ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel, nevelési felligyelet)



- A birésag altal javitéintézeti nevelésre utalt, illetve elGzetes letartéztatasba

helyezett fiatalkoruak javitointézeti ellatasa

Az alapellatas célja, hogy a gyermek testi, értelmi, érzelmi erkélicsi fejlédését, jolétét, és
a csaladban térténé nevelését elésegitse. Az alapellatas megel6zésre iranyul, célja,
tehat hogy a gyermek veszélyeztetd korilményekiél mentesen, sajat csaladjadban
nevelkedhessen.

Az alapellatds pénzbeli, természetbeni, illetve személyes gondoskodast nyujté ellatas
formajaban valdsulhat meg. Az alapellatasok biztositasa a telepiilési dnkormanyzatok

altal ellatandé feladat.

A gyermekek veédelme helyi ellatérendszerének kiépitése és mikddtetése, a terlleten
lak6 gyermekek ellatasanak megszervezése, a teleplilési énkormanyzat feladata. igy a
teleplilési 6nkormanyzat képviselé-testillete biztositia a pénzbeli, természetbeni, és

személyes gondoskodast nyujté tamogatasokat.

Ercsi Varos Onkormanyzata az 1997. évi XXXI. térvény 40.§-a érteimében a
gyermekjoléti  szolgaltatast a Csaladsegité Szolgalat keretében mikddd

Gyermekjoléti Szolgalat miikédtetésével biztositja 1997. november 1-je éta.

2016. januar 1-t6l a 1997. évi XXXI. tv. 40. § (1) szerint mikddik intézményilink. A
csaladsegités, és a gyermekvédelem a jogszabaly szerint nem valaszthatd szét.

igy a Gyermekjoléti Szolgalat ellatia a 1997. évi XXXI. térvény 39. § (2) bekezdés
szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, valamint a csaladsegités torvényben
meghatarozott feladatait.(Szt. 64. § (4)

Ercsi Véaros Onkormanyzat Képviseld-testillete 431/2015.(X1.24.) Kt sz
hatarozataban dontétt Ercsi Szocialis Szolgalat Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
feladatainak ellatasarol. 2016. januar 1-t6l Ercsi tovabbra is a Szocialis Szolgalat

utjan biztositja a Csalad- és Gyermekjoéléti Szolgalat feladatait.

A Gyermekvédelmi torvény alapjan 2016. januar elseje 6ta egyuttmiikodink a
Gyermekjoléti Kdzponttal. Kézés munkank célja, hogy a hatésagi feladatok jarashoz

torténd kapcsolasaval megkdnnyitse a csaladsegité és gyermekjoléti szolgalatok



munkajat. Elméletben, igy tébb id6 marad a prevenciés munkéra, illetve a

csaladsegité munkara.

Tapasztalataink sajnos ezt nem ezt igazoljak. Jéval t6bb lett az adminisztraciés
munka, a sulyosan veszélyeztetett gyermekek tdbbsége kénytelen tovabbra is
elhanyagold, bantalmazd csaladi kGzegben élni. Az iratanyagok postan térténé
kiildése még hosszabb (igyintézési id6t eredményez. Igy a veszélyeztetett

gyermekek segitséghez jutasa meghosszabbodoft.

Ercsi Szociadlis Szolgalat kiemelt célja, hogy a telepllésiinkén él6 lakosok reszére
segitséget tudjunk nyujtani, (csaladok, gyermekek, idés emberek, hajléktalanok) a

jelenlegi jogszabalyok adta lehetéségeinken belll.

Személyi feltételek alakulasa:
2020-ban a személyi feltételek alakulasa a kévetkezé képpen alakult. A gyermekjoiéti

szolgalatnal a térvényi elbirasnak megfeleléen a mult évben telies munkaidében
dolgozd csaladsegiték létszama, 4 f6 volt. Egy f6 szakképzett szocialis munkast,
megbizasi szerzédés keretein belll foglalkoztatunk. Egy f6 szocialis asszisztenst

segitette a csaladsegité kollégak munkajat.

2021.03.05-ig az intézmény vezetbje Szabd Beata Anasztazia volt.
2021.03.06-t61 2021.04.30-ig0 megbizott intézményvezetbként, majd 2021.05.01-jétdl

kinevezett intézményvezetbként latom el feladataimat.

Munkatarsak képzettsége megfelel a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szakmai
kdvetelményeinek. Jelenleg az intézményvezetd latja el a szakmai vezetését a

csalad és gyermekjoléti szolgalatnak. 4 f6 csaladsegitdé kolléga fdiskolai
végzettséggel rendelkezik.

Egy f6 szakképzett koliéga, megbizasi szerzédés alapjan, segiti a csaladsegitd
kollégdk munkajat. Ezen Kkivill, egy f6 szocidlis asszisztens, latja el a mindennapi

adminisztrativ feladatokat.



ill. Gyermekvédelem

A Gyermekvédelmi térvény hatarozza meg, hogy egy csaladsegitd hany
csaladdal illetve gyermekkel végezhet gondozast. Ennek értelmében egy f6
csaladgondozo 25 csalad felett havi atlagban legfeljebb havi 10 csaladot tamogathat
segité munkaval. 2020. december 31. adatok szerint szolgalatunk, dsszesen 211
csaladnak tudott segiteni, akik eseti ellatasban részeslltek, ezen belil 484 fével
tartott kapcsolatot. Gondozasban 152 csalad, allt, ami 432 6t érintett.
Pszicholégusunk a tavalyi évben nem volt. A Fejér Megyei Pedagogiai Szakszolgalat
Martonvasari Tagintézménye és a Szent Laszl6 Vélgye Segitd Szolgalat Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpont pszicholégusa tébb gyermekink esetében vallalta a
pszicholdgiai ellatas biztositasat. Miutan szolgalatunknal mentalhigiénés
végzettséggel rendelkezé szakemberek is dolgoznak, hatékonyan tudtunk segiteni
serdilékoru fiataloknak és csaladjaiknak, akik a mai napig visszajarnak hozzank
mentalis segitséget igényelve. Intézménylinknél specidlis szolgaltatasként mediator
segitségét is igénybe lehet venni, igy 2020-ban 10 fének tudtunk valas,
gyermekelhelyezés, csaladi konfliktus kapcsan segiteni.

2018 oktéberében a Baptista Szeretet Szolgalattal koététt szerzédés alapjan,
népkonyhat miikédtet szolgalatunk. A tavalyi évben (2020) atlagban étven és hatvan

adag meleg ételt tudtunk osztani napi rendszerességgel a raszoruldknak.

Ugyfélfogadas

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat hétfén, és szerdan tgyfélfogadasi idében
fogadja az lgyfeleket. Pénteken a csaladsegitdé kollégak adminisztraciés munkat
végeznek, illetve behivjak azokat a csaladokat, akiket rendszeresen kell gondozni.
llyenkor mediacio, (konfliktuskezelés), mentalhigienes segitségnyujtas,

csaladgondozas, esetkonferencia lebonyolitasa térténik.

15/1998.(IV) NM rendelet értelmében, a hivatalos Ugyekben valé kézremikddés

szintén feladata a csalad- és gyermekjoéléti szolgalatnak.



A Csaladsegit6- és Gyermekjoléti szolgalat iigyfélforgalma
2020. december 31-ig a kovetkezéképpen alakult:
- csaladsegités (ligyfélfogadason megjelentek halmozott szama): 910 f6
- csaladlatogatas, szocialis segitd tevékenység: 2974 alkalom
A Kossuth utcai telephelylink szakmai szempontbol biztositja azokat a targyi
feltételeket, melyek a folyamatos mindségi munkat lehetévé teszik. igy a hozzank
érkezé ugyfelek, kulturalt kérnyezetben, tudjak dgyeiket intézni. Szolgalatunk jél
megkoézelithetb, a varos kézpontjaban talalhato.
Az Ugyfélfogadason megjelend klienseink koézétt vannak analfabétak, azonban
legalabb
80%-a latens analfabéta. Alacsony iskolazottsaguk miatt, egyszerli nyomtatvanyt,
hivatalos levelet sem tudnak érteimezni, megirni. Egy boriték cimzése is
csaladsegit6 kolléga segitségével torténik. Hivatalos leveleiket elégetik, kidobjak, igy
az (igyintézés nagyon sok esetben hosszadalmas, miutan az elveszett iratokat Gjra
be kell szerezni. Verbalis kifejez6készségik rendkivil szerény. Egyszer(

telefonbeszélgetéseket sem tudnak lebonyolitani, kizarélag segitséggel.

A csaladsegiték szamara ezek a problémak és kezelésik, komoly szakmai
hozzaértést, kivételesen magas empatias készséget, és tirelmet igényelnek.

A nagyszamu ugyfélforgalom folyamatos fizikai és mentalis leterheltséget jelent a
kollegak szamara.

Tobbszor eléfordul, hogy tgyfélfogadas alkalmaval ittas, kabitészer hatasa alatt allé
kliensek jelennek meg nalunk.

Megjelenésiikkel, magatartasukkal, indulati kitéréseikkel megnehezitik a gérdiilékeny
ugyfélforgalom lebonyolitasat. Nem ritka az emelt hangnem, a kiabalas. Az tgyfelek,
problémaikra sokszor nalunk kévetelik a megoldast. Eszkéztar hianyaban sajnos
nem tudjuk lakhatasukat, és megélhetésiiket biztositani. A kollegak empatiaja és

tapasztalata nélkulézhetetlen a napi konfliktushelyzetek kezeléséhez.

Egyre tébb azoknak a csalddoknak a szama, ahol komoly szakmai tudas, és
tapasztalat sziikséges a csaladsegiték részérél, hogy a felmeriild problémakban

hatékonyan tudjanak segiteni.



Ugyfeleink tébbsége mély szegénységben él, am sok esetben igénytelenség is tarsul
szegénységliikhdz. Nagy részik segélyekbdl, ,egyéb fekete” jévedelembdl él. A
gyermekeik utan jaré csaladi pétlek elvesztése az iskolai hianyzasok miatt sok
esetben nem jelent gondot szamukra. A jogszabalyok adta segélyezési

lehetéségekrdl jél informaltak, ezeket folyamatosan igénybe veszik.

Egyre t6bb a gydégyszerfogyasztd felnétt, és fiatalkord. Mindennapos az agresszio,
fizikai, és érzelmi bantalmazas a csaladokban. A csaladok nagy része
diszfunkcionalis, és kifejezetten bantalmazé. A gyermekek elhanyagolasa minden
tekintetben sllyos. Nagyon sok gyermek nem kap, vagy alig kap otthon enni,
higiénés korilményeik miatt fennadll a fertézések veszélye. A nevel§ célzatu testi
fenyités, ami napi szinten megjelenik a csaladokban, stlyos lelki sériléssel végzédik.
A gyermekeknél az antiszocialis, agressziv, szabalyszegd viselkedés halmozottan
jelentkezik. Meglatasom szerint ezeknek a gyermekeknek a mentalis egészséege,
moralis fejlettsége a bantalmazasok miatt felnéttkorban agresszidhoz, antiszocialis
viselkedéshez, vezet. Konnyebben bantalmaznak masokat, szociopata, vagy
pszichopata karakterik kialakul, és innen egyenes Ut vezet a kriminalizalédas felé.

llyen esetekkel nap, mint nap talalkozunk munkank soran. Rendkivil fontos
szamunkra, hogy mi a gyermek(ek) jogait képviseljiik, miutan énmagat, 6nmagukat,

még nem tudjék képviseini.

Az iskolaba jarast sokszor maga a szill6 negalja. Ercsiben is, mint a fentiekben
emlitettem, szamos gyermek szenved csaladi kornyezetében. Rengeteg olyan
tényez6 van jelen a csaladokban, ahol gyermekbantalmazas szempontjab6l magas
kockazatu nevelési attitlidrél beszélhetiink. Sok a megfélemlitett, éhezd, szenvedd
gyerek. A jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen azokat a helyzeteket és
koriilményeket melyek szenvedést okoznak a gyermekeknek, meg kell sziintetni.
Erre ma a Magyar ellaté rendszer hianyossagai miatt minimalis a lehetdség.

A tanulds, mint érték, nem fontos a csalddban. igy tébb j6 képességli gyermek
elvesziti lehet6ségét, hogy megismerje, értékelie, és élvezze a tanulas adta
lehetéségeket. Iskolazatlansaguk miatt nincs lehetéségik arra, hogy kiemelkedjenek
a késodbbiek soran, jelenlegi helyzetikbél.

A roma szarmazaslU lanyokat mar 15 évesen hagyomanyaikra hivatkozva
,meghazasitjak”. Nagyon sok a fiatalkor(i varandoés leanygyermek. Sokan nem jarnak

terhes gondozasra, vannak kabitdszer élvezd fiatalkord kismamak, gyakran



talalkozunk enyhe fogyatékkal él6 varandés anyakkal is. Kézilik tébben idegen
csaladban élik mindennapjaikat, kiszolgaltatva az ott él6 csaladtagok kivansagainak.

Ill.1. Az intézmény eqyiittmiikédd partnerei, cselekvésekért felelés személyek:

Az észlel6- és jelzbérendszer tagjai az Szt. és Gyvt. szabalyozasa szerint:

* egészségugyi szolgaltatast nyujtok

* személyes gondoskodast nyljté szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatdk

= kdznevelési intézmények

* renddrség

= (igyészség

= birdsag

= partfogd feliigyel6i szolgalat

= aldozatsegités és karenyhités feladatait ellatd szervezetek, jogi segitségnyuijtoi
szolgalat

= egyeslletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek

»  munkaigyi hatbésag

= menekilteket befogadd allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa

A _gyermekijoléti alapszolgaltatas célja: a gyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi

fejlédésének, figyelemmel kévetése, és csaladban t6érténé nevelkedésének

elésegitése. Ennek érdekében a gyermekjoléti szolgalat a kdvetkezd feladatokat Iatja

el.

A gyermekek csaladban torténé nevelésének elésegitése, a veszélyeztetettséq

kialakulasanak megel6zésének érdekében véqgzett tevékenyséqg.
A gyermeki jogokat és a gyermekek fejlédését biztosité tamogatasokat folyamatosan
figyelemmel kisérjuk, és tajékozatjuk a csaladokat a szolgaltatasok igénybevételének

lehet6ségérdl. Segitséget biztositunk, hogy ezekhez a tamogatasokhoz hozza is

jussanak az arra jogosultak.

e C(Csaladgondozas soran, szikség szerint, megszervezzik, és megfelelé
szakemberekhez iranyitjuk azokat a klienseket, akiknek csaladtervezési,
gyermeknevelési, pszicholbgiai, egészségligyi, jogi stb. tanacsadasra van
szilksége. Gondozasi  tapasztalataink  szerint  legtébb  esetben

gyermeknevelési problémakban kérnek t6link segitséget. A kdznevelési



intézményekkel kdzdsen keressik a megfeleld megoldast. Tébb esetben
kezdeményeztilk pszicholégus, pszichiater kézrem(ikbdését. Sajnos tovabbra
is sok az olyan gyermek, akinek mentalis, ill. magatartasi problémai vannak.
Egyre tdbb az oOnkezliség, a falcoldas. Ennek hatterében szinte kizarélag
csaladi problémak hizdédnak meg. Ezek a gyermekek, szivesen valasztanak
devians kortarscsoportot, ahol ,értékesnek, és fontosnak érezhetik magukat.
Kapcsolatban allunk, kulénb6zé egészsegugyi intézményekkel,
gyermekpszichiatriakkal, hiszen folyamatosan figyelemmel kisérjik a kezelés
alatt allé6 gyermekek allapotat. (Heim Pal Gyermekkérhaz, Bethesda
Gyermekkérhaz, Vadaskert Gyermekpszichiatria, stb.)

Feltiinéen megnétt azoknak a tinédzser kor fiataloknak a szama, akik komoly
lelki problémakkal, csaladi konfliktusbél adodd pszichés zavarokkal
kuszkddnek, akiknek folyamatos pszichiatriai ellatasra, terapiara lenne
szlikségik. Sajnos tébb olyan fiatal van a latékérinkben, akiknek szilksége
lenne terapias ellatasra, de megfelelé szakember hianyaban nem tudjuk
biztositani szamukra ezt a segitséget.

Kiemelt feladat szamunkra, hogy ezeknek a fiataloknak megprébaljunk
hatékony segitséget nyujtani.

- figyelemmel kisérjiik a kontrollvizsgalaton valé megjelenésiiket

- segitséget nyljtunk a kezelési és rehabilitaciés szolgaltatasok
megkeresésében, a kapcsolattermésben és a kapcsolatok fenntartasaban

- a tamogatoé és nyugodt csaladi légkér fenntartasanak segitése

- a teljesitményelvarasok realis szintre valé cstkkentése

- a visszaesés korai jeleinek megfigyelése szintén feladatunk.

Sajnos a gyermekpszichiatriai ellatds megszervezése még mindig
nehézseégekbe Utkdzik, hiszen a legkdzelebbi ellaté hely Székesfehérvar és

Budapest. Nem ritka a két-harom hénapos varakozasi idé.

o A veéddnbi szolgalattal valé egyittmikdédésiink kielégitd, igy a szocialis
valsaghelyzetben |1évé varandds anyakrédl is rendelkeziink informacidkkal.
Tobb alkalommal fordul el6, hogy a véddndket szolgalatunk értesiti olyan
varandos kismamarol, akivel 6k még nem talalkoztak. gy a kezeletlen

terhességeket nyilvantartjuk, figyelemmel kisérjuk.
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° A felnétt- és gyermek haziorvosi szolgalattél nagyon ritkan érkezik
jelzés veszélyeztetettségrol.

o 2020-ben harom csaladot sikerilt csaladok atmeneti otthonban (CSAO)
elhelyeznink, ami 24 fét érintett.

) Sajnalatos médon, Ercsinek még mindig nincs megallapodasi
szerzbédése csaladok illetve gyermekek atmeneti gondozasara. Ezt mar
tébb alkalommal jeleztiik a megfelelé férumokon. Emiatt csak az orszagos
befogadé hellyel rendelkezé Csaladok Atmeneti Otthonaval tudjuk felvenni a
kapcsolatot, ami a legtdobb esetben csak tobb szaz km-re talalhaté
lakdhelylinktdl.

o A szolgalat szabadidés és prevencidés tevékenységet folytat a
gyermekek csaladban térténé nevelésének érdekében. Igen fontos feladatunk
lenne a prevenciés munka, azonban telepllésiinkén igen sokrétiiek a

problémak, igy preventiv tevékenységre minimalis idénk marad.

lIl.2. Sziinidei étkeztetés

2020-ben is tbrvényi elbiras szerint lattuk el az ingyenes szinidei
gyermekétkeztetéssel kapcsolatos feladatokat. A gyermekek szamara az ételt,
a Junior Vendéglaté Zrt. késziti évek 6ta. Tavaly a raszoruldk nagy része nem
kivant élni a nyari ingyenes étkeztetéssel. Tapasztalataink szerint, akik
igényelték a nyari étkeztetést, sokszor nem mentek el az ebédért. Tébb olyan
raszoruld csalad, is van, aki jelenleg nem felelnek meg a jogszabalyi
feltételeknek, azonban szivesen vennék igénybe ezt a rendkivili lehetéséget.
Szolgalatunknal lehetéség van tisztalkodasi lehetéségre is azoknak a
felnbtteknek, akiknek nincs megfeleld lakhatasuk, és tisztalkodasi
lehetéséguk.

Hetente tébb alkalommal is betérnek hozzank fiirdeni. Igény szerint, tiszta

ruhat, tisztalkod6 szereket tudunk biztositani szamukra.

liL.3. Problémacsoportok:

A klienseink részére hivatalos (igyek intézésében folyamatosan segitséget nyujtunk.

A Szocialis Szolgalatot felkeresd Ugyfelek életvezetési nehézségei hat
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problémacsoport kéré rendezédnek (anyagi, magatartaszavar, teljesitményzavar, a

szulbk/csalad életvitele, sz(iléi elhanyagolas, gyermeknevelési). Sajnos a tartdsan

gondozasba vett csaladoknal az 6t problémacsoport altalaban egytittesen all fenn,

igy veszélyeztetve a csaladban éI6 gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkélcsi

épséget.

Gyermekjodléti szolgalat szakmai tevékenységének adatai (2020):

sorsza |Probléma tipusa Szolgaltatasban
m részesiilék szama
1. Informacionyujtas 846
2. Tanacsadas 502
3. Segitd beszélgetés 189
4. Hivatalos ligyekben valé kézrem(ikodés 473
5. Csaladlatogatas 432
6. Szakmakdzi megbeszélés -
7. Konfliktuskezelés 87
8. Kapcsolattartasi tigyelet (nem kézpont altal) 0
9. K&zvetités mas szolgaltatashoz 59
10. esetmegbeszéiés,konzultacié,esetkonferencia | 100
11. mentalhigiénés tanacsadas (sajat ellatasban) |30
12. Adomanykozvetités 5718
13. Kodzvetités Csalad és Gyermekjéléti |6

Kézponthoz

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében végzett tevékenyséq:

A jelzbérendszer tagjaival tovabbra is szoros kapcsolatban allunk. Havonként
szakmakozi esetmegbeszélést tartunk, ahol az aktualis esetek és problémak
megbeszélése, a feladatok attekintése =zajlik, ami megkénnyiti, és
eredményesebbé teszi a tovabbi munkat minden résztvevének.

Miutan a Gyermekvédelmi Toérvény eldita a Jarasi Gyermekvédelmi
Kézpontok mikodtetését, az 6 feladatkorikbe tartozik a védelembe vétellel

kapcsolatos gyamhivatali eljaras, és egyéb jogszabaly altal rajuk ruhazott
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gyermekvédelmi feladatok ellatasa. Szolgalatunk esetmegbeszélést, tart
melyen az esetmenedzserek tajékozédhatnak a védelembe vett gyermekek
helyzetérél, és lehetéséglink van az éppen aktudlis, problémas esetek
megbeszélésére is.

e A védelembe vett gyermekek szama, 2020-ban 80 fét érintett. A torvényi
rendelkezés szerint a védelembe vett gyermekek gondozasat, a Gyermekjoléti
Kdzpont altal megirt gondozasi-nevelési terv szerint, tovabbra is az alapellatas
végzi.

Ez azt jelenti, hogy havonta minimum harom alkalommal kell kapcsolatot
tartanunk a vedelembe vett gyermekek csaladjaval, szocialis segitd

tevékenység keretében.

(1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
72§) 2) LAz ideiglenes hatalya  elhelyezést megalapozdé  sulyos
veszélyeztetettségnek mindsil a gyermek olyan béantalmazasa, elhanyagolasa,
amely életét kbzvetlen veszélynek teszi ki, vagy testi, értelmi, érzelmi vagy erkélcsi

fejlédésében jelentds és helyrehozhatatlan karosodast okozhat.”.

¢ Rendszeres a kapcsolattartas a Védéndi Szolgalattal a 0-5 éves koru
gyermekek, valamint a varanddés kismamak veszélyeztetettségének
megszlintetése érdekében. A varandés kismamak gondozasa egyben
egylittgondozast is jelenthet, de a csaladgondozé ilyen esetben mindig
konzultal az illetékes véddnével.

e Az iskolakkal rendszeresen konzultdlunk, kapcsolatban vagyunk a
gyermekvédelmi felelésdkkel és pedagdgusokkal. A veszélyeztetett
tanulék igazolatlan iskolai hianyzasa és felmerilé magatartasi problémai
miatt jelentés mennyiségl jelzés érkezik hozzank.

e A gyamlgyi és hatdésagi osztallyal valé egyuttmikodésink a 2020-es
évben hatékony volt

e Nagy segitség szamunkra, hogy a rendérséggel tovabbra is j6 a
kapcsolatunk, sok esetben szamithatunk a segitségikre, szakmai

tamogatasukra.
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2020-ben 158 esetben érkezett jelzés csaladon bellli erészakrél. Ezekben
az esetekben minden alkalommal felkerestilk a csaladot, alapellatas vagy
védelembe vétel keretében gondoztuk,(zuk) dket. Tapasztalatunk szerint a
csaladon bellli erészak nem csékkent, sok esetben csupan latens marad
tudomasunk, ahol verbalis, és fizikai bantalmazas is jelen volt a csaladban.
Sajnos elmondhatd, hogy a legtébb esetben a bantalmazott fél is
elbagatellizalja az Ggyet, nem vallalja fel a bantalmazast. A bantaimazoétél
valé félelem megbénitia a bantalmazottat. Emiatt tdbben maradnak
mérgezd kapcsolatban, kitéve ©nmagukat, és gyermekeiket is a
bantalmazasnak.

A pedagégiai szakszolgalattal megfelelé a kapcsolatunk. Segitségiikkel
sikerult néhany gyermek pszicholdgiai ellatasat megoldani. A csaladsegité
kollégak a kora fejlesztést elmulaszté és vizsgalatokon nem megjelend
szulokkel folveszik a kapcsolatot, és felhiviak figyelmiket szGldi
kételezettségilkre. Ennek ellenére sok sziild tébbszéri felszolitas ellenére
sem viszi el gyermekét a vizsgalatokra.

A Gyermekjoéléti Szolgalat célja, hogy a gyermek(ek) sajat csaladjukban
nevelkedhessenek mindaddig, amig az elhanyagoltsag, illetve
bantalmazas sulyossaga okan mas gyermekvédelmi intézkedés
foganatositasara van szilkség. Ebben igyeksziink segitséget nydjtani.
2020. évben 2 gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezésére tettiink
javaslatot, s lettek ideiglenes hatallyal kiemelve csaladjukbdl, sulyos

veszélyeztetettség miatt.

A gyermekjdléti szolgalatnal ellatott bantalmazott gyermekek adatai (2020):

| Sor- | Megnevezés Bantalmazott gyermekek szama
szam
fizikai lelki szexualis

01 Szilé altal 8 109 0

02 Csaladon | Egyéb rokon, | 1 4 0

03 beldl Osszesen 9 113 0

04 Csaladdon | Gyermek altal 6 9

kivil
05 Minddsszesen 15 122 0
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A csaladjukbdl kiemelt gyermekek csaladjaval végzett szocialis segité
tevékenyséq:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat hataskorébdl kikertilt, nevelésbe vett
gyermekek sziileivel kapcsolatot tartunk. Segitséget prébalunk adni ahhoz, hogy
életkdriiiményeiken, életvitelikén valtoztatni tudjanak. igy van esélyuk arra, hogy
nevelésbe vett gyermekuk visszakerulhessen csaladjukba. Lehetéséget biztositunk
szamukra, hogy telefonon is kapcsolatot tudjanak tartani gyermekiikkel. Ezzel a
lehetdséggel ritkan élnek a sziilék.

Minimalis esélye van annak, hogy a nevelésbe vett gyermekek visszakeriljenek
csaladjukba.

A szilbk életvitele, eletmddja szinte soha nem valtozik pozitiv iranyba. Nagyon
hamar elfogadjak, hogy gyermekeik nevelésbe keriiltek, szabadsagérzetiilk megné,
sok esetben ,megkdnnyebbilés” szamukra, hogy gyermekeikrél nem kell

gondoskodni.

IV. Eredményeink, nehézségeink, javaslataink

= A jelzérendszer tagjaival valo egyUttmiikodés a tavalyi évben kielégité volt. A
pandémia miatt marcius honaptdl sziineteltetni kellett a személyes talalkozasokat,
de a telefonos kapcsolat rendszeres az intézmények kozott.

= Telepulésinkdn nagyon komoly probléméat jelentenek az igazolatlan iskolai
hianyzasok, melyek igen nagymértékben megnovekedtek. A szllék nem
motivaljak gyermekeiket tanulasra, a legtdbb csaladban nem érték a tanulas.
Tapasztalataink alapjan a 13-14 éves korosztaly mar felnéttnek érzi magat, ebben
csaladjuk is tamogatja dket. Sokan kozllik 14 évesen mar csaladot szeretnének
alapitani, illetve dolgozni mennének iskoldaba jaras helyett. Az iskolaztatasi
tamogatas felfiggesztése, mint a fentiekben emlitettem, nem visszatartd er6, igy
rendkivul nehezen motivalhaték tanuimanyaik befejezésére. Nagyon sok fiatalnak
csupan négy-hat osztalya van, mely sajnos tovabbi életére komoly hatassal van.
Ezeknek a fiatalkortiaknak semmilyen jévéképik nincs, a csaladalapitast kivéve.

= Ercsi a megyében is a specidlis helyzetben |évd telepiilések kézé tartozik a
magas védelembe vett és nevelésbe kerillt gyermekek szama miatt. Martonvasar

Gyermekvédelmi Kézpont kotelezé feladata, hogy az oktatasi-nevelési
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intézményekbe szocialis segitét alkalmazzon. Ercsiben 1 f6 latja el ezt a
tevékenységet.

Ercsiben tovabbra sem miikédik helyettes szll6i halozat. A krizishelyzetbe keriilt
csaladok (gyermekek) szamara igy joval nehezebb szamukra megfelel6
lakhatast, atmeneti ellatast biztositani. Telepilléstinkén olyan sok krizishelyzetbe
kertlt gyermek van, hogy rendkivll fontos lenne ellatasi szerzédést kétni olyan
telepuléssel, ahol atmeneti otthon mukédik. igy szikség esetén gyors elhelyezést

tudnank biztositani a kritikus élethelyzetbe kerilt csaladoknak.

Osszegzés a helyi gyermekvédelmi tapasztalatokrdl

A gyermekbantalmazas, a velik valé rossz banasmoéd mindkét formajat
megtapasztalhatjuk a szolgalatunk altal gondozott csaladoknal. Mind a fizikai,
mind az érzelmi elhanyagolas sulyos formai megjelennek. Ehhez kapcsolodik az
elhanyagolas, ahol a gyermek alapvetd szikségletei kielégitetlenek maradnak,
igy az egészséges testi, értelmi, érzelmi fejiédése nincs biztositva.

Megjelent az érzelmi bantalmazas G formaja, ez az online illetve
cyberbantalmazas, ami az internet és a facebook kozosségi oldalak
hasznalataval terjedt el. Egy-két nap, vagy hét utan a fiatalkoriak egymas
csaladjahoz koltdznek, teherbe ejtik, a lany gyermekeket. A csaladok kozott

botrany alakul ki, ami témeges verekedéssé, is fajulhat.

Azok az esetek ahol felmerill a bantalmazas valamelyik formaja, szintén nagy
kihivas elé allitjak a csaladsegitd kollégakat. A bantalmazott, illetve aki tandja a
bantalmazasnak, érzelmi zavarba kerlll, igy blntudatérzésbdl, szégyenbdl,
félelembél tagadja, hogy jelen volt, latta a bantalmazast. Sokszor maga a sziilé
birja hallgatasra a gyermeket.

A gyermekbantalmazashoz a rendszerabuzus is hozza tartozik, ezzel a
jelenséggel szolgalatunk tébbszor talalkozik.

Sajnos szolgalatunknal a gyermekbantalmazas széles palettan jelenik meg, igy
tapasztalatainkat a teljesség igénye nélkiil soroltam fel.

A pandémiarol:

2020.03.15-t61 szolgalatunkra is k{lon feladatokat rétt a covid-19 virus
elterjedése. Segitséget nyujtottunk szikségletek felvételében, gydgyszerek

kivaltasaban és bevasarlasban a hazi segitségnyujtasban dolgozé kollégaknak,
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hogy az idések mindennapi életét megkdnnyithessiik. A gondozott és () igénylék
felé folyamatosan tudtunk és tudunk kriziskamrankbdl tartés élelmiszert,

fertdtlenitd szereket, maszkot, keszty(it adomanyozni.

Javaslataink:

o Sziikség lenne gyermekpszichiater alkalmazasara, akar az
egészségiigyi kbézpont keretein beliil, miutan nagyszamu pszichés
problémaval kiizdé gyermek van varosunkban.

e Szeretnénk atmeneti Otthonnal szerzédést kotni, ahol krizisben Iévd
gyermekeket atmenetileg alapellatasban el tudnank helyezni

e Pszichologus, és csaladterapeuta alkalmazasa részmunkaidében segitség

lenne a csaladok szamara.

Osszességében elmondhatjuk, hogy Ercsi Szociilis Szolgélat Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalata az elmult évben is figyelemmel kisérte és a
jogszabalyokban el6irt médon segitette a gyermekek és a csaladok mindennapi

életét.

Ercsi, 2021. 05. 19..

intézmeényvezett |



