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Ercsi Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 2022. majus 31-én megtartott nyilt
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Ertékelés az dnkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol

Ercsi Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete az Onkormdnyzat gyermekjoléti és
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E/3840-2/2022.

Beszdmol6 az onkormdnyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatdsdarol

Jogszabilyi elbirisok

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrél szolé 1997, évi XXXL torvény
{tovabbiakban: Gyvt.} 96.§ (6) bekezdése rendelkezik az énkormanyzatok szdmdéra minden &v
mdjus 31. napjdig elkészitendd atfogd értékelésrél a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok ellatdsa tekintetében.

A Gyvt. végrehajtdsardl rendelkez6 149/1997.(IX.10.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Gyer.)
10. melléklete hatdrozza meg az 6nkormanyzatok szamara az atfogé értékelés kitelezé tartalmi
elemeit:

1. A telepiilési 6nkormdnyzat dltal készitends dtfogo értékelés tartalmi kovetelményei.

1. A telepiilés demografiai mutatéi, kiilonos tekintettel a 018 éves korosztaly adataira.

2. Az 6nkorményzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositasa:

— a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék szdma, kérelmezdkre vonatkozé
altalanosithaté adatok, elutasitdsok szdma, fobb okai, Onkormanyzatot terhel6 kiadés nagységa,

— egyeb, a Gyvt.-ben nem szabélyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozé
adatok,

— gyermekétkeztetés megolddsdnak modjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozéd
statisztikai adatok.

3. Az dnkorményzat 4ltal biztositott személyes gondoskodast nynjté ellatdsok bemutatdsa:

— gyermekjéléti szolgéltatds biztositdsinak médja, miikddésének tapasztalata (alapellatasban
részesiilok széma, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsighelyzetben levé varandés
anydk gondozésa, csaladjébdl kiemelt gyermek sziileinek gondozésa, jelzérendszer tagjaival
val6 egylittmiik6dés tapasztalatai),

— gyermekek napkdzbeni ellatisinak, gyermekek 4tmeneti gondozdsinak biztositisa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel dsszefliggd tapasztalatok.

4-5. (hatalyon kiviil helyezve)

6. A feliigyeleti szervek éltal gydmhatOségi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabbid a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatd
tevékenységet végzOk ellentrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatisa.

7. J6vbre vonatkozd javaslatok, célok meghatirozisa a Gyvt. eldirdsai alapjan (milyen
ellatisokra és intézményekre lenne szikkség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

8. A blinmegeldzési program f6bb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkord &s a fiatalkorti biinelkdvetSk szamanak az altaluk
elkdvetett biincselekmények szamanak, a biinelkdvetés okainak bemutatésa.

9. A telepiilési 6nkormanyzat és a civii szervezetek kozott egylittmukddés keretében milyen
feiadatok, szolgéltatdsok ellatisdban vesznek részt civil szervezetek (alapellats, szakellat4s,
szabadidds programok, drogprevencié stb.).”

Az értékelés a fentebb meghatdrozott tartalmi kévetelmények figyelembevételével késziilt a
2021. ¢vi feladatok ellatasrol, koveti az elmult idSszakban készitett irdsos anyagok tartamat,
kiegészitve az aktualis szdmadatokkal.



1. A telepiilés demogrifiai mutatéi

Ercsi a Martonvésdri Jarasban, Fejér megye északi csiicskében, a Duna jobb partjan, a megye
hataran helyezkedik el, kdzvetleniil a 6-os féit és az M6-0s autépalya mellett a févaros

kozelében.
A viros allando lakossaganak szdma a 2020. december 31-i allapot szerint 8477 £5, melybél
4240 16 férfi, 4237 6 no.

Lakonépesség korcsoportok szerinti bontésa:

Korszerkezet

66 v feletti
15%

¥.0-18 éves
.7 19-65 éves
66 év feletti

19-B5 éves
4%

A statisztikai adatok alapjan megéllapithaté, hogy Ercsiben a 19-65 év (5373 f8) kozott
korosztaly létszama a legmagasabb, az §sszes lakossdgszamhoz viszonyitva 64%. Ercsire, uigy,
mint Fejér megyére a népesség eloregedése a jellemzd. Ercsi népességének mindosszesen 20%-
a gyermekkor.

" A"graffkonbdl megfigyeihetd, hogy a 66 &v feleffi lakossdg a legkisebb lélekszamy, az
Osszlakossagszadm 15%-a, Ez az arany évek 6ta valtozatlan.



Lakénépességen belill a 0-18 éves kori korosztaly alakuldsa:

A 0-18 éves korosztaly alakuldsa
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Fenti grafikonokon a 0-18 éves korosztaly korcsoportos, valamint nemek szerinti megoszldsa
lathatd. A korcsoporton beliil a 0-2 évesek szdma 285 10, a 3-5 évesek szama 292 6, a 6-14
¢vesek szdma a legmagasabb 803 0, a 15-18 évesek szdma 397 6.

A nemek szerinti megosztasbol latszik, hogy évek 6ta tébb fin sziiletik.

2. Az énkormanyzat altal nyjtott pénzbeli, természetbeni ellitisok biztositasa



Eresi Véros Onkorményzata a tavalyi évben a pénzbeli és természetbeni ellatasok koziil a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt, a rendkivilli telepiilési tdmogatdst és a
gyermekétkeztetést nydjtotta a szocidlisan riszoruld gyermekek szdméra.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A kedvezmény megéllapitisdval igénybe veheté a gyermekétkeztetés és sziinidei
gyermekétkeztetés normativ kedvezménye, tankonyvtdmogatds, valamint évente kétszeri
peénzbeli kifizetés, amennyiben a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
Jjogosultsdga targyév augusztus 1-jén, valamint november 1-jén fennall,

A pénzbeli tamogatds Osszegét évente a koltségvetési torvény hatdrozza meg. A tamogatds
Osszege a 2021. évben gyermekenként 6000.-Ft., hatranyos helyzet(i és halmozottan hatranyos
helyzetli gyermekek esetében 6500.- Ft

2021-ben 521 6 részére allapitottunk meg rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre sz6l6
jogosultsigot. Ehhez kapcsolodoan a csaladoknak augusztusban és decemberben mind6sszesen
6.587.000,-Ft értékii pénzbeli tamogatést kaptak, kzponti koltségvetés terhére,

2019.07.10. napjan hatdlyba 1ép6 Gyvt. mddositds a korabbi természetbeni juttatis Erzsébet
utalvényforma helyett pénzbeli tdmogatas foly6sitdsat hatirozza meg.

Raszorul6 gyermekek szima évenként
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A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének f6 oka az ingyenes étkeztetés,
valamint a tankdnyvtamogatas.

A 0-18 eves koru lakossag 28,7 %-a részeslil tamogatasban.

A kérelmez8k alacsony jovedelmi helyzetik miatt igénylik ezt a tdmogatisi format, az
elutasitdsok sz4ma nem magas, oka a jogszabalyban meghatérozottnal magasabb jévedelem.
Az Onkorményzat koltségvetésében az évente kétszeri kifizetés kiadasként nem jelentkezik,
mivel 100%-0s allami normativa igényelhet$ az Erzsébet-utalvanyban kifizetett 6sszeg utan.



Hatranyos €s halmozottan hatrdnvos helyzet megiéllapitasa:

A Gyvt. 67/A. § (1) bekezdése alapjén hétranyos helyzetli az a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermek és nagykorivd vélt gyermek, aki esetében az alabbi
koriilmények kéziil egy fenn4ll:

a) a szitlé vagy a csalddbafogado gyédm alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
nevel mindkét sziil6r6l, a gyermeket egyedill neveld sziilérdl vagy a csaladbafogado gyamrol

- Onkéntes nyilatkozata alapjan - megéllapithatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoki iskolai végzettséggel rendelkezik,

b) a sziil§ vagy a csaladbafogad gyam alacsony foglalkoztatottséga, ha a gyermeket nevel6
sziilok barmelyikérél vagy a csaladbafogadé gyamrél megallapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortak ellatdsara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megel6zd
16 hénapon beliil legaldbb 12 hénapig llaskereséként nyilvantartott személy,

c) a gyermek elégtelen lakokdrnyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithaté, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkoz6 integrélt telepiilésfejlesztési stratégidban szegregétumnak
nyilvanitott lak6kdmyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy szikséglakisban,
illetve olyan lakaskoriilmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlodéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatrinyos helyzet megallapitdséhoz fenti koriilmények kéziil legalabb kettének
meg kell lennie, egy feltétel megléte esetén hétranyos helyzet allapithaté meg. A hétranyos
helyzet megdllapitisanl legjellemzGbb korillmény a sziilék alacsony iskolai végzettsége,
illetve a sziil6k alacsony foglalkoztatottsaga.

A hétranyos és halmozottan hatrdnyos helyzet megallapitdsa hatdrozattal torténik, a sziilé
kérelmére, egy év idbtartamra, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt megallapit6
hatérozatban foglalt id6re.

Hatranyos helyzet megallapitdsa:
» gyermekek szama: 122 6

Halmozottan hétrdnyos helyzet megéllapitésa:

> gyermekek szama: 361 8

A 2020. november 4-¢ és a veszélyhelyzet megsziinését kévetd 30. nap kozstt lejaro

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag,

b} hatranyos, halmozottan hitrinyos helyzet fennallasat megéllapité hatirozat hatélyanak
Jogosultsagi idétartama az e t6rvény hatdlybalépésének hénapjat kévetd masodik hénap utolso
napjaig meghosszabbodik meg.

(4 veszélyhelyzettel Gsszefiiggd dtmeneti szabdlyokrdl 2021. évi XCIX. torvény 93.8 (3) bekezdése és
aveszélyhelyzettel dsszefiigg dimeneti szabdlyokrdl sz616 2021. évi XCIX. t6rvény hatdlybalépésére
tekintettel egyes torvények eltérd alkalmazdsdrdl szol6 647/2021. (XI. 30.) Korm. rendelet 8/A. §$)

bekezdése értelmében.)

2.2 Rendkiviili telepiilési témogatds

20135. 4prilisaban az dnkorméanyzati segély megsziintetésre keriilt, a tovabbiakban a csalidok
tamogatasara a rendkiviili telepiilési timogatés keretében van lehetdség, melyrdl a Szociilis,
Egészségligyi és Foglalkoztatdsi Bizottsig dont. A 2019. évben rendkiviili telepiilési timo gatas
forméjaban 257 kérelmezének 3.369.000,-Ft dsszegli segély keriilt foly6sitasra.



2.3 Gyermekétkeztetés

A Gyvt. jelenleg hatdlyos 2]. §-a alapjan természetbeni ellatisként a gyermek részére
életkordnak megfelelé gyermekétkeztetést kell biztositani a sziild vagy mdis tSrvényes
képviseld kérelmére abban az intézményben ahol napkdzben gondozasa, nevelése, oktatasa
zajlik.

A gyermekétkeztetést véllalkozédsi szerzddés keretében tovébbra is a Prizma-Food Kft
biztositja Ercsi kdzigazgatési teriiletén 1évé kozintézmények részére.

Az ¢1625 évekhez hasonléan Ercsi Varos Onkormanyzata a gyermekek étkeztetését dikétterem
mikodtetése keret€ben iatja el. Az Ercsi, Bem u. 1. szam alatt miik6dé étterem biztositja az
ovodas ¢s iskolaskora gyermekek étkeztetését.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek ingyenesen étkeztek az
ovodéban, az iskolaban pedig 50%-os kedvezményben részesiiltek.

Az étkeztetésben részesiilok atlagos létszama (£6)

2021. év
Ovodis:
-50% kedvezmény -
- ingyenes 264
Iskolds:
-50% kedvezmény 23
- ingyenes 220

2.4. Sziinidei gyermekétkeztetés

Az oOnkorminyzat a jogszabalyi elGirdsoknak megfelelden koteles a sziinidei
gyermekétkeztetést megszervezni és a sziil6 kérelmére biztositani.

A Csaladsegité és Gyermekj6léti Szolgdlat segitséget nyujtott valamennyi sziilé részére a
sziinidei étkezés igénylés¢hez sziikséges kérelem nyomtatvany kitoltésében. A kérelmek
beérkezése utin megvizsgaltuk, ki jogosult ténylegesen igénybe venni az étkezést, majd listat
készitettiink a rendszeres gyerekvédelmi kedvezményben részestild, hatrdnyos helyzetli és
halmozottan hatranyos helyzetli gyermekekrél.

Ezen listat és a megrendelé lapot elkiildtik Prizma-Food Kft. részére, akik az étkezést
biztositjak.

Prizma-Food Kft. visszajelzése alapjan 2021. évben még az el6zd évekhez képest is sokkal
kevesebben vették igénybe a sziinidei gyermekétkeztetést, bir a kérelmek benyujtsa megtértént,
ennek ellenére alig viszik el az ételt.

A fentiek--alapjdn -megdliapithatd; hogy-« hitrdnyoes helyzeill;-és-a-haimezottan- hitranyos-
helyzetii jogosultak szdma egyre n6, viszont egyre kevesebben veszik igénybe az ingyenes
sziinidei gyermekétkezetést.

Sziinidei gyermekétkeztetést igénybevevok 2021, évi szamadatai:
Tavaszi sziinetben: 44 igényelt adag

Nyéri sziinetben: 2064 igényelt adag

Oszi sztinetben: 35 igényelt adag



Téli sziinetben: 38 igényelt adag

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény és a sziinidei gyermekétkeztetés a Gyvt. 21/C. §
(1) bekezdés a) pontja szerinti formija a kozponti koltségvetésbl 100%-ban keriil

finanszirozasra.
3. Személyes gondoskoddst nyiijté ellitasok

A személyes gondoskodast nytjté ellétdsokrdl a Gyvt. rendelkezik, nevesitve a gyermekjoléti
szolgaltatast, valamint a gyermekek napkdzbeni ellatasat.

Ercsi Varos Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén a gyermekjéléti szolgéltatast a Szocidlis
Szolgalat keretein beliil miikddd Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgdlat Iatja el.

3.1. Gyermekjoléti Szolgaltatdis

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szolgaltatas,
amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhaszndldsaval szolgélja a gyermek
testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

2016. januar 1. napjatol a Gyvt. killénvalasztja a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot és csalad-
és gyermekjoléti kézpontot, kiilon- killon meghatdrozva az altaluk ellatandé feladatok kérét.
Ercsi Véros Onkormanyzata a csalad- és gyermekj6léti szolgaltatast az Ercsi Szocidlis Szol gélat
keretében miikddd Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat biztositja.

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat elmult éves tevékenységér6l késziilt beszamold
jelen beszamold 1. szamu melléklete.

Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontnak az a jardsszékhely telepiilésen miikdddé gyermekjoléti
szolgalat minGsiil, amely 6nallé intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbol
8nall6 intézményegységként miikodik.

A csalddi- és gyermekjoléti kézpontnak a Gyvt. altal elbirt ellatandd feladatok korét a Szent
Liszlé Volgye Segitd Szolgédlat (2462 Martonvasar, Szent L. u. 24.) végzi Ercsi Véros

vonatkozésaban.
Véddndi Szolgdlat

Ercsi Vérosdban a védéndi feladatokat 3 6 védond latja el, ellatva szilkség esetén a kérnyez6
telepiilések helyettesitését is.

3.2. Gyermekek napkizbeni ellitisa

_Ercsi Véaros Onkormanyzaténal 2 gyermekek napkdzbeni ellatésa a jogszabalyban eldirt form4ai _
koziil a bblesddei ellatas valdsul meg.
Az Ercsi Mini Boleséde 2021.oktober.18. napjatél mikddik, 14 gyermek gondozasa-nevelés

folyik az intézményben.

4. Feliigyeleti szervek altal tett ellendrzések



A Fejér Megyei Korményhivatal Szocilis és Gyamhivatala a 2021. juniusiban ellendrzést
folytatott a jegyz6i feladat-és hatdskorbe tartozé gyamhatésagi feladatok ellatasinak tigyében,
Megdllapitotta, hogy a gyimhatésagi és gyermekvédelmi iigyek tekintetében az ligyintézés
megfeleld szinvonald.

5. A jovére vonatkozé javaslatok, célok

A jovére vonatkozé célok, javaslatok az elmilt évi beszamolébd! keriiltek beépitésre. TSbb
olyan cél szerepel, amely az évek alatt sem valésult meg:

e Iskolai szocidlis munkas és 6n4llé gyermekvédelmi felelds alkalmazasa.

¢ Szerzbdéskotés egy kozeli csaladdok édtmeneti otthondval, a bantalmazott csaladok
védelme érdekében.

* Helyettes sziildi halozat kiépitésének lehet6ségei a telepiilésen, a gyermekek &tmeneti
gondozésdnak megoldésara.

» Palyazati lehetdségek megragadasa, ami kozvetlenill vagy kézvetve a gyermekek
vesz€lyeztetettségének  megeldzéséhez,  egészséges szemelyiségfejlodésének
lehetbségéhez hozzdjarul.

6. A biinmegelézési program f6bb pontjai, gyermek és fiatalkora biinelkgvetik

Ercsi Véros Onkorményzat Képvisel6-testiilete 36/2021 (I1.12.) hatérozatéval elfogadta a 2021.
¢évre vonatkozo blinmegel6zési intézkedési tervet.

A blinmegel6zési program a bevezetd utdn részletezi a modszertani alapokat, majd
allapotfelmérést, helyzetelemzést nydjt a vérosrol. (foldrajzi, gazdasagi, térségi kérnyezet;
kozigazgatasi-intézmeényi szerep; nevelés-oktatés, kézmiivelédés; biiniigyi mutatdk). Negyedik
fejezetében meghatdrozza a célokat, prioritdsokat és ezek megvaldsitési moédjait. Kiemeli az
egylittmiikddés fontossagat az Snkormanyzat és a rendéri szervek kozott.

A viéros teriiletén miikodd Altalanos Iskolakba az iskolarendéri feladatokat Bali Imre rendér
f6torzs zaszl6s latja el.

Az iskolarend6ri program komoly segitség abban a mar j6l megalapozott munkéban, amit a
gyerekekkel végez:

Havi szinten 1-1 alkalommal, 2 6ra idétartamban, keriil sor iskolarendér elbaddsok
megtartasara, melyek a meghatérozott tematika alapjan t6rténnek:

- aktualis helyzetrdl tajékoztatas

- iskolan beliili er6szak

- kabitdszer hatasai

- internet, k6zosségi oldalak veszélyei

- kbzlekedés

- ORFK, FMRFK irdnymutatas alapjan jelenleg a 112 segélyhivo rendszer és a vizek veszélyei

oktatas

Az eldadésok sorén jAtékos foglalkoztatds, hizi versenyek kertilnek megtartésra, melyek kisebb _
targyi eszk6zokkel keriilnek jutalmazasra.

Lényeges szempont, hogy a gyermekek ne csak az , intézked8, biintetd rendért” ismerjék meg,
hanem betekintést nyerjenek a rendérség egyéb feladataiba is. Testkozelben taldlkozzanak,
beszélhessenek kdzvetlen formaban, kérdezhessenek.

Sok esctben az eléaddsok szemléletvaltashoz vezetnek a fiatal korosztaly részérél, memek

beszélni a problémakrol, iskolan kiviil is keresik az iskolarendért a gondjaikkal.




A fentieken kiviil gyermeknap, csaladi nap, illetve egyéb iskolai rendezvényeken rendérségi
technikai eszk6z bemutat, biinligyi technikai foglalkoztatds keriil megtartasra, ahol a
teljesitmény ardnyédban keriil sor jutalmazasra.

Szintén az iskolarenddr program keretén beliil a gyerekek részére fegyveres és rendvédelmi
tarsszervek objektumaiba torténik latogatas megszervezése, iskolai tanévenként altalaban 2-3
alkalommal. A tarszervek latogatdsa soran megismerik a gyerekek az adott szerv feladatait,
betekintést nyernek az ott szolgélatot teljesiték mindennapi életébe. Az objektumlatogatis
soran foglalkozasok, feladatok is keriilnek végrehajtasra, melyek a célja egy esetleges jovokép
mutatdsa, palyaorienticid eldsegitése.

6.1. A gyermekkoru és fiatalkoru bilnelkdvetok szdmdnak ds az dltaluk elkovetett
biincselekmények bemutatdsa

2021-as évben a gyermekkoriak és fiatalkoriak korében bilinelkdvetések szama a
kovetkezbképpen alakult.

Gyermekkori Fiatalkori
Szabalysértés - 2
Biincselekmény - 7

Biincselekmények vonatkozisdban gyermekkoriakndl a lopas, mig a fiatalkoriakn4l a lopas
mellett a gardzdasag kiemelkedb.

6.2. A gyermek és fiatalkoru biinelkovetdk jellemzoi

A korabbi évekhez hasonléan tovidbbra is megallapithatd, hogy Ercsiben a lakossig
oOsszetételébdl adoddan, nagyon sok csaldd a létminimum alatt él, rendszeres jovedelemmel nem
rendelkeznek (kivéve csaladi potlek), életszinvonaluk, koriilményeik elmaradnak az elvarttdl,
amelyben nemcsak a tarsadalom a hibas, hanem a csalddfenntartok is hozzéjrulnak ehhez a
magatartasukkal. A kdzmunkaprogramban résztvevok helyzete egy fokkal talan jobb, de ez sem
jelent végleges megoldast szamunkra. Jellemz6 a csaladokra, hogy a jovedelem beoszt4dsa nem
megfeleld, ad-hoc jelleggel koltenek és a legtdbb esetben sajnos a gyermekekre forditanak a
legkevesebbet.

Az ilyen csalddokban a gyermekek sem kapjék meg a megfelelé értelmi, érzelmi fejlodéshez
sziikséges alapokat, és sok esetben ebb6! alakul ki a gyermekek elhanyagolésa is, idovel a
kiskort veszélyeztetése a nem megfeleld ruhazkodés és a nem megfelelé taplalkozas miatt.
Ezekbdl] a csaladokbol keriilnek ki a kiskort biinelkoveték is, akik nem kapjak meg a csaladtdl
a megfeleld hatteret, a tdmogatast, a helyes irdnyt, igy a sz{ilokh6z hasonldan iskolazatlanok
maradnak és hamarabb kaphat6ak blincselekmények elkdvetésére.

A kébitészer, a kabitod hatdst anyagok fogyasztisa az egyik legnagyobb probléma, ezen szerek,
anyagok a tiltélistdn nem szerepelnek, igy ezen iigyekben az eljéids a hidnyz6 jogi szabdlyozas
miatt igen nehéz,

7. A telepiilési Gnkormanyzat ¢s a civil szervezetek kizitti egyiittmiikodés

Ercsi Véros Onkorményzata szoros kapcsolatot tart a civil szervezetekkel. A szervezetek
miikddésiik soran taborokat, szabadidés programokat szerveznek a telepiilés gyermekei
szamara.



Ercsi Varos Onkormdnyzata a civil szervezetek munkéjit lehetdségeihez mérten anyagi
tamogatéssal segiti.

Ercsi, 2021.majus 16.
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.2 Ercsi Szocidlis Szolgaiat
gL Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata

Ll
2451 Ercsi, Lejté sor 1. &/Fax: 06-25/784-746 e-mail: Szocszolg@ercsi hu

Beszdmol6 a csaldd- és gyermekijéléti szolgalat tevékenységéril
2021,

I. Bevezeté — Gyermekek védelmének rendszere

A gyermekek védelmérd] és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI.
torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) célja, hogy megallapitsa azokat az alapvet
szabélyokat, amelyek szerint az 4llam, a helyi 6nkorményzatok és a gyermekek
vedelmét ellato természetes és jogi személyek, tovabba jogi személyiséggel nem
rendelkezé més szervezetek meghatdrozott ellatisokkal é&s intézkedésekkel
segitséget nytjtsanak a gyermekek tdrvényben foglalt jogainak és érdekeinek
érvényesitéséhez, a sziildi kitelességek teljesitéséhez, illetve gondoskodjanak a
gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésérdl és megsziintetésérol, a
hianyzé sziiléi gondoskodds p6tldsarl, valamint a gyermekvédelmi
gondoskodésbol kikeriilt fiatal felnéttek tarsadalmi beilleszkedésérl.

E célok elérese érdekében a térvény meghatirozza a gyermekek alapveté jogai
ervényesitésének garancidit, a gyermekek védelmét biztositd, pénzben és
természetben nydjtott, valamint személyes gondoskodast nytujté alap- és
szakellatdsok egyes formait, a jogosultsag feltételeit, annak megéllapitasat, az
ellatasok finanszirozdsanak elveit és intézményrendszerét, tovabba a
gyermekvédelmi gondoskodds egyes formdit, f6 szabélyait és a gyamiigyi
igazgatas szervezetét.

A torvény végrehajtasat a gydmhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi igazgatdsrol sz6l6  149/1997. (IX.10) Korm. rendelet, a
gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hatiskorok ellatasardl, valamint a
gyamhatésag szervezetérd] és illetékességérdl szolé 331/2006. (XI1.23.) Korm.

rendelet szabalyozza.

A Gyvt. szerint a gyermekek védelme a gyermek csalddban térténé
nevelkedésének  elGsegitésére, veszélyeztetettségének megelSzésére  és
megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy maés hozzatartozoi gondoskod4dsbdl
kikerlild gyermekhelyettesité védelmének biztositasara iranyulé tevékenység,



A térvényi meghatarozasbol kovetkezik a gyermekvédelem alabbi felosztisa: Az
dltalanos gyermekvedelem a gyermek(ek) csaladban t6rténd nevelésének
tamogatasat, a veszélyeztetettség megeldzését jelenti. Ez a megel6z6
tevékenység dontd részben az oktatdsi, egészségiigyi és szocialis
intézményhalézatban (esetenként civilszervezetek bekapcsolddéasaval) valdsul

meg, és az egyes agazatok komplex egylittmikédésén alapul.

Az ellatérendszer kiinduldpontja, az Onkéntes igénybevétel, illetve a csalad
tobbirdnyl tdmogatasa, amelynek feltételrendszere gy kerilt kialakitasra, hogy
az alkalmas legyen a csalad Osszetartdséara.

A gyermekek védelmét ellaté helyi 6nkormanyzatok, gyamhivatalok, birésigok,
rendorség, ligyészség, partfogai felligyeldi szolgalat a térvény alkalmazasa soran
a gyermek mindenekfelett 4ll6 érdekét figyelembe véve, térvényben elismert

jogaikat biztositva jarnak el. E szerveknek a gyermek érdekében szorosan egyiitt

kell mikddniiik.

Ii. A gyermekek védelmének rendszere az alabbi pillérekre épiil:

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok,
valamint jogszabdlyban meghatarozott hatdsagi intézkedések biztositjdk, A
gyermekvédelmi rendszer miikodtetése dllami és dnkormanyzati feladat.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok:

- rendszeres gyermekvedelmi kedvezmény
~-gyermekétkeztetés, sziinidei gyermekétkeztetés
- gyermektartasdij megelSlegezése

Személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok:
- gyermekjoléti szolgaltatas

- gyermekek napkozbeni ellatdsa

- gyermekek atmeneti gondozasa



Személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekvédelmi szakellitasok:
- otthont ny1jto ellatas

- utdgondozoéi ellatas

- teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas

Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi intézkedések:

- a hatrdnyos és halmozottan hétranyos helyzet fennallasanak megallapitisa
- védelembe vétel

- csaladba fogadas

- ideiglenes hatalyt elhelyezés

- nevelésbe vétel

- nevelési feliigyelet elrendelése

- utégondozas elrendelése

~ utogondozdi ellatas elrendelése

- megel6zd partfogas elrendelése

A gyermekvédelmi rendszer része a birdsag éltal javitointézeti nevelésre utalt,
illetve elbzetes letartoztatisba helyezett fiatalkoruak intézeti elltisa. A
fiatalkorilak javitdintézeti nevelésérél kiilon t6rvény rendelkezik.

Targyévben a jardsi hivatalok feladatkérét képezték egyebek mellett a
védelembe vétellel, iskolaztatasi tamogatas szuineteltetésével,
gyermekelhelyezéssel, gyermektartasdijjal, otthonteremtési tamogatassal,
kiskori hazassagkotésének engedélyezésével, gyamsagi, gondnoksigi, valamint
vagyonkezeléssel kapcsolatos iigyekben t6rténé eljaris. A telepiilési
Onkormanyzat hataskorébe tartozéak a szocialis és gyekmekjoléti szolgaltatasok,

valamint ellatdsok.

Ercsi Viros Onkonna’nyzata az 1997. évi XXXI. térvény 40.§-a értelmében a
gyermekjoléti szolgéltatdst a Csalddsegitd Szolgalat keretében miksdd
Gyermekjoléti Szolgalat mitkddtetésével biztositja 1997. november 1-je 6ta.

A Csalad- ¢s Gyermekj6léti Szolgélat az elldtési teriiletén €16 szocidlis,

€letvezetési és mentdlhigiénés probléméak miatt vesz€lyeztetett, valamint a

krizishelyzetbe keriilt egyének és csalddok szimdra nydjt segité szociglis

alapszolgaltatast. Az alapellatéds 6nkéntes, melynek keretében a csaladsegit6k
szocialis segito tevékenységet végeznek.
A hatosagi intézkedésekkel (védelembe vétel, ideiglenes hatdlyu elthelyezés,

gyam  kirendelés, csalddba fogadds, kapcsolattartisi  iigyelet, jogi



tajékoztatasnyujtas, pszicholégiai tandcsadas 2016. januar 1-t8] a Csaldd- és
Gyermekjoléti Kozponthoz keriiltek.

A hat6ésagi intézkedések kapcsin a Csalad-€s Gyermekjoléti Szolgélat
csaladsegit6i tovabbra is latnak el feladatot szocialis munka keretében.

A feladatellatasat meghataroz6 jogszabélyok: A Gyvt. 39. §-a, és az Szt. 64.§-a.

Célja az egyének €s csaladok életvezetési képességének megbrzése, fejlesztése,
a problémak kialakuldsédnak megel6zése, kivalté okok feltarasa, krizishelyzetek
kezelése, a veszélyeztetettségi tényezok megsziintetésére térekvés a szocidlis

munka eszkozeinek, moédszereinek, valamint a szocialis szakember készségeinek

alkalmazasaval.

Feladatai:

e A gyermekkel és csaladjéval végzett szocialis segitd munkaval elésegiteni a
gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezd miikddési zavarok
ellensulyozasat.

& Megallapodast kot az alapellatés keretében 6nként vallait egytittmiikédésre.

e Csaladsegitéssel a gyermek veszélyeztetettségének megsziintetésére torekszik
a csaladi konfliktusok megoldasinak eldsegitésével, a csaldd miikodési
zavarainak helyreallitasaval, életvezetési tanacsok adasaval.

» Csaladtervezési, pszicholdgiai, nevelési, egészségiigyi, a kéros szenvedélyek
megel6zését célzo tanacsot ad, vagy az ehhez vald hozzédjutast megszervezi.

¢ A klienseket tajékoztatja a torvényben és a helyi rendeletben szabélyozott
szocialis ellatasok igenybevéteiének iehetdségeirdl.

s A valsaghelyzetben lévé varandés anyat témogatja, segiti, megfeleld

tanacsokkal 1tja el.

« Prevenciods €s szabadid6s programokat szervez.

» Hivatalos ligyeket intéz,
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* Kezdeményezi az egészségiigyi ellatdsok, és pedagégiai szakszolgéalatok
igénybevételét.
o Miikodieti a veszélyeztetettséget észlels- és jelzérendszert, szervezi a

Jelzérendszeri tagokkal valé egyiittmitkidést.

A Csalid-és Gyermekjoléti Szolgilat feladata a fentieken tal:

¢ Figyelemmel kiséri a telepiilésen &6 csaladok, gyermekek, személyek
eletkoriilményeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és szociilis ell4tasok,
szolgaltatasok irdnti szilkségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatodsagi
beavatkozést igényld helyzetét,

e A jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik frasban —
krizishelyzet esetén utélagosan ~ térténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve
krizishelyzet észlelése esetén az arrdl vald tajékoztatasra,

« Tajékoztatja a jelz8rendszerben részt vevé tovabbi szervezeteket €s az ellat4si
teriiletén €16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehet6ségérsl,
¢ Fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot,
€s a szolgaltatdsairdl tajékoztatast ad,

¢ A probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén,
a csalad sziikségleteihez igazodé intézkedést tesz a veszélyezietettség
kialakuldsdnak megeldzése, illetve a veszélyeztetettség  megsziintetése

érdekében,
¢ Veszélyeztetettség esetén kitdlti a gyermekvédelmi nyilvantartds vonatkozd

adatlapjait,

* Az intézkedések tényérdl tajékoziatia a jeizést tevét, feltéve, hogy annak

személye ismert, és ezzel nem sérti meg a jogszabalyban szabalyozott zArt

adatkezelés kotelezettségét,

e A beérkezett jelzésekrSl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti

rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kzpontnak,



¢ A jelzbrendszeri szereplok -egyiittmiikddésének koordindldsa érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

e Eves jelzorendszeri intézkedési tervet készit,

e Felkérésre koryezettanulmanyt készit,

e Elvégzi az adminisztracids feladatokat.

Ercsi Szocidlis Szolgélat kiemelt célja, hogy a telepiilésiinkén €16 lakosok
részére segitséget tudjunk nyijtani, (csaladok, gyermekek, id6s emberek,

hajléktalanok) a jelenlegi jogszabalyok adta lehetdségeinken beliil.

Szenélyi feltételek alakuldsa:
2021-ben a személyi feltételek alakulasa a kdvetkezd képpen alakult. A Csalad-

¢és Gyermekjoléti szolgélatndl a térvényi elbirasnak megfeleléen a mult évben
telles munkaidében dolgozd csaladsegiték létszéma, 3 f6 volt. Egy f6
szakképzett szocidlis munkast, megbizdsi szerz6dés Kkeretein beliil
foglalkoztatunk. Egy fO szocidlis asszisztenst segitette a csaladsegitd kollégdk
munkajat.

Munkatérsak képzettsége megfelel a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szakmai
kdvetelményeinek. Jelenleg az intézményvezetd a csaldd és gyermekjoléti

szolgélat szakmai vezetSje. 3 fo csaladsegitd kolléga foiskolai végzettséggel

rendelkezik.
IIi. Gyermekvédelem

A Gyermekvédelmi térvény hatirozza meg, hogy egy csaladsegité hany
csaladdal illetve gyermekkel végezhet gondozast. Ennek értelmében egy fo
csaladgondozd 25 csalad felett havi atlagban legfeljebb havi 10 csalddot

tamogathat segité munkaval. 2021. december 31. adatok szerint szolgélatunk,
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Osszesen 134 csalddnak tudott segiteni, ezen beliil 413 fével tartott kapcsolatot,
Eseti gondoz4sban 168 f5 részesiilt.

A Fejér Megyei Pedagégiai Szakszolgalat Martonvasari Tagintézménye és a
Szent Lészlé Volgye Segitd Szolgilat Csalad- é&s Gyermekjéléti Kézpont
pszicholégusa t6bb gyermekiink esetében véllalta a pszicholégiai ellatas
biztositisat. Miutin szolgalatunknil mentalhigiénés végzettséggel rendelkezs
szakember is dolgozik, hatékonyan tudtunk segfteni serdiil6kord fiataloknak és
csaladjaiknak, akik a mai napig visszajarnak hozzank mentalis segitséget
igényelve.

2018 oktoberében a Baptista Szeretet Szolgélattal kotétt szerzédés alapjan,
népkonyhat miikodtet szolgalatunk. 2021-ben atlagban negyven és étven adag

meleg ételt tudtunk osztani napi rendszerességgel a részoruldknak.

Ugyfélfogadis

A Csaladsegit- és Gyermekjéléti Szolgalat hétfén és szerdan (igyfélfogadasi
idoben virja az tigyfeleket. A hét t5bbi napjan (kedd, csiitértok, péntek) a
csalddsegitd kollégak adminisztracids és terileti munkat végeznek, illetve
behivjdk azokat a csaladokat, akiket rendszeresen kell gondozni. Ityenkor

mentalhigiénés segitségnyujtas, csaladgondozas, esetkonferencia lebonyolitasa

torténik.

15/1998.(IV) NM rendelet €rtelmében, a hivatalos Ugyekben valé kdzremiiksdés

szintén feladata a csaldd- és gyermekjoléti szolgalatnak.

A Csaladsegito- és Gyermekjdléti szolgélat ugyfélforgalma ..

2021. december 31-ig a kivetkeziképpen alakult:
- esalddsegités (iigyfélfogadason megjelentek halmozott szama): 5707
foé

- csalddldtogzatds, szocidlis segité tevékenység: 2865 alkalom



A Kossuth utcai telephelylink szakmai szempontbél biztositja azokat a targyi
feltételeket, melyek a folyamatos mindségi munkat lehetévé teszik. fgy a
hozzink érkezd figyfelek, kulturalt kormyezetben, tudjdk ligyeiket intézni.
Szolgélatunk jol megkozelithetd, a varos kdzpontjaban talalhato.

Az ligyfélfogadason megjelend klienseink kézétt vannak analfabétik, azonban
legalabb 80%-a latens analfabéta. Alacsony iskoldzottsiguk miatt, egyszerii
nyomtatvanyt, hivatalos levelet sem tudnak értelmezni, megimi. Egy boriték
cimzése is csaladsegité kolléga segitségével torténik. Hivatalos leveleiket
elégetik, kidobjak, igy az ligyintézés nagyon sok esetben hosszadalmas, miutdn
az elveszett iratokat Ujra be kell szerezni. Verbélis kifejezbkészségiik rendkiviil

szerény. Egyszeridl telefonbeszélgetéseket sem tudnak lebonyolitani, kizérdlag

segitséggel.

A csaladsegitok szamara ezek a problémak é&s kezelésiik, komoly szakmai
hozzaértést, kivételesen magas empatids készséget, és tiirclmet igényelnek.

A nagyszamu tigyfélforgalom folyamatos fizikai és mentalis leterheltséget jelent
a kollégak szamara.

Tébbszor eléfordul, hogy ligyfélfogadas alkalmaval ittas, kabitoszer hatdsa alatt
4116 kliensek jelennek meg nalunk.

Megjelenésiikkel, magatartdsukkal, indulati kitbréseikkel megnehezitik a
gordilékeny tigyfélforgalom lebonyolitasit. Nem ritka az emelt hangnem, a
kiabalas. Az ligyfelek, problémaikra sokszor nalunk kovetelik a megoldast.
Eszkoztar hianyaban sajnos nem tudjuk lakhatisukat, és megélhetésiiket
biztositani. A kollégdk empatidja & tapasztalata nélkiilozheteflen a napi
konfliktushelyzetek kezel€schez.

Egyre tobb azoknak a csalddoknak a szdma, ahol komoly szakmai tudas, és

tapasztalat sziikséges a csaladsegitok részérdl, hogy a felmeriild problémékban

hatékonyan tudjanak segiteni.



A tanulds, mint érték, nem fontos a csaladban. Igy tobb jo képességli gyermek
elvesziti lehetdségét, hogy megismerje, értékelje, és élvezze a tanulgs adta
lehetOségeket. Iskoldzatlansdguk miatt nincs lehetéségitk  arra, hogy
kiemelkedjenek a késébbiek soran, jelenlegi helyzetiikbél.

A roma szirmazisa lanyokat esetében nem ritka, hogy mér 15 évesen
hagyomdnyaikra hivatkozva ,meghizasitjsk”. Tébb fiatalkord varandos
leanygyermek. Sokan nem jarnak terhes gondozasra. Gyakran taldlkozunk enyhe
fogyatékkal €16 varandés anydkkal is. Koziiliik tébben idegen csalddban élik

mindennapijaikat, kiszolgaltatva az ott €16 csaladtagok kivansagainak.

IV. Az intézmény egyiittmiikidé partnerei, cselekvésekért felelds

személyek:

Az észlelé- és jelzérendszer tagjai az Szt. és Gyvt, szabalyozdsa szerint:

*  egeészségligyi szolgaltatast nyujtok

®* személyes gondoskodast nyujté szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok

*  koznevelési intézmények

® rendOrség

© ligyészség

* birdsag

* partfogo feliigyeldi szolgalat

* dldozatsegités és karenyhités feladatait ell4td szervezetek, jogi
segitségny\jtoi szolgdlat

" egyesiiletek, az aiapitvanyok és az egyhazi jogi személyek

* munkaiigyi hatdsag

* menekiilteket befogadd dllomas, a menekiiltek dtmeneti szallisa

* Orszagos Kriziskezel6 és Informécios Telefonszolgalat

= allampolgar
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» $nkormanyzat és jegyz0

« gyermekjogi/ elldtott jogi/betegjogi képvisels

A gyermekek csalddban torténd nevelésének elésegitése, a veszélyeztetetiség
kialakuldsanak megel6zésének érdekében végzett tevékenység.

A gyermeki jogokat és a gyermekek fejlédését biztositd tamogatasokat
folyamatosan figyelemmel kisérjiikk, és tajékozatjuk a csaladokat a
szolgaltatasok igénybevételének lehetbségerdl. Segitséget biztositunk, hogy
ezekhez a tdmogatasokhoz hozz4 is jussanak az arra jogosultak.

e Csalddgondozas soran, szikség szerint, megszervezziik, és megfeleld
szakemberekhez irdnyftjuk azokat a klienseket, akiknek csaladtervezési,
gyermeknevelési, pszichologiai, egészségligyi, jogi stb. tanacsadasra van
szilksége. Gondozasi tapasztalataink szerint JegtGbb  esetben
gyermeknevelési problémékban kémek tliink segitséget. A koznevelési
intézményekkel kozosen keressiik a megfeleldé megoldast. T6bb esetben
kezdeményeztiik pszicholégus, pszichidter kdzremiikddését.  Sajnos
tovabbra is sok az olyan gyermek, akinek mentdlis, ill. magatartési
problémai vannak. Egyre tobb az 6nkezliség, a falcolds. Ennek hatterében
szinte kizarélag csaladi problémék hiizédnak meg. Ezek a gyermekek,
szivesen vdalasztanak devians kortdrscsoportot, ahol ,ért€kesnek, és
fontosnak érezhetik magukat.

o Kapcsolatban &llunk, kiilénboz  egészségiigyi intézményekkel,
gyermekpszichidtridkkal, hiszen folyamatosan figyelemmel kisérjiik a
kezelés alatt allé6 gyermekek 4llapotat. (Heim P4l Gyermekkorhaz,
Bethésda Gyermekkorhaz, Vadaskert Gyermekpszichiatria, stb) — -
Feltiinden megndtt azoknak a tinédzser koru fiataloknak a szdma, akik
komoly lelki problémakkal, csaladi konfliktusbdl adddo pszichés
zavarokkal kiiszkddnek, akiknek folyamatos pszichiatriai ellatésra,

terdpiara lenne szitkségiik. Sajnos tébb olyan fiatal van a latékoriinkben,
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akiknek sziiksége lenne terdpids elldtasra, de megfelelé szakember
hidnyaban nem tudjuk biztositani szdmukra ezt a segitséget.

Kiemelt feladat szamunkra, hogy ezeknek a fiataloknak megprébaljunk
hatékony segitséget nyujtani.

- figyelemmel kisérjiik a kontrollvizsgalaton valé megjelenésiiket

- segitseget nyljtunk a kezelési &s rehabiliticids szolgaltatasok
megkeresésében, a kapcsolattermésben és a kapcsolatok fenntartisaban

- a tamogaté €s nyugodt csal4di 1égkor fenntartdsanak segitése

- a teljesitményelvarasok relis szintre valé csokkentése

- a visszaesés korai jeleinek megfigyelése szintén feladatunk.

Sajnos a gyermekpszichiatriai ellitds megszervezése még mindig
nehézsegekbe iitkozik, hiszen a legkdzelebbi ellats hely Székesfehérvar és
Budapest. Nem ritka a két-hdrom hénapos varakozési id8.

¢ A védéndi szolgdlattal valé egytittmiikodésiink jo, igy a szocidlis
valsaghelyzetben 1év6 véarandés anyékrél is rendelkeziink informaciékkal,
Tobb alkalommal fordul el, hogy a védénéket szolgalatunk értesiti olyan
varandds kismamardl, akivel 6k még nem talalkoztak. Igy a kezeletlen
terhességeket nyilvantartjuk, figyelemmel kisérjiik.

® A felnétt- és gyermek haziorvosi szolgélattéi nagyon ritkan érkezik
Jelzés veszélyeztetettségrol.

. 2021-ben egy csalddot sikeriilt csalddok 4tmeneti otthonban
(CSAO) elhelyezniink, ami 9 f6t érintett.

c Ercsinek nincs megallapoddsi szerzédése csaldadok  illetve
gyermekek atmeneti gondozésara. Emiatt csak az orszagos befogadd
hellyel rendelkez6 Csalddok Atmeneti_ Otthondval ~tudjuk felvenni-a
kapcsolatot, ami a legtébb esetben csak t6bb szaz km-re talalhaté

lak6helytinktél.
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e Igen fontos feladatunk lenne a prevenciés munka, azonban
telepiilésiinkon igen sokrétiick a problémak, igy preventiv tevékenységre

minimalis idénk marad.

V. Sziinidei étkeztetés
e 2021-ben is torvényi elbiras szerint lattuk el az ingyenes sziinidei
gyermekétkeztetéssel kapcsolatos feladatokat. A gyermekek szdmara az
ételt, a Prizma Junior Vendéglaté Zrt. késziti évek o6ta. Tavaly a
raszorulok nagy része nem kivant élni a nyari ingyenes étkeztetéssel.
Tapasztalataink szerint, akik igényelték a nyéar étkeztetést, sokszor nem
mentek el az ebédért. Tobb olyan raszoruld csaldd, is van, aki jelenleg

nem felelnek meg a jogszabalyi feltételeknek, azonban szivesen vennék

igénybe ezt a rendkiviili lehetOséget.

V1. Problémacsoportok:
A klienseink részére hivatalos iigyek intézésében folyamatosan segitséget

nydjtunk. A Szocialis Szolgélatot felkeresd ligyfelek €letvezetési nehézségei hat
problémacsoport koré rendezédnek (anyagi, magatartdszavar, teljesitményzavar,
a sziildk/csalad életvitele, sziil6i elhanyagolas, gyermeknevelési). Sajnos a
tartosan gondozasba vett csalddoknal az 6t problémacsoport altalaban egytittesen

all fenn, igy veszélyeztetve a csaladban €16 gyermekek testi, értelmi, érzelmi és

erkdlesi épségét.
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Gyermekjoléti szolgilat szakmai tevékenységének adatai (2021):

sorszé |Probléma tipusa Szolgaltatasban
m részesiilok szama
. Informacionyujtas 2473
2, Tanacsadas 615
3. Segitd beszélgetés 479
4, Hivatalos tigyekben valo kézremiikddés 1931
5. Csaladlatogatas 2865
6. Szakmako6zi megbeszélés 1
7. Konfliktuskezelés 104
8. Kapcsolattartasi ligyelet (nem kdzpont altal) |0
9. Kozvetités mas szolgaltatashoz 65
10. esetmegbeszélés konzultacié,esetkonferenci | 385
a
11, mentalhigiénés tanacsadés (sajat ellatasban) {40
12. Adomanykdzvetites 4983
13. Kozvetités Csaldd és  Gyermekjoléti| 4
Kozponthoz

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében  végzett
tevékenység:

¢ A jelzbrendszer tagjaival tovabbra is szoros kapcsolatban allunk.

Havonként szakmak6zi esetmegbeszélést ritkabban tartottunk a pandémia

- miatt, ahol az-aktuélis esetek -és problémak -megbeszélése, a feladatok—— -

attekintése zajlik, ami megkonnyiti, és eredményesebbé teszi a tovabbi

munkdt minden résztvevonek.
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s Miutén a Gyermekvédelmi Térvény elbirta a Jarasi Gyermekvédelmi
Kozpontok mikddtetését, az O feladatkériikbe tartozik a védelembe
vétellel kapcsolatos gyamhivatali eljarés, és egyéb jogszabaly altal rajuk
ruhdzott  gyermekvédelmi feladatok  ellatésa. Szolgalatunk
esetmegbeszélést, tart melyen az esetmenedzserek tajékozodhatnak a
védelembe vett gyermekek helyzetérdl, €s lehetdségiink van az éppen
aktualis, problémaés esetek megbeszélésére is.

o A védelembe vett gyermekek szdma, 2021-ban 80 fot érintett. A torvényi
rendelkezés szerint a védelembe vett gyermekek gondozasit, a
Gyermekjéléti Kozpont altal megirt gondozasi-nevelési terv szerint,
tovabbra is az alapellatas végzi.

Ez azt jelenti, hogy havonta minimum harom alkalommal kell kapcsolatot

tartanunk a védelembe vett gyermekek csaladjaval, szocidlis segitd

tevékenység keretében.

(1997. évi XXXI. térvény a syermekek védelmérél és a gyamiigyi
igazgatasrdl 72§) 2) ,Az ideiglenes hatalyi elhelyezést megalapozé sulyos
veszélyeztetettségnek mindsil a gyermek olyan bintalmazadsa, elhanyagoldsa,
amely életét kdzvetlen veszélynek teszi ki, vagy testi, értelmi, érzelmi vagy

erkolesi fejlodésében jelentds és helyrehozhatatlan kdrosoddst okozhat. ™.

€ Rendszeresl a kapcsolattartas a Védondi Szolgalattal a 0-5 éves koru
gyermekek, valamint a vérandds kismamak veszélyeztetet{ségeének
megsziintetése érdekében. A varandos kismaméak gondozisa egyben
-~ ggyiittgondozast is jelenthet; de a-csaladgondozo ilyen-esetben-mindig-——
konzultal az illetékes védondvel.
e Az iskolakkal rendszeresen konzultdlunk, kapcsolatban vagyunk a

gyermekvédelmi feleldsokkel es pedagégusokkal. A veszélyeztetett
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tanulék igazolatlan iskolai hidnyzdsa és felmeriilo magatartasi
probléméi miatt jelent6s mennyiségl jelzés érkezik hozzank.

A gyimiigyi és hat6sagi osztallyal valo egyiittmiikddéstink a 2021-es
évben hatékony volt

Nagy segitség szamunkra, hogy a renddrséggel tovabbra is jo a
kapcsolatunk, sok esetben szamithatunk a segitségiikre, szakmai
tamogatasukra.

2021-ben 136 esetben érkezett jelzés csaladon beliili erdszakrol.
Ezekben az esetekben minden alkalommal felkerestiik a csaladot,
alapellatds vagy védelembe vétel kereteben gondoztuk,(zuk) oket.
Tapasztalatunk szerint a csaladon belili erbszak nem csokkent, sok
esetben csupan latens marad tudomésunk, ahol verbdlis, és fizikai
béantalmazas is jelen volt a csaladban. Sajnos elmondhato, hogy a
legtobb esetben a bantalmazott fel is elbagatellizalja az Gigyet, nem
véllalja fel a bantalmazast. A bantalmazotol vald félelem megbénitja a
bantalmazottat. Emiatt tSbben maradnak mérgezd kapcsolatban, kitéve
onmagukat, és gyermekeiket is a bantalmazasnak.

A Pedagégiai szakszolgalattal jo a kapcsolatunk. Segitségiikkel
sikeriilt néhany gyermek pszichologiai ellatasat megoldani. A
csaladsegitd kollégak a kora fejlesztést elmulasztd és vizsgalatokon
nem megjelenéd sziillokkel folveszik a kapcsolatot, és felhivjak
figyelmiiket sziildi kotelezettségiikre. Ennek ellenére sok sziild

t5bbszori felszolitas ellenére sem viszi el gyermekét a vizsgalatokra.

A Gyermekjoléti Szolgdlat célja, hogy a gyermek(ek) sajat

csaladjukban nevelkedhessenek mindaddig, amig az elhanyagoltsag,

illetve bantalmazas sulyossiga okan mas gyermekvédelmi intézkedés
foganatositdsara van szitkség. Ebben igyeksziink segitséget nyujtani.

2021. évben 1 gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezésére tettiink
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javaslatot, s lettek ideiglenes hatéllyal kiemelve csaladjukbol, sulyos

veszélyezietettség miatt.

A gyerniekjoléti szolgdlatnal ellatott

bintalmazott gyermekek adatai

(2021):
Sor- | Megnevezés Bantalmazott gyermekek szima
szAm
fizikai lelki szexualis

01 Sziil6 altal 2 113 0
02 Csaladon | Egvéb rokon. | 0 3 Q
03 beliil Osszesen 2 116 0
04 Csaladon | Gyermek altal 3 5

kiviil
05 Minddsszesen 5 121 0

A csalddjukbél kiemelt gyermekek csalidjaval végzett szocidlis segiid
tevékenység:

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat hataskorébdl kikeriilt, nevelésbe vett

gyermekek sziileivel kapcsolatot tartunk. Segitséget probéalunk adni ahhoz, hogy

gletkoriilményeiken, életviteliikkon véltoztatni tudjanak. fgy van esélyiik arra,

hogy nevelésbe vett gyermekiik visszakeriilhessen csaladjukba. LehetOséget

biztositunk szamukra, hogy telefonon is kapcsolatot tudjanak tartani

gyermekiikkel. Ezzel a lehetdséggel ritkdn élnek a sziilok.

Minimalis esélye van annak, hogy a nevelésbe vett gyermekek visszakeriiljenek

csaladjukba.

VII. Eredményeink, nehézségeink, javaslataink

« A jelz:g)’;‘endszer tagjaival vald egylittmitkodés a tavalyi évben jo volt. A

pandémia miatt ritkibb volt a személyes talalkozas, de a telefonos kapcsolat

rendszeres volt az intézmények kozott.




=

17

Telepiilésiinkon nagyon komoly problémat jelentenek az igazolatlan iskolai
hidnyzasok, melyek igen nagymértékben megndvekediek. A sziilék nem
motivéaljak gyermekeiket tanulasra, a legtébb csaladban nem érték a tanulas.
Tapasztalataink alapjan a 13-14 éves korosztaly mar felnéttnek érzi magat,
ebben csaladjuk is tamogatja Gket. Sokan koziiliik 14 évesen mar csaladot
szeretnének alapitani, illetve dolgozni mennének iskolaba jaras helyett. Az
iskolaztatasi tamogatés felfiiggesztése, mint a fentiekben emlitettem, nem
visszatarté er8, igy rendkiviil nehezen motivalhatok tanulméanyaik
befejezésére. Nagyon sok fiatalnak csupdn négy-hat osztilya van, mely
sajnos tovabbi életére komoly hatdssal van. Ezeknek a fiatalkoriaknak
semmilyen jovoképiik nincs, a csaladalapitést kivéve.

Ercsi a megyében is a speciélis helyzetben 1évé teleplilések koze tartozik a
magas védelembe vett és nevelésbe kerilt gyermekek szama miatt.
Martonvésar Gyermekvédelmi Kozpontkotelezd feladata, hogy az oktatdsi-
nevelési intézményekbe szocidlis segit6t alkalmazzon. Ercsiben 1 {6 latja el
ezt a tevékenységet.

Ercsiben tovabbra sem milkédik helyettes sziiléi halozat. A krizishelyzetbe
keriilt csaladok (gyermekek) szamdra igy joval nehezebb szamukra megfelel6
lakhatést, Aatmeneti ellatdst biztositani. Telepiilésinkdn olyan sok
krizishelyzetbe keriilt gyermek van, hogy rendkivill fontos lenne ellatasi
szerzbdést kotni olyan telepiiléssel, ahol 4tmeneti otthon miikddik. fgy

sziikség esetén gyors elhelyezést tudnank biztositani a kritikus élethelyzetbe

kenilt csaladoknak.

(")ss;ggzés a helj_{_i__gyerngkyédelmi tapasztalatokrol

Mint minden évben, idén is értékeljik a mdogottink allo 202]-es év
gyermekvédelemmel kapcsolatos munkajat. Az elmult év tapasztalatai fontosak
a munkédnk végzéséhez, hiszen minden évben 4j kihivasokkal, megoldando6

problémaékkal 4llunk szemben.



18

2021-ben is fontos feladatunk volt a COVID-19 altal stjtott lakossag tamogatédsa
élelmiszerrel, ruhaval, tanaccsal, oltdshoz val6 hozzéjutas ligyintézésével.

A tavalyi évben is sok munkanélkiili személyt igyekeztiink munkahelyhez
juttatni 6néletrajz irasdval, email-ben és telefonos munkafelvételi egyeztetéssel.
Munkédhoz jutdsukig, illetve elsé fizetésiikig igyekeztiink tamogatni a munka
vilagédba visszatéroket. Sok csalad tovabbra is munka kereset nélkiil él, a
gyermekek utan jard csaldd ellatdsokbol. Tovédbbra is probléma, a fiatal felnétt
és kozépkoruak sok esetben akar az altalanos iskolai végzettségének hidnya. Ez
ma mar a minimumnal is kevesebb, igy nem jutnak be a munka vilagaba.

Az elmilt 10 évben megnévekedett a szolgalatunknal segitséget kérd, atlag 55
év felettick megélhetési problémdi. Elveszitve munkahelyiiket, egészségligyi
problémakkal kiizdve nem jutnak allandé biztos jovedelemhez abban az esetben,
ha egészségiigyi problémajuk a szakértoi vizsgalat eredménye szerint nem
jogosult ellatasra. Tovabb fokozédik a probléma akkor, ha nem rendeikeznek
megfelelé iskolai végzettséggel és/vagy egészségi problémajuk miatt nem
ajanlott a fizikai munkavégzés sem. Nem rehabilitalhatd, vagy fizikai allapotat
nem érzi munkavégzesre alkalmasnak.

Sajnos tovabbra is gyakori a 15- 16 éves korosztaly élettarsi kapcsolatba 1épése,
gyermekvallaldsa. A facebook-on valdé megismerkedést, dsszekdltozést gyakran
mindkét fél csaladja tdmogatja.

Gondozott csaladjaink nagyobb hanyadara tovabbra is jellemz6 a tarsadalmi
norméaknak val6 ellenallds. A jelzések és a gyermekvédelmi térvény altal eloirt
csaladlatogatasok soran nem ritkan agressziven reagalnak, igyekeznek masra
haritani a felelosséget, illetve sok esetben prébalnak mds, szerintiik
problémésabb csaladra forditani a figyelmiinket, hogy kisebbnek tiinjon a sajat
ligyiik és az ebben valé szerepuk.

Elvarjak, hogy az allam, az Onkormanyzat, az egeszségiigyt intézmény, a
nevelési- és oktatiasi intézmények és a csaladsegitd tamogassa Oket
megélhetésiikben, sziikségleteikben, igényeikben, 4m sajat életiikben vald
felelGsségiiket nem szivesen vallaljék.

Szolgalatunk kriziskamraval rendelkezik, melyet 2021-ben, tobbszor fel kellett
tdlteni, a megndvekedett igények miatt.
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A jelzOrendszer

Rendkiviil fontos hangsalyozni, hogy szolgalatunk elsdsorban a gyermek(ek)
jogait képviseli, miutdn énmagukat még nem tudjak, €és nem is képviselhetik.
Akik részt vesznek az éves gyermekvédelmi tandcskozdson, érdeklddnek a
varosunkban él6 gyermekvédelmi munka irant, és mindannyian fontosnak
tartjuk a gyermekvédelemben végzett munkénkat.

Emiatt is nagyon komoly jelent&séggel bir a jelzérendszer j6 milikédése. Abban
az esetben, amikor szolgalatunk jelzést kiild a gydmhivatal, a renddrség és a
Szent Liszld Vélgye Segitdé Szolgalat felé stlyos veszélyeztetés tekintetében,
akkor az egy konkrétan megalapozott, team munkaban t&bbszér egyeztetett és
mérlegelt, egyértelmii helyzet.

A csaladsegitbk munkajdban a fennalld veszélyeztetés soran fontos, hogy
azonnal és hatékony segitséget kapjon a jelzésben szerepld kiskoru- és vagy
feln6tt kor személy, hatdsdgi intézkedés tekintetében. A Gyédmbhivatal
dontéseivel kapcsolatban az idei évtdl azt varjuk, hogy fokozottan figyelembe
veszi szolgélatunk dolgozbinak, megalapozott javaslatait a gyermekek/ csalddok

érdekében.

Szamos szakember véleménye és évekig tartdé szoros csaladgondozas, ilietve
varatlan krizishelyzetek mellett rendkiviil fontos, hogy figyelembe vegyék
szolgdlatunk és a jelzGrendszerben szereplé minden érintett szakember

Jjavaslatat.

Szolgilatunk a Martonvasari Szent Lészlo Voigye Segitdé Szolgalat
esetmenedzsereivel dolgozik egylitt, a jogszabélyi kotelezettségeknek eleget
téve, 2016. januér Ota. Egyiittmlikodéstinket elsegitik a szakmailag kozelité
néz8pontok. A cél minden esetben a gyermekek védelme, a csalddok tdrsadalmi

normak szerinti miikk6désének eldsegitése.

Minden nevelési-oktatasi intézménnyel igyeksziink jo kapcsolatot 4polni, és
azonnali segitséget nylijtani amennyiben erre sziikség van.

- A-Rendérség atavalyi évben is sokat segitette munkankat. Jelzéseik, jelenlétik — —
fontos a szdmunkra. Barmikor kériink segitséget, mindig készséggel allnak
rendelkezéslinkre.
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A Pedagbgiai szakszolgélat Ercsiben valé tevékenysége rendkiviil pozitiv a
telepiilésen é16k szdmara, Oridsi segitség a gyermekeknek és a nevelési- oktatési
intézmények mikdését is eldsegiti.

Miutan 2021. szeptembertdl Gjra elindult az intézményi tanitas,
megsokszorozodott az iskolai igazolt — és igazolatlan hianyzasok szama. A
sziilsk gyermekeiket féltve, illetve megszokva a kivételes iddszakban
beiitemezett online oktatdsi format, nehezen motivalhatéak arra, hogy
visszaengedjék gyermekeiket a tantermi oktatashoz. Csaladlatogatasaink soran
folyamatosan arra hivatkoznak, hogy féltik gyermekeik és onmaguk egészségét,
mivel elutasitjak az oltakozast. Szolgalatunk csupén érvelni és felszolitani tudja
a sziildket arra, hogy kotelességiik elBsegiteni gyermekeik tankotelezettségét,
értelmi &s szocialis fejiddését, a kotelezdé oktatasban/ nevelésben valo

részvétellel.

A védénbi szolgdlattol 2021. évben is tbb jelzést kaptunk fiatalkori
varandossag tekintetében, veszélyeztetett gyermekekkel kapcsolatban s
folyamatosan kapcsolatban allunk. Szolgalatunk, ahogy a kordbbi években is,
kozds csalddlatogatasokkal is igyekszik egylittmiikddni, segitve egymads
munkajat.

A Hétszinvirdg 6vodaval és a Napfény évodakkal is toreksziink a folyamatos,
gyermekek érdekeit fokozottan szem elétt tartott, sikeres egyiittmiikddésre.

Javaslataink:
¢ Sziikség lenne gyermekpszichidter alkalmazdsdra, akir az
egészségiigyi kigpont keretein belill, miutin nagyszdmiu pszichés
problémdval kiizd& gyermek van vdrosunkban.
e Szeretnénk atmeneti Otthonnal szerzddést kotni, ahol krizisben 1évo

gyermekeket dtmenetileg alapeliatasban el tudnank helvezni

¢ Pszicholégus, és csaladterapeuta alkalmazasa részmunkaidoben

segitség lenne a csaladok szamara.
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A Megyei Kormanyhivatal, mint miikddést engedélyezd szerv ellenorzést
végzett, melynek sorian minden szakfeladatot rendben taldltak és

elismerésiiket fejezték ki az intézményben foly6 szakteriiletek miikddésével

kapcsolatban,

Osszességében elmondhatiuk, hogy Ercsi Szocidlis Szolgdlat Csaldd- és
Gyermekjoléti Szolgdlata az elmult évben is figyelemmel kisérte és a
Jogszabdlyokban eloirt modon segitette a gyermekek és a csalidok mindennapi

életet.

Ercsi, 2021. 05. 13.







HAZI SEGITSEGNYUJTAS ~ SZOCIALIS KETKEZTETES

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi IlI. torvény
92/B. (1) bekezdés d.) pontja kimondja, hogy a szocialis intézmény fenntartdja

ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét.

A szocidlis torvény 62. § (1) és (2) bekezdése rendelkezik az étkeztetésrél.
Eszerint a telepiilési dnkorményzatnak kell gondoskodni azoknak a szociélisan
részoruloknak a legalabb napi egyszeri étkezésérol, akik azt dSnmaguknak, illetve
eltartottjaik részére tartos, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Ide
tartoznak az iddsek, hajléktalan,- fogyatékos személyek, pszichidtriai,-
szenvedélybetegek csoportjai.

Az intézmény a szocidlis szolgaltatasok tekintetében az 1993. évi 1L tv. , az
1/2000.(1. 7.) SZCSM rendelet valamint a 40/2004. (XII. 03) Kt. szamu helyi

onkormdanyzati rendelet alapjan végzi tevékenységét.

ALAPSZOLGALTATASOK

o Szociglic étkeztetés a szocidlis étkeztetés a szocidlis alapelldtisok
korébe tartozik, melyet 2005. januir 01-je 6ta intézményiink lat el
alapszolgaltatisi feladataként.

A helyi rendelet értelmében szocidlis étkeztetésre jogosult az, aki a szocidlis

helyzete, kora, egészségi allapota, valamint jovedelmi helyzete miatt szocidlisan

raszorult személy, aki dnmaga, vagy eltartottja részére dtmeneti, vagy tartds
" jelleggel a napi egyszeri meleg étkeztetésrol gondoskodtii fiem tud. —

Az étkezést Ercsiben a Prizma Junior Kozétkeztetési Zrt. biztositja az

igénybevevok szdmara. Mod van az étel helyben fogyasztaséra, elvitelre, vagy

hazhoz szallitisra). A szallitas Ercsi Szocidlis Szolgalat gépkocsijaval torténik.



Elsésorban az nellatd képesség cskkenése, megromlott egészségi allapot, vagy

idés kor miatt kérik az igénybe vevok az étel hazhoz széllitasat. Szocialis

étkeztetést hétfotol péntekig biztositunk.

Az étkeztetésben 1 f6 szocidlis segitdé dolgozik (szocidlis gondozo-szervezd

végzetts¢ggel).

Szocislis étkeztetést elvitellel, helyben fogyasztassal igénybe vevék szama
EV Osszes elldtott Nok Férfiak

2020, 516 310 216

2021, 1016 716 316

2022, 04.30. 1216 916 3fo

Sajnos a 2020. évben kialakult pandémias helyzet 2021-ben is folytatodott
emiatt jelentdsen csSkkent az étkezést elvitellel vagy helyben igénybevevik
szama. Ennek oka, hogy az Id8sek klubja zérva volt (2021.08.23-t6] indult
ismét), igy 6k nem vették igénybe a szolgaltatdst, valamint az elvitelesek koziil

az idOseket inkdbb csaladjuk latta el.

Szocidlis étkeztetést hazhozszallitassal igénybe vevok szama

Ev Osszes ellatott Niok Férfiak
2020. 2116 - 716 1416
2021. 17 18 11 8 6 f6
2022.04. 30, 17 16 10£6 718

e Hizi segitségnyiijtds: a hazi segitségnyujtas szocialis alapszolgaltatas,
mely véarosunkban 31 éve miikodik.
—— Az “igénylés - beérkezése - utan—a- -gondozasi - szitkséglet —vizsgilatat és a -
jovedelemvizsgalatot az intézményvezetd végzi. 2015. 02. 28-t6l a gondozasi
sziikséglet vizsgalat véltozasa értelmében a 20 pont feletti gondozasi

sziikséglettel rendelkezok személyi gondozast, mig a 20 pont alattiak személyi



segitést kaphatnak ellatdst. 2015.decemberétdl, tjabb szigoritast vezetiek be a
gondozasi szitkséglet vizsgdlatdndl, kiilén kell az intézményvezetbnek és a
haziorvosnak is pontozni a sziikségletet.

2016. januartél Gjabb toérvényvéltozds miatt az eddig téritésmentesen nyujtott
szolgaltatasi elemekért is téritési dijat kell fizetni (lakason kiviil végzett
tevékenységek pl.: bevasarlas, csekkfeladas, gyogyszeriratds €s véltds) alapjan.
Ennek kovetkeztében nagyon lecsékkent az ellatottak 6raszama mivel gondot

okoz a téritési dij fizetése.
A gondozési elemek két részre tagolédnak. Szocidlis segitésre, és szemelyi

gondozasra.

2017. évben ujabb szigoritds tortént a normativa igénylésnel. Kiilon normativa
jar a szocidlis segités igénybe vételekor, illetve a szocidlis gondozas
igénylésénel.

A szocialis segitésnél igénybevétel alapjan, a szocidlis gondozasnal pedig
gondozasi ¢6ra alapjan szamoljuk a normativat. Ennek kovetkeztében az

ellatottak utdn igényelhetd allami normativa jelentdsen lecsdkkent.

A hizi gondozdk feladata:

Szocidlis segités keretében:

A lakokomyezeti higiénia megtartasdban valo kozremiikdés korében:
- takaritas, mosés, vasalas.

A haztartasi tevékenységben vald kbzremiik6dés korében:
- bevasarlas, gyégyszer kivaltasa, mosogatés, ruhajavitas
- tiizeld behorddsa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa

- télen ho eitakaritas és sikossag mentesites a iakas bejarata eltt

Személyi gondozas keretében;

Az ellatast igénybe vevével segitd kapcesolat kialakitdsa és fenntartasa korében:
- csaladdal, ismerdsokkel valé kapcsolattartas segitése



- ligyintézés az elltott érdekeinek védelmeben
Gondozasi és apolasi feladatok kérében:

- mosdatas, fiirdetés, 6ltoztetés, gyazas, dgynemiicsere,

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszorzet apolas, szdj, fog és protézis apolasa, kéromépolas, bérapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés, mozgatds agyban, decubitus megelozes, feliileti
gyogyszer adagoldsa, gyogyszerelés

sebkezelés, sztdmazsik cseréje,

monitorozasa
- vérnyomas €és vércukor mérése valé kompetencia hatéraig)

A hazi gondozd kapcsolatot tart a haziorvossal, a gondozott csaladjaval.
A gondozondk heti egy alkalommal esetmegbeszélést tartanak.
Jelenleg 2 6 dolgozik a teriileten. A 2 fob6l mindkét dolgozo szakiranyu

végzettséggel rendelkezik.

Tevékenységiinkhdz a targyi feltételek Dbiztositottak (iroda, kerékpar,

vérnyomasmérd, vércukormérd stb.)
A pandémia miatt a tavalyi évben is megndvekedett a gondozdk feladata,
fokozottan kellett lgyelniik a sajat és gondozottjaik egészségére

(védofelszerelés hasznélata, kézfertbtlenités,) amihez a védofelszerelések
biztositva voltak. Sokan kértek segitséget gyogyszereik kivaltasaban, valamint

bevasarlasban.

I4zi segitségnyiijtast igénybevevik szamanak alakulisa

Ev Osszes ellitott  |Néok Férfiak
2020. 24 fo 19 fo 5fo
2021. 17 fo 16 fo 116
2022.04.30. 17 18 15 £6 216




Az intézmény tirgyi feltételei lehet6vé teszik a megfeleld szinvonalli szakmai

munkat.

A Fejér Megyei Kormanyhivatal Gydmiigyi és Igazsagiigyi Féosztalya, mint
mitkddést engedélyezd szerv ellenbrzést végzett, melynek sordn minden

szakfeladatot rendben taldltak és elismerésiiket fejezték ki az intézményben

foly6 szakteriiletek mtikdésével kapcsolatban.

Ercsi, 2022, 05. 13.
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Az Eresi Mini Bélcséde tevékenységérdl sz616 beszamold

Az Ercsi Mini Bdlcséde most mar 9 hénapja varja mindennap a gyermekeket és
csalddjaikat. Ez id6 alatt rengeteg minden tortént velilnk, nem csak a gyermekek mentek 4t
hatalmas fejlddésen, hanem az intézmény egésze is. Karacsonyra sikeresen megtdrtént 11
gyermek beszoktatasa, a 12. és 13. gyermek janudrban szokott be, majd kévetkezeit egy csere
a 14. helyen, igy végiil februdr végére telt fel teljesen az intézmény. Azéta kisebb nagyobb
betegségek miatti hidnyzésokkal, de mindenki folyamatosan jar.

A 14 gyermek beszoktatdsa utén indult be nilunk igazén az élet, folyamatos gondozasi
tevékenységek mellett (pelenkédzas, fiirdetés, Sltdztetés, etetés) a pedagdgiai munkét is
eldtérbe helyeztilk. Kollégandinkkel djabb és wjabb kreativ tevékenységeket talalunk ki, hogy -
a gyermekek megfeleld fejlddését biztositsuk. Elkezdtiik az elmult honapokba az 6vodara
valo felkészitését azokndl a gyermekeknél, akiktSl szeptemberben bucstizunk. A bolesddei
biicsiiztatora a gyereknapi iinnepség alatt keriil sor, mivel ez az utolsé olyan alkalom amikor
biztosan minden gyermek itt van még. A szillékkel val6 kapcsolatot is sikerilt elmélyiteniink,
igy a veliik valé kommunikécié is mindig goérdiilékenyen folyik. Amig nem lett ilyen meleg
idé a csoportszobaban valé foglalkozési tevékenységekre koncentraltunk, igy foleg az ének-,
zenei- €s anyanyelvi nevelésre, finommotorika fejlesztése volt a hangsilyos. Amidta
bekdszontétt az igazi nyéri id6jards, a nagymozgasos feladatok vették 4t a 6 szerepet, de
figyeliink, hogy a gyermekek minden fejlédési téren jol haladjanak elére, a képességeikhez
mérten. Mindennapjaikban fontos még, hogy minden gyermekkel egyénileg is tudjunk
foglalkozni, dajkdink feltigyelé segitségével, erre siiriin tudunk sort keriteni. Ilyenkor a

kisgyermeknevelék = gyermekekkel cgyénilez foglalkoznak, jtszanak, fejlesztenek,

— " pondoznak, hogy minden gyermek esctleges lemaraddsa az 6voddba mér ne legyen gond,

hogy fejlédésiik sikeresen haladjon elére. Kollégandk folyamatos tovébbképzésével
biztositjuk munkéak minéségén magasabbra emelését.
Erbinkhez mérten probélunk a vérosi eseményeken is részt venni, igy advent elsd

vasdrnapjan nem csak a bolcséde szentelése, hanem az intézmény dolgozéinak adventi



miisorara is sor keriilt. Az linnepi eseményeken, szakmai megbeszéléseken is mindig jelen
vagyunk. A majalis fozéversenyére is beneveztiink, melyr6l dijjal nem tértiink haza, de a
véros lak6ito] kapott dicsérd szavakkal és boldog emlékekkel gyarapodtunk.

Ercsi, 2022. 05. 11.




