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2023. évi beszamol6 Ercsi Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

1. Vezetdi 6sszefoglald, bevezetd

A MAV-Volan csoporthoz tartoz6 VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag
legnagyobb kézuti személyszallitasi kozszolgalatast végzé vallalata, amely az orszag teljes
teruletén biztositia a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egylittesen
helykézi — kézuti személyszallitasi kbzszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2023. évben 63
telepliésen — a helyi autébusz-kézlekedési kbzszolgaltatsst. A Tarsasag 100 szazalékos
allami tulajdonban &ll, 2021. november 11-t6l a Tarsasag a MAV Zrt., MAV-HEV Zrt., illetéleg
a MAV-START Zrt. tulajdonaban all. Legfébb dontéshozé szerve a Kézgylilés, mely a
részvényesek Osszességébdl all. 2023. december 1-jétdl pedig kdz6s vezérigazgaté és
egyesitett igazgatésag irdnyitia a két nagy, személyszallitassal foglalkozé kdzszolgaltaté
véllalat, a MAV-START és a VOLANBUSZ Zrt. tevékenységét.

AMAV-START Zrt. és a VOLANBUSZ Zrt. elkételezett a kézos értékesitési csatornak bévitése
irént, aminek célja egy teleplléseken és szolgaltatasokon ativels, 21. szazadi kbézbsségi
kozlekedési platform létrehozasa. A vallalatcsoport szamos kozés dijterméket vezetett be, és
folyamatosan béviil a MAV mobilalkalmazasban, valamint a MAV-START Zrt. pénztaraiban is
megvalthato autébuszos menetiegyek és bérletek kdre. A 2023 majusa 6ta hasznalhaté
orszag- és varmegyebérletek kinalataval pedig Magyarorszag helykozi kozlekedésében
megvalosult a tarifak6z6sség. A menetrendek harmonizacidjanak, illetve az egységes
értekesitési fellletek és a tarifak6zsség létrehozasanak célja, hogy egyre tébben valasszak
a kozforgalmu kézlekedést az egyéni utazas helyett, ezzel is hozzajarulva a karosanyag-
kibocsatas jelentés mértékii csokkentéséhez, az élhetébb kérnyezet megteremtéséhez.

Az elbbiekkel 6sszhangban a VOLANBUSZ Zrt. kérnyezetvédelmi megfeleléségre torekszik
a mikodése, a karbantartasi tevékenysége, az anyag kezelése és egész tevékenysége
kapcsan (a Tarsasagnal bevezetett és miik6d6 — auditalt — Integrait Irdnyitasi Rendszerének
része a Kérnyezetkdzpontu iranyitasi Rendszer is). Ezért a Tarsasag tevékenységében
kiemelten fontos a jarmiibeszerzések legszigoribb kérnyezetvédelmi szabalyoknak térténé
megfelelésége, az Uj technologidk alkalmazasa, a kevesebb személyauto jeleniéte,
kornyezetbarat autobuszok preferdldasa. A Tarsasdg 2018-ban inditott jarmii-fiatalitasi
programjanak keretében eddig csaknem 2300 darab Uj vagy Ujszer(i autébuszt helyezett
forgalomba. Tovébba a jarmUallomany kérnyezetbarat fejlesztése érdekében 2021 ota
tarsasagi szinten 101 darab elektromos, valamint 164 darab CNG-iizem(i (sUritett foldgaz
meghajtasu) jarmi beszerzése valdsult meg.

A Tarsasag alapvet6 célja tovabbra is az, hogy olyan, szakmailag jél felkésziilt, az utazasi és
a megrendelsi igényekhez igazodd, hatékonyan és gazdasagosan miikéda, versenyképes
kozlekedési vallalatként miikddjon, amely képes nyitni j piacok felé is és sikeresen hozza tud
jarulni Magyarorszag versenyképességének néveléséhez. A folyamatos kihivasokkal teli
személyszallitasi piacon pedig a versenytarsakkal szemben elSnyt biztosit a Tarsasag
szamara, hogy kiterjedt, orszagos szintli halézattal, kézszolgaltatasi, kiulénjarati és
szerzGdéses tapasztalattal, utasforgalmi és miszaki infrastruktira-halézattal, illetve jelentés
szakmai tudasbazissal és kdzlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A fenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasag a helyi kozszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes mikodésre, a Kézszolgéltatasi szerz6désekben foglalt kételezettségek
maradéktalan teljesitésére térekszik.

A Tarsasag 2023. évben Ercsi Varos kézigazgatasi teriiletén az autébusszal térténd, helyi
kozforgalmu menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat a 2021. november 1.
napjatol 2025. oktéber 31 napjaig terjedd idészakra — nyertes kézbeszerzési eljaras alapjan -
megkotott Kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan biztositotta.




2023. évi beszamol6 Ercsi Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kbézszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

Az elGbbiekre tekintettel jelen beszamol6 szamot ad a Tarsasag altal ellatott kdzszolgaltatasi
tevékenységrél, és az aldbbiakat tartalmazza:

o aKobzszolgaltatasi szerz6dés 2023. éves teljesitésének fébb paramétereit,

» a helyi személyszallitasi kozszolgaltatas minéségi jellemzéit,

» akozlekedési kdzszolgaltatas feltételeit, a miikodési teriilet sajatossagait.
A VOLANBUSZ ZzZrt. 2023. évben a Koézszolgaltatasi szerzédésben régzitett

kotelezettségeinek eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok
A szolgéltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis

id6szakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2022. év 2023. év Index (%) Eltérés
Utasszam (ezer 16) 47,70 46,84 98,2 -0,86
Inditott jaratok szama (db) 8 938 8 847 99,0 -9
Hasznos kilométer (ezer km) 73,3 65,1 88,8 -8,2
Fizetd kilométer (ezer km) 41,1 40,4 98,3 -0,7
Fizet6 férShelykilométer (ezer km) 3591,7 3 430,2 95,5 -161,5

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolydsol6 tényezék

Ercsi Varos Onkormanyzata altal 2023. évben a megrendelt hasznos helyi személyszallitasi
futasteljesitmény 65 070 km volt.

Ercsi Varos helyi jarati menetrendjében 2023. évben nem toértént olyan valtoztatas, mely a
futasteljesitmények alakulasat befolyasolta.

Hasznos kilométer (ezer km)

80 71,35 73,26
65
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40
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3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatds részletes minéségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

2023. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 8.847 db volt. Ercsi Varos helyi
kozforgalmu menetrendszerinti autobusz-kozlekedésében 2023. évben 2 esetben fordult el6
jaratkésés, melybdl 1 eset a szolgaltatd hibajabol tortént. A targyi idészakban jaratkimaradas
25 esetben fordult el6, nagyrészt miiszaki, szolgéltatas szervezési okbdl.
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Késett, kimaradt jaratok szdma

Megnevezés 2022. év | 2023. év
Kimaradt jaratok szama (db) 13 25
- ebbdl a szolgéltaté hibajabol kimaradt (db) 13 25
Késett jaratok szama (db) 10 2
- ebbdl a szolgaltato hibajabol késett (db) 3 1

3.1.2 Baleseti statisztika

Ercsi véros helyi jarati k6zlekedésében 2023. évben kozati vagy utasbaleset nem tértént.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepls felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,

forgalomiranyitasban felhasznalhatok,
lehetévé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

alapjat

képezhetik menetrendmaddositasoknak,

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztiil is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhatdk:

Utasészrevételek alakuldsa

Csoportok

2023. év (db)

Bejelentések

0

Panasz

Méltanyossagi kérelmek

Egyéb

Dicséret

Osszesen

= 10|C|O|—=

A helyi kézszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

Panaszbejelentések eloszlasa

—

Kivalté okok 2023. év (db) aranya %
forgalmi feltételek 1 100%
emberi tényezd 0 0%
miiszaki allapot 0 0%
egyéb panasz 0 0%
Osszesen 1 100%

A helyi kézszolgaltatasi tevékenység végzése soran 1 panasz keletkezett, amely

megalapozottnak bizonyult.

A Téarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényezd fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért térekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfelelé

szolgéitatdi magatartassal lassak el feladataikat.

A kézszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

: Részben Nem
meg:laa';;izo‘:rs sga Jogos | Nem jogos jogos megallapithaté Osszesen
1 0 0 0 1
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3.2 Utastajékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathaté és hallhato (izenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kilénds figyelmet fordit a teljes kori és - lehetéségeihez
mérten - a valds idejii utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktudlis informaciéval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevok szamara. A tarsasag torekvései kdzott tovabbra is szerepel a killénb6z6 kommunikacios
csatornak és az utastajékoztatas eszkdzeinek folyamatos fejlesztése, bdvitése, a statikus és
a dinamikus utastajékoztatds egymasra éplilése mellett.

A teleplilés helyi jarati informacioi, a menetrend, a forgalmi hirek és véltozasok, a vonalhalézati
térkép és a dijszabasi informaciok elérheték a www.volanbusz.hu/ercsi oldalon. Honlapunk
miikddtetése soran folyamatosan arra torekszink, hogy minél atlathatobb, modernebb
formaban biztositsuk az utazasi informaciékat. A honlapot tovabbra is fejlesztjlik, a tartalmak
megjelenitését folyamatosan cseréljik felnasznalébaratabb formatumra. A weboldal
lstogatottsaga 2023-ban 7.497.285 f6 volt, melybdl a telepiilést érinté aloldalé 937 6 volt.

A VOLANBUSZ ma mar az dsszes jelentdsebb kozosségi média fellileten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kdvetéinknek. Ennek eredmenyekeént ma
mar barki kdvethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, LinkedIn és Twitter fel(ileteinken

IS.

Ercsi telepillésen 2023-ban 1 db kils6 kijelzés autébusz segitette utasainkat kozlekedésik
soran.

3.3 Ertékesités
A Tarsasag a Kdzszolgaltatasi szerz8dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas

sajat halézaton és ligynokok/bizomanyosok bevonasaval valosult meg.
A Varos teriiletén a helyi bérletek 1 postahivatalban voltak megvalthatok.

A menetjegyek az autébuszokon (ahol ez lehetséges) és elGvételben is megvalthatok voltak.

A Téarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezmenyeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykozi autébusz-kézlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az &rakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az
Uzletszabalyzatban (https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat) tette kézze.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

A helyi jegy-és bérletellendrzési tevékenység végzését 2023. januar 1. — 2023. aprilis 30.
kozott az ESG HOLDING Zrt. latta el. 2023. majus 1-jétSl kezdédben a helyi jaratok
ellendrzése Tarsasagunk hataskorébe kertilt dtcsoportositasra.

2023. évben 28 jarat ellenérzése tértént meg, ami 21,7 %-kal tdbb az el6z6 évinél. Ez
elsGsorban a sajat hataskorben végzett ellenérzési tevékenységnek készonhetS, ami
tapasztalataink szerint hatékonyabbnak bizonyult az eddig alkalmazottnal.
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A jegy- és bérletellendrzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

Ellendrzétt jaratok szama, ardnya
Ellendrzott jaratok szadma (db) Inditott jaratokhoz viszonyitott aranya (%)

2022. év 2023. év 2022. év 2023. év

23 28 0,24 0,32

Pétdijak alakuldsa
Pétdijak szdma (db) Befolyt (db)

2022. év 2023. év 2022. év 2023. év

4 0 2 0

3.5 Zsufoltsagmentes utasszéllitis

A Téarsasag a beszamolasi idészakban olyan 8sszetétell autébusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelels féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autobuszok befogadoképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jératok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gyujtétt adatokat az
autébuszvezet6i alloménytdl, illetve az utazokozdnségtél. Ezek alapjan a Téarsasagnak nincs
informéacidja olyan rendszeres zstifoltsagrél, amely miatt a menetrend médositasat kellett
volna kezdeményezni. A rovidebb ideig fennalld nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

Ercsi Véaros helyi autébusz-kézlekedésében kozlekedtetett autébuszok mindegyike teljesitette
a jogszabalyokban eléirt feltételeket. Rendelkeztek hatésagi vizsgaval, megfeleltek a
kérnyezetvédelmi el6irasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfelelSek voltak, illetve
rendelkeztek az el6irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmiivek az atlagos utasforgalomnak

megfelelb féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmiivek Uzemképes allapotat, az
autdbuszok napi karbantartdsa, id6szakos szemle miiveletei és futéjavitasai, miiszaki
vizsgara torténd felkészitése mellett biztositotta az autdbuszok eseti, részleges gépészeti
javitasait karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellen6rzott jarmiivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tal (kisdprés, szeméttartok Uritése) idSjarastdl fiiggben, megfeleld szamban a kiilsé
kocsiszekrény mosésa, nagyobb belsé takaritas is megtértént.

A VOLANBUSZ Zrt. 2023. évben a helyi k6zszolgaltatasi feladatokat atlagosan 1 db forgalmi

feladatot ellato dedikalt helyi autobusszal latta el. Ev elején a Kravtex Credo Econell 12 tipusu
autobusz kozlekedett, az év masodik felében az MAN LIONS City tipusti autébusz.

3 Kilométer
Tipus Rendszam | Felépitmény | Gyartasi év telitettség*
KRAVTEX CREDO 02 ECONELL 12 | MMT632 sz0l6 2013. 614 600
MAN LIONS CITY (A21) MRP082 szolo 2014. 873.770

'2023. december 31-én
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3.7 Személyi feltételek

Ercsi Varos helyi autébusz-kézlekedés szervezési feladatainak ellatasdhoz nem volt
elkilénitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevs
munkatérsak a regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is
ellattak.

A Tarsasag vezet6i és szakmai iranyitoi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelel6 képzettségii szemely latta el. A tovabbi munkakérékben foglalkoztatott
Osszes munkavallalo megfelelt a tevékenységiikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségligyi kévetelményeknek.

3.8 Infrastruktara

Az autébuszok napi karbantartasat, idszakos szemle miiveleteit és futdjavitasat, fényezését,
miszaki vizsgara torténé felkészitését és miiszaki vizsgaztatdsat a kihelyezett
vizsgaallomason, Erd miiszaki telephelyen a Térsasag végezte.

3.9 Megvaldsult és tervezett fejlesztések

" Menetrendi fejlesztések

A MAV-START Zrt. 40a vasUtvonalat érint6 éves menetrendi valtozasat lekvetve, az egyes
vonatokhoz térténé csatlakozasokat figyelembe véve modositasra keriilt az Ercsi,
vasltaliomasra kozleked6 jarat menetrendje. A hangolassal az atszallasi id6k kedvezébbé
valtak a busz-vasit rahordas tekintetében. A médositas bevezetésével 5:05-6:35 6ra kozott,
a legfrekventaltabb reggeli csucsidészakban 30 percenként érkeznek jarataink a
vasutallomasra, igy minden Budapest iranyli vonathoz biztositott az atszallasi lehetéség.
A délutani 6rakban, a Vasar térrél 16:25 érakor induld jarat kivételével is biztositott az atszallas
a fovaros felé. Vonalhal6zatot érinté moédositds bevezetése jelenleg nincs napirenden,
azonban a jaratok az eddigi 706-os helyett 1 és 1B (Sinatelep érintésével) jelzéssel fognak
kozlekedni, ezdltal jobban elkiiloniilve a regiondlis szegmenshez tartozé haromjegy(i
vonalszamoktél. A fenti médositasok bevezetésére 2024. marcius 1-t61 keriil sor.




2023. évi beszamolo Ercsi Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

A kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és kéltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 3. sz. mellékletben talalhato tablazat tartalmazza.

4.1 Vagyoni helyzet bemutatisa

4.1.1 Személyszallitasi bevétel

A helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés személyszallitasi dijai a kbézszolgéltatasi
utazasi kedvezményekr6l szélé jogszabalyban meghatarozott moddon kedvezmény-
csoportonkeént elkiilénitve a Kbzszolgaltatasi szerz6désben kertiltek meghatarozasra.

A Tarsasag nem adott be tarifaemelési javaslatot az Onkormanyzat felé. A menetjegyek és
bérletek arai 2023. évben nem valtoztak.

Ercsi Varos helyi autobuszjaratain 2023. évben 4.945 ezer Ft személyszallitasi bevétel
realizalodott, mely 593 ezer Ft-tal magasabb a bazis évhez képest. A helyi személyszallitas
2022-2023. évi menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tdmogatasat az 1. sz. melléklet
tartalmazza.

A Tarsasag az Ercsi helyi személyszallitasi tevekenységet 2020 aprilisatél végzi, ezen
idGszaktol kezdve a bevételek havi alakulasat az alabbi grafikon szemlélteti:

Személyszallitasi bevétel havi alakulasa 2020 aprilisatol (Ft)
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A 2022-2023. évi menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas alakulasat a
kovetkezé grafikon szemlélteti:

Ercsi helyi személyszallitasi bevételének 6sszetétele
2022-2023. években
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A helyi autdbuszok bérlettel vagy menetjeggyel vehetsk igénybe. A szolgéltato forgalmaz havi
teliesari és havi tanulé/nyugdijas bérleteket. A menetjegyek autdbuszon és elévételben is
megvalthatok.

A személyszallitasi bevételen belll a mobil applikacion keresztiil értékesitett bevételek
Osszegét a 2. szamu melléklet tartalmazza.

A helyi kdzforgalmu kézlekedés utas altal fizetett bevétele 656 ezer Ft-tal, 25,6%-kal nétt a
bazishoz képest. A bevétel névekedése az autébuszon valtott menetjegy értékesitésébdl
szarmazott, mely 733 ezer Ft-tal, 50,1%-kal nétt. A menetdijbevételek 73%-a jegyekbdl, 27%-
a bérletekbdl szarmazott.

A tanulé és nyugdijas bérletekhez kapcsolédé — 2006. évben meghatarozott — fix érték{
szocialpolitikai menetdij-tamogatas brutté &sszege 2023.évben sem emelkedett.
Az ingyenes utazasok utan jaré szocialpolitikai menetdij-tamogatas mértéke 2012. julius 1. 6ta
valtozatlan. A szocialpolitikai menetdij-tdmogatas éves 6sszege elsGsorban a tanulé bérletek
értékesitésének csokkenése miatt 63 ezer Ft-tal, 3,5%-kal csékkent az el6z8 évhez képest.

A fenti hatasok kovetkeztében az utas altal fizetett és szocialpolitikai menetdij-tamogatas
bevétele 2023. évben Gsszességében 4.945 ezer Ft volt, ami 13,6%-kal nétt a bazishoz

képest.

Az értékesitett menetiegy és bérlet darabszamok nagysagat a bazishoz képest az alabbi
grafikon szemiélteti:

Ertékesitett

menetjegy Ertékesitett bérlet darabszamok
darabszamok 2022, év 62023, év
m2022. év  [32023. év 3
o o
pl=3
~N
& -
< : ~ |
2 f . _ - |
: |
« || :
H
| |
MENETJEGY HAVI BERLET TANULO HAVI BERLET

4.1.2 Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan fizetett ellentételezési eléleg

A Kozszolgéltatasi szerz6dés 3.1 pontja alapjan Megrendel6 havi fix Osszegll 2.751.240 Ft
tmogatasi dsszeget fizet, melynek 2023. évi kifizetése az alabbiak szerint alakult:

Utalt ellentételezés Tarsasaghoz | Ellentételezés

érkezésének napja bsszege (Ft) Ellentételezés tipusa
2023.02.21 2751240 |2023. 01. havi ellentételezési 8sszeg
2023.03.21 2751240 |2023. 02. havi ellentételezési 6sszeg
2023.04.20 2751240 | 2023. 03. havi ellentételezési Osszeg
2023.05.23 2751240 |2023. 04. havi ellentételezési 6sszeg
2023.06.22 2751240 |2023. 05. havi ellentételezési 6sszeg
2023.07.25 2751240 |2023. 06. havi ellentételezési 6sszeg
2023.08.24 2751240 |2023. 07. havi elientételezési 6sszeg
2023.09.21 2751240 |2023. 08. havi ellentételezési dsszeg
2023.10.19 2751240 |2023. 09. havi ellentételezési ésszeg
2023.11.29 2751240 |2023. 10. havi ellentételezési 6sszeg
2024.01.09 2751240 |2023. 11. havi ellentételezési dsszeg
2024.01.18 2751240 |2023. 12. havi ellentételezési sszeg

Fizetett ellentételezés 6sszesen 33014 880 -
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4.1.3 Egyéb bevétel

Az egyéb kozlekedési bevétel 2023.évben 323 ezer Ft (bérkompenzacié nélkdl), ami
217 ezer Ft-tal haladja meg a bazist. Az egyéb bevételbsl a legnagyobb Osszeget, 194 ezer Ft-
ot a biztosito altal visszaigazolt kartérités bevétele teszi ki, aminek bézisa minimalis volt, igy
ez okozza a bevétel névekedést is. Emellett még jelentSs a lekotésre kapott kamat bevétel,
melynek 2023. évi sszege 81 ezer Ft. Ezen tul tébb kisebb 6sszeg( bevétel jelenik meg, mint
peldaul az ingatlan bérbeadas bevétele (8 ezer Ft) és a kapott ktbér (6 ezer Ft).

4.1.4 Tulajdonos altal adott bérkompenzacié

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatérozat a minimélbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kézvetlen vagy kézvetett
tulajdonosi joggyakorlasa ala tartozé egyes tébbségi llami tulajdond gazdaségi tarsasagokra
gyakorolt hatésair6l, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositaséror
hatarozataban déntétt a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasardl. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2023. kézétt végrehajtott bérintézkedések kéltségnoveld
hatasanak kompenzalasara 7.741 ezer Ft bérfejlesztési tamogatast kapott az Ercsi helyi

személyszallitas tekintetében.
A kapott tamogatas 2023. évben az egyéb bevételek kozott elszamolasra keriilt.

4.1.5 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkoéltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan  keriilt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. térvényben, valamint a
Kozszolgaltatasi szerzédésben foglalt elkiilénités megvalésuljon.

A 2023. évben kimutatott 6sszes raforditas 42.319 ezer Ft volt, az el6zd évinél minddssze
2,5%-kal, 1.029 ezer Ft-tal magasabb.

A ko6zvetlen koltségek dsszege 38.385 ezer Ft volt, mely a bazist 696 ezer Ft-tal meghaladta.
A koltségnovekedést a kdvetkezs tételek egyiittes hatasa okozta:

- Az Uzemeltetési kdltségen beliil kimutatott (izemanyag koltséget jelentésen
befolyasolja a géazolaj aranak alakulasa. 2023. évben dsszesen 75 alkalommal volt
arvaltozas. A MOL gézolaj nagykereskedelmi ara 2023. januar 1-én 482,18 Ft/1,
december 31-én 411,37 Ft/l volt. Az (izemanyag &r alakuldsa kedvezéen hatott a
tevékenyseg Uzemanyag kéltségeire, mivel a 2023. évi (napok szamaval sulyozott)
atlagos MOL nagykereskedelmi ar 13,5%-kal csdkkent az el6z6 év atlagarahoz képest.
Az arvaltozas hatasara az (izemanyag kéitség 1.506 ezer Ft-tal csékkent a bazishoz

képest.

650 Napi Gzemanyagar alakulasa 2022 - 2023. évben
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- A szemelyi jellegli raforditasok alakulasat elsésorban a bérmegallapodas alapjan
megvalésitott jovedelemfejlesztés hatasa okozza, Ezen beliil a bérkéltségek alakulasat
befolyasolta, hogy a jovedelempolitikai megéallapodas alapjan az autébusz-vezetdi
munkakorben foglalkoztatott munkavallalok esetében a bruttd alaporabér 2023. januar
1-jét6l 18,5%-kal, 1.650 forintrol 1.955 forintra nétt. Ugyancsak a megallapodas része,
hogy jinius 1-jét6l a 96 6ran belill t6rténd munkaidébeosztas-médositas mindsiil
rendkivili munkavégzésnek minden munkakérben és teriileten. A béren kiviili
juttatasok részeként targyévben a munkaltaté aprilis hénapban netté 120.000 Ft/fé
(brutté 153.600 Ft/f6) 6sszegi alanyi jogi SZEP-kartya juttatast, december hénapban
brutté 350.000 F/f6 lojalitasi juttatast folydsitott a munkavallalok részére.

A bérfejlesztés koltségnoveld hatasat ellenstlyozza a kézponti forrasd bérfejlesztési
tamogatas, melynek 2023. évi 6sszege 7.741 ezer Ft.

- A kozvetlen karbantartasi koltség 2023. évi Ssszege 6.682 ezer Ft volt, mely a
bazishoz képest 818 ezer Ft-tal csdkkent. A karbantartasi koltségek csokkenéséhez a
szemelyi jellegl koltségek csokkenése jarult hozza.

- A gordiil6 allomany értékcsokkenése 819 ezer Fi-tal haladja meg a bazis id6szaki
adatot. A kéltségnovekedés oka, hogy az autébuszok Ercsi helyiben teljesitett fizetsé
kilométere a bazishoz képest nétt, illetve a jarmiiosszetétel is valtozott. A 2023. évben
tobb kilométert teljesit6 MRP-082 forgalmi rendszamu autébusznak magasabb a
beszerzési értéke, mint a kevesebb kilométert teljesit6 MMT-632-nek, ami szintén az
amortizacios koltség névekedését okozza.

Rendszam 202_1.’. évi ért. | 2022, évi 202_?. évi ért. 2023; évi | Ert. csélfkenés Fizetd km
csokkenés | fizetd km | csokkenés | fizets km eltérése eltérése

MMT632 3 289 341 22 748 1187 415 11717 -2 101 926 -11 031

MRP082 1603 950 9492 3 305 598 18 265 1701 648 8773

Egyéb 671 062 3702 1 889 494 9112 1218 432 5410

Osszesen 5 564 353 35 942 6 382 507 39 094 818 154 3152

Megjegyzés: fizetS kilométerként csak az amortizaciéval rendelkezé autébuszok kilométere jelenik meg.

A kozvetett koltségek 6sszege 2023. évben 3.934 ezer Ft volt, melynek a 83,5%-at a
forgalmi tevékenységhez kapcsolodé altalanos koltségek teszik ki, mint a forgalomiranyitas és
az értékesités koltségei. A kozvetett koltségeknek a jelentds része személyi jellegli koltség.

4.1.6 Veszteségkiegyenlités

A tevekenységhez kapcsolodo ellentételezés a kbzszolgaltatasi szerzédés 3.1 pontja alapjan
az alabbiak szerint keriil meghatérozasra:

»A Szolgaltaté a kbzszolgaltatasi tevékenységgel Gsszefiiggéen Megrendelétél pénzbeli
tamogatasra jogosult, igy Megrendel6 az ellenszolgaltatast ezen tamogatas keretében (nem
benydjtott szamla ellenében) teljesiti. Megrendel6 a kbzszolgaltatasért havi 2.751.240 Ft, azaz
Kettémillio-hétszazotvenegyezer-kettészaznegyven Ft tmogatast, mint fix véllalasi dijat fizet,
Szolgéltaté koncessziés dijat nem kételes fizetni.

Megrendel6 vallalja, hogy a tamogatéas 6sszegét legkésGbb a targyhonapot kéveté hénap
30-aig a Szolgéltaté altal megjelolt bankszémléra térténd atutalassal teljesiti.”
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A 2023. évi eredmény alakulasat a kovetkezd tablazat tartalmazza:

Bevetelekkelel;lltz::t ;::Ieezzeétstiijq;‘::;oxx :;:::;gr,o :;‘;ibb' fizetendd 2023. évi adatok (Ft)
1 - Indokolt kéltségek 6sszesen 42 318 998
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 5 268 832
3 - Nyereségigény 0
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek nyereséggel (1-2+3) 37 050 166
5 - Bértamogatas 7740772
6 - Onkormanyzati forrasa ellentételezés Osszege 29 309 394
7 - Onkormanyzat altal megfizetett veszteségtérités 33 014 880
8 - Tevékenység eredménye 3705 486]

A Tarsasag 2023.¢évre oOsszesen (bérfejlesztési tamogatassal egy(tt) 40.755.652 Ft
tamogatast és kéltség-ellentételezést kapott.

A helyi tevékenység 2023. évi addzas el6tti eredménye 3.705.486 Ft, tehat a fix dsszegii
onkormanyzati tamogatas mellett a tevékenység nyereséges.

4.2 El6z6 évekhez kapcsol6dé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A VOLANBUSZ Zrt. Ercsi Véaros Onkorméanyzataval szemben nem tart nyilvan a korabbi
évekhez kapcsol6dd, pénzigyileg nem rendezett ellentételezési igényt.
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozdsba adds

A Tarsasag a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése autébusszal
kbzforgalmi menetrend alapjan) 2023. évben alvallalkozét nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamolé elfogaddsa

A Tarsaséag az elszamolasi kételezettségének a jelen beszamolé megkiildésével tesz eleget.
Keri, hogy az értékelést a kdvetkez6 testiileti lilésen napirendre tiizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére megkiildeni

sziveskedjenek.

9.3 Tdjékoztatds helykézi jérattal végzett helyi személyszallitiasrol

Ercsi Véros helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolodik helykozi jaratokkal
eliatott helyi személyszallitasi tevékenység.

5.4 Nyilatkozat

A Tarsasag nyilatkozik, hogy a Kozszolgaltatasi szerzédésben foglalt kozszolgaltatasi
tevékenység ellatasi kotelezettségének eleget tett.
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6. Mellékletek

1. sz. melléklet:

2. sz. melléklet:

3. sz. melléklet:

4. sz. melléklet:

Ercsi Véros helyi menetrendszerinti személyszallitas 2022-2023. évi netté
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Ercsi  Varos helyi  menetrendszerinti tevékenység  2023. évi
eredménykimutatasa

Ercsi Varos terllletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot végz6 autébuszok
listaja

A VOLANBUSZ zrt. érvényes autébuszos személyszallité engedélyének
masolata
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2023. évi beszamolo Ercsi Varos részére

1. sz. melléklet

Az Ercsi helyi menetrend szerinti személyszallitas 2022-2023. évi
netté menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Szocialpolitikai 1 &
Utas altal fizetett menetdij- :::2:::?::;?:;:
Megnevezés bevétel (ezer Ft) tamogatds (ezer Ft) Index
(ezer Ft)
2022. év | 2023. év | 2022. év | 2023. év | 2022. év | 2023. év
Elévételi menetjegy 136 147 - - 136 147 | 108,1%
Autdbuszon valtott o
menetiegy 1463 2196 - - 1463 2196 150,1 %
Menetjegy bevétel . : o
oyt 1599 2343 1599 2343 | 146,5%
Havi teljesari bérlet 578 556 - - 578 556 | 96,2%
Tanulé bérlet 388 322 424 353 812 675 83,1%
Nyugdijas bérlet 0 0 0 0 0 0 -
Bérlet bevétel 6sszesen 966 878 424 353 1390 1231 88,6%}
Dijmentes utazas utani
szocialpolitikai menetdij- - - 1363 1371 1363 1371| 100,6%
tdmogatas
Osszesen 2 565 3 221 1787 1724 4 352 4945| 113,6%
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2023. évi beszamold Ercsi Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

2. sz. melléklet

Az Ercsi helyi menetrend szerinti tevékenység 2022-2023. évi eredménykimutatasa

Megnevezés 2(33:, Fet‘)l %32233'_ Ift‘)’ Index (?zt::gts)

01 - Menetdij bevétel 2 565 3221 125,6% 656
02 - Szocialpolitikai menetdij-tdmogatas 1787 1724 96,5% -63
03 - Egyéb helyi dnkorm. altal nyudjtott hozzajar., tam. 33015 33015| 100,0% 0
04 - Potdij bevétel 24 0 0,0% -24
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 6 265 8064 128,7% 1800

ebbdl bérfejlesztési tAmogatas 6 158 7741 1257% 1583
‘06 - Kozlekedési bevétel 43656 46024 1054% 2 369
07 - Bérkoltség 8 156 9667| 118,5% 1511
08 - Bérjarulékok 1241 1403 113,1% 163
09 - Béren kiviili juttatasok koltsége 2338 2206 94,4% -132
10 - Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegii kdltsége 11735 13277 113,1% 1542
11 - Uzemanyag 10 115 8610 85,1% -1 506
12 - Kenbanyag 0 0 - 0
13 - Motorolaj 238 134 56,4% -104
14 - Gumikdltség 249 426| 171,2% 177
15 - Egyéb anyagkoéltség 18 25| 138,3% 7
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége 504 585| 115,9% 80
17 - Uzemeltetés kdzvetlen anyagkoitsége 10 620 9 194 86,6% -1 426
18 - KGFB 280 327 116,6% 46
19 - Utasbiztositas 5 7| 118,9% 1
20 - Gépjarm(i vizsgaztatas 79 10 12,3% -69
21 - Vagyonvédelmi szolgéltatas 42 43| 102,7% 1
22 - Innovaciods jarulék 6 10| 171,3% 4
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 111 95 85,9% -16
24 - Egyéb lizemeltetési koltség 1223 1494 122,2% 271
25 - Uzemeltetés egyéb kozvetlen koitsége 1746 1985 113,7% 239
26 - Uzemeltetés 6sszes kozvetlen kdltsége 24 100 24456 101,5% 356
27 - lP((te:-'ban'tartés kézvetlen anyag, anyagjell.és egyéb 3689 3490 94 6% 199
28 - Karbantartas kbzvetlen személyi jellegii koltsége 3732 2914 78,1% -818
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 79 278| 353,2% 199
30 - Kozvetien karbantartasi koltség 7 500 6 682 89,1% -818
31 - Autépalya matrica koltsége 0 0 - 0
32 - Péalyaudvar tizemeltetési koltségei 0 0 - 0
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 - 0
34 - Infrastruktira hasznélat kéltsége 0 0 - 0
35 - Gordiilé allomany értékcsdkkenése 5564 6383 114,7% 819
36 - Gordiilé allomany egyéb finanszirozasi kéltségei 443 853| 192,5% 410
37 - Egyéb eszkdz értékcsokkenése 81 11 13,1% -70
38 - Eszkozpétiasifinanszirozis 6 088 7247 119,0% 1158
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. koltsége 0 0 - 0
40 - Kdzvetlen koltségek 6sszesen 37 689 38385, 101,8% 696
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2023. évi beszamolé Ercsi Varos részére

az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

Megnevezés %gfjé‘)' %222::, lft‘), Index (Elztf::f)
41 - Forgalomvezetés 239 256 107,2% 17
42 - Operativ forgalomiranyitas 1364 1513| 110,9% 149
43 - Utastajékoztatas 195 212| 108,9% 17
44 - Ertékesités 550 581| 105,6% 31
45 - Elszamoltatas 215 2421 112,3% 27
46 - Forgalomellenérzés 127 287 | 225,4% 160
47 - Menetrendkészités 91 104| 115,0% 14
48 - Egyéb forgalmi altalanos kts. 81 87| 108,2% 7
49 - Forgalmi altalanos koltségek 2862 3283| 114,7% 421
50 - Miiszaki lizemvezetés 143 109 76,7% -33
51 - Operativ Uzemiranyitas 73 52 70,7% -21
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 318 272 85,5% -46
53 - Egyéb miiszaki altalénos koltség 0 0 - 0
54 - Miiszaki altalanos koltségek 534 434 81,2% -101
55 - Tarsasagi altalanos koltségek 205 217 105,9% 12
56 - Kozvetett koltség dsszesen 3602 3934 109,2% 332
57 - Osszes kimutatott raforditas 41 290 42319 102,5% 1029
Eredmény 2365 3705, 156,7% 1340
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2023. évi beszamolé Ercsi Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

3. sz. melléklet

Ercsi Varos teriiletén helyi kbzszolgaltatasi feladatot végz6 autébuszok listaja
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MMT632 | sz6lo | KVYARTEX CREDO ECONELL 12 | 614600 | 10,16 | 91 | 43 | igen ;':I‘::g’s‘ﬁ EURO EEV
MRP082 | sz6lo MAN LIONS CITY (A21) 873770 | 97 | 86 | 33 | igen a';:j%’;y' EURO 6
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2023. évi beszamol6 Ercsi Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

4. sz melléklet

A VOLANBUSZ Zrt. érvényes autobuszos személyszallité engedélyének masolata

l BUDAPEST FOVAROS _ N
H f  KORMANYHIVATALA
W
ENGEDELY

autébusszal dij ellenében végzett személyszallitdsra

Engedély szama: ASZ - 01 /000020 / 2015

Engedélyes neve:  VOLANBUSZ ZRT.

székhelye: HU 1691 Bumrm UL m 131,
telephelye(i):  HU 2315 SZIGETHALOM, MU UT 3.
HU 2700 CEGLED, K(1L.$O kOROS! UT
A gazddlkodo szervezel g AMENICZKY AKOS PETER. DR PAFFERI ZOLTAN LAJOS
vezciésére jogosult{ak): -
Szakmai irdnyit: KAML\ aczm m\m p.. n n

A fent nevezett engedélyes 26172011, (X!1. 7.} a dij ellenében végrent kivadti drutovabbitisi, u
sajal szAmlds druszallitisi, valamint az cindbusszal dij ellendben végzett saemélyszallitasi és
8 sajat szémlas személyszallitdsi rovékenységrSl, tovabbd a2 czckkel Osszefliggod
jogszabilyok médositdsarol s20l0 Korm. rendelet clbirdsai szerint, & jelen ongedélyben
foglal feltételekkel jogosult az alibbi evékenysegek dif ellenében Gtténd v{geésére:

A)  Szerziidéses és killsnjirati személy szallitds
AT belfSldi forgalomban, !
A/2 nemzetkiszi forgalomban.th

B  Menetrend szetinti személyszdllitas
B/1 belfSldi helyi forgalomban, fatvitiatkorisbani !
B2 belftldi tavolsigi forgalomban. fatviliaticeorsabani, !
B/3 nemzetkézi forgalomban, Jalviliatkozasban]."

(zemehethetd autébuszok s2ima: . 7687 darab,
Osszex (érohely -kapacitasa: 708068 b

Megjegyzések: "’ VALLALKOZAS! SZERZODES ALAPIAN FLIXBUS CEE NORTH GMBH
FOVALLALKOZASNAL ALVALLALKOZOKENT 31 AUTOBUSZ 1617 FEROHELY-KAPACITASSAL
CZEMEL. A FENTI KAPACITASBOL ALVALLALKOZ)! SZERZODES ALAPIAN GZEMELTYEI 72
Az engedély 2625.11.05 -ip ervéuves.

Kiallitas: BUDAPEST helységben 20220310 o

i Lo b :
K e o
s F
1 ¢
i f;ﬁ'
<1} Nemt kivant sészkihe .
12} Tesleii hatslyra, Kefooo lu J szevintl Lorgal Aot Rawrhatozis- vallalkezdst saeradhiss alapjin arengede,”

aivent Wovikinysig a szerFodures 1) megieloksivel.
{3} Az engedélvt kiblling hatisin aisindss é5 hébyeprin
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