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Atfogo értékelés az dnkormanyzat gyermekjoléti gergrekvédelmi
feladatainak ellatasrol

Jogszabalyi ebirasok

A gyermekek védelmél és a gyamigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXdrvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96.8 (6) bekezdése rendekkazionkormanyzatok szamara minden év
majus 31. napjaig elkészitehdatfogo értekelédt a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok ellatasa tekintetében.

A Gyvt. végrehajtasarol rendelked49/1997.(1X.10.) Korm. rendelet (tovabbiakban:eGy
10. szamu melléklete hatarozza meg az dnkormarkysatomara, az atfogo értekelés kotélez
tartalmi elemeit:

.. A telepulési 6nkorméanyzat altal készitératfogo ertékelés tartalmi kovetelményei:

1. A telepilés demografiai mutatoi, kilonds teliea 0—18 éves korosztaly adataira.

2. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, termatbeni ellatdsok biztositasa:

— arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben ré8kesiima, kérelmékre vonatkozo6
altalanosithatd adatok, elutasitdsok szanddb fokai, 6nkormanyzatot terléelkiadas
nagysaga,

— egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagyészetbeni juttatasokra vonatkozo
adatok,

— gyermekétkeztetés megoldasanak moédjai, kedveZmeényészesidkre vonatkozé
statisztikai adatok.

3. Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gmkddast nydjtd ellatdsok bemutatasa:

— gyermekjoléti szolgéltatas biztositasanak madjgkodésenek tapasztalata (alapellatdsban
részesitlk szama, gyermekek veszélyeztetettségének okaagidtlyzetben Iévvarandos
anyak gondozasa, csaladjabdl kiemelt gyermek smlegondozasa, jelrendszer tagjaival
val6 egyuttniikddés tapasztalatai),

— gyermekek napkdzbeni ellatasanak, gyermekek d&tingandozasanak biztositasa, ezen
elldtdsok igénybevétele, s az ezzel dsszéfitiggasztalatok.

4-5. (hatalyon kivul helyezve)

6. A felligyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyetméelelmi terlileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjolétiggsrmekvédelmi szolgaltato
tevékenységet vedk ellensrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa.

7. Jovre vonatkoz6 javaslatok, célok meghatarozasa a.@irasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne szikség a pndkldatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

8. A biinmegebzési programdbb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepukéssrnilt
ilyen program), valamint a gyermekkort és a fiatalkhinelkbvetk szamanak az altaluk
elkovetett fincselekmények szamanak, imblkévetés okainak bemutatasa.



9. A telepuilési 6nkormanyzat és a civil szervezé&tiotti egyuttnikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasdban vesznek phgkiszervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadids programok, drogprevencié stb.).”

Az értékelés a fentebb meghatarozott tartalmi lelueinyek figyelembevételével készilt a
2014. évi feladatok ellatasrol.

Koveti az elmult idszakban készitett irdsos anyagok tartamat, kidgészaiz aktualis
szamadatokkal.

1. Atelepulés demografiai mutatoi
Ercsi Fejér megye északi csiicskében, a Duna jotifaipaa megye hataran helyezkedik el,
Kdzvetlenil a 6-os6lut €és az M6-0s autopalya mellettéadros kézelében.
A varos allandé lakossaganak szama a 2014. dece3tkedllapot szerint 8.5225f melyksl

4.380 b ferfi, 4.142 6 nd.

Lakdnépesseég korcsoportok szerinti bontasa:
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A statisztikai adatok alapjan megéallapithatd, héggsiben a 19-65 év (5.614)fkozotti
korosztaly létszama a legmagasabb, az dsszes &jszssnhoz viszonyitva 66%. Ercsire,
agy, mint Fejér megyére a népesség eloregedésell@mzé Ercsi népességéenek
mindosszesen 20%-a gyermekkoru.

A grafikonbdl megfigyelhét, hogy a 66 év feletti lakossag a legkisebb |élékaz az
0sszlakossagszam 14%-a.



Lakdnépességen belul a 0-18 éves koru korosztakykisa:
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Fenti grafikonokon a 0-18 éves korosztaly korcstymyrvalamint nemek szerinti megoszlasa
lathat6. A korcsoporton bellll a 6-14 évesek szamegrmagasabb 815,fmely j6l mutatja az
iskolai elvandorlas magas létszamat.

2. Az 6nkormanyzat altal nyudjtott pénzbeli, természetleni ellatasok biztositasa

Ercsi Varos Onkormanyzata a tavalyi évben a Gywtibeghatarozott kétféle ellatast nydjtott
a szocidlisan raszoruld gyermekek szamara: rerslszgyermekvédelmi kedvezmény és
Ovodaztatasi tAmogatéast. A rendkivili gyermekvédéimogatas a tavalyi évben metysiz
beéplilt az 6nkormanyzati segély szabalyozasi kérébe



A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, valamint @mdaztatasi tamogatas
megallapitasa tovabbra is jedyzataskor. Az évodaztatasi tamogatas 2015. okt@der
napjaval jogszabalyvaltozas alapjan megszintekésii.

2.1.Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Az ellatasi format a Gyvt. 2006.01.01. napjatoldhdia € modositasa vezette be. A

kedvezmény megallapitasaval igénybe véletgyermekétkeztetés normativ kedvezménye,
tankdnyvtamogatas, valamint évente kétszeri pénzbgtetés, amennyiben a gyermek

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jotgdmid targyév augusztus 1-jén,

valamint november 1-jén fennall.

A pénzbeli tAmogatas 0sszegét évente a koltséguéteény hatarozza meg. A tamogatas
0sszege 2014. eévben gyermekenként 5.800.-Ft, nedyeg évek ota nem emelkedik. A

tavalyi év masodik felében tortént jogszabaly mddsséertelmében a pénzbeli tamogatas
természetbeni thmogatassa alakult és kifizetéssehet-utalvanyban tortént.

Részestl6 gyermekek szama évenként
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Az elmult harom évet vizsgalva a 2012-es év muiagrd noévekedést, melynek okara
egyértelnii magyarazat nincs. A tavalyi év az atlag éveketzao250 korili tamogatott

gyermekkel. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeééngylésénekd oka az ingyenes

étkeztetés, valamint tankényvtamogatas.

A 0-18 éves koru lakossag 49,2 %-a részesil tarasigan.

A kérelmesdk alacsony jovedelmi helyzetik miatt igénylik eztt@mogatési format, az

elutasitasok szama nem magas, oka a jogszabalybgimatarozottnal magasabb jévedelem.

Az onkormanyzat koltségvetéseében az évente kétkdmetés kiadasként nem jelentkezik,
mivel 100%-o0s allami normativa igényeléi@iz Erzsébet-utalvanyban kifizetett 6sszeg utan.



2.2 Ovodaztatasi tamogatas

2008. évben kerllt bevezetésre a tAmogatasi foétja & gyermek 6vodai beiratasanak és
folyamatos Ovodai részvételének 6sztbnzese.

2013. évben valtozott a jogszabdlyi hattér, () tgatés méar csak a halmozottan hatranyos
helyzeti csaladok gyermekeinek allapithaté meg.

2015. oktéber 31. napjaval jogszabalyi valtozasttmaatdmogatasi forma megsziintetésre
kerul.

A tamogatas 0sszege &lalkalommal gyermekenként 20.000.-Ft, azt kégatesetenként és
gyermekenként 10.000.-Ft. A tamogatéas folyositasmté két alkalommal targyév janius és
december hénapjaban torténik.

Bevezetése Ota folyamatos novekedést mutat a idskeszama, megismerték az ellatasi
format. Az Ovodak tajékoztatdsa alapjan a tervezétt a tdmogatasi forma elérte, a
gyermekek fiatalabb korban kerllnek beiratasra@syhasuk kevesebb.

Ev Gyermekek szama Felhasznalt 6sszeg
2012 150 1.800eFt
2013 145 1.770eFt
2014 105 1.250eFt

2.3 Onkormanyzati segély

A rendkivili gyermekvédelmi tamogatas megszintes#014. januar 16t dnkorméanyzati
segély formajaban volt leliég a gyermekek csaladjanak tAmogatasara rendkséinéeny
vagy krizishelyzet soran.

A tamogatast a Szocialis, Egészségugyi és Foglaias Bizottsag allapitotta meg.
Szamszdr adatok arra vonatkozéan nem allnak rendelkezésogy a 2014. évben
tamogatasban részeskilkozul mely csaladok kaptak a gyermekekkel kamtssl rendkiviili
esemeény miatt segélyt. A Bizottsdg mindig az 6s&pesimény mérlegelése alapjan hozza
meg dontését.

2014. évben a bizottsag 343 esetben nyujtott tatasga kérelmdmek 3.150eFt 6sszegben.

2.4 Gyermekétkeztetés

Az eldzé évekhez hasonléan Ercsi Varos Onkormanyzata anmak étkeztetését
didkeétterem rilkddtetése keretében latja el.

Az Ercsi, Bem u. 1. szam alatttikodé étterem biztositia az Ovodas és iskolas koru
gyermekek, valamint az ddotthoni gondozottak eétkeztetését. A 2009-ben Vgt
szolgaltat6 véaltas nem a vart eredményt hozta rmegedek mibdségeben.



Az étkeztetésben részesék atlagos létszama @)

2012. év 2013. év 2014. év
Ovodas:
-50% kedvezmeény 24 21 32
- ingyenes 187 155 147
Iskolas:
-50% kedvezmeény 9 6 13
- ingyenes 225 327 335

Fenti adatokat a Junior Vendéglaté Zrt. szolgatatt

A Gyvt. 151.8 (5) bekezdése értelmében ingyenexztgiest kellett a 2014. évben biztositani,
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben ré§zggiimeknek, aki:

- bélcsides

- 6vodas

- 1-8. évfolyamon nappali rends#easkolai oktatadsban vesz részt

- fogyatékos, nappali ellatast nyujté szocialisvéiry hatalya ala tartozé intézményben
elhelyezett gyermek, ha a fenti korosztalyba taktoz

50%-0s kedvezmeényt kell biztositani azon gyermekakulok szamara, akik rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesllnek, és newzriak a fentiekben részletezett

ingyenes kategoriaba; akik harom vagy tébbgyermekatidban élnek; tartésan beteg vagy
fogyatékos.

3. Személyes gondoskodast nyujté ellatasok

A személyes gondoskodast nyujté ellatasokrol a Gewidelkezik, nevesitve a gyermekjoléti
szolgaltatast, valamint a gyermekek napkdzbeniseslé.

Ercsi Varos Onkormanyzat kdzigazgatasi teriiletéggyermekjoléti szolgaltatast a Szocialis
Szolgalat keretein belulikodo Csaladsegités Gyermekjoléti Szolgalat latja el.

A Csaladseght és Gyermekjoléti Szolgalat 2013. évben mar a nugdiz Uj helyén a
Kossuth utcaban latta el feladatait.

A gyermekek napkozbeni ellataseegszervezhét- a gyermekek életkoranak megfékat -
kuléndsen bdlasdében, hetes bolédében, csaladi napkoziben, csaladi
gyermekfeligyeletben, hazi gyermekfelligyeletbeali&snativ napkdzbeni ellatassal.

Ercsi Varos Onkormanyzatanal a gyermekek napkoztdkiasa egyik formaban sem valosul
meg.

3.1. Gyermekjoléti Szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek éeitekéds specialis személyes szolgaltatas,
amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozéatieksznalasaval szolgalja a gyermek
testi és lelki egészségének, csaladban tértéavelkedésének d@degitését, a gyermek
veszélyeztetettsegenek meipdsét, a kialakult veszélyeztetettség megsziuntetdéiséve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.



Gyermekjoleti Szolgalat

Ercsi Varos Onkormanyzata a gyermekjoléti szolggdtaa Szocialis Szolgalat keretében
mikodds Gyermekjoléti és Csaladsagjizolgalat keretében biztositja 1997. november 1-je
ota.

A Gyermekjoléti Szolgalat elmult éves tevékenysélgkészult beszdmold az értékelés 1.
szamu melléklete.

Védingi Szolgalat
Ercsi Varosaban a v8doi feladatokat 44 védné latja el, ellatva szikség esetén a kordyez
telepililések helyettesitését is.

3.2. Gyermekek napkdzbeni ellatasa

Ercsi Varos Onkormanyzatanal a gyermekek napkozEiasa a jogszabalybarbiet egyik
formaban sem valosul meg.

4. Felugyeleti szervek altal tett ellerzések

A Fejér Megyei Kormanyhivatal 2014. évben nem falgtt ellerzést hivatalunknal az
értékeléshen szerépleladatok tekintetében.

5. A jbvére vonatkozo javaslatok, célok

A jovore vonatkozo célok, javaslatok az elmalt évi besddkbdl kertltek beépitésre. Tobb
olyan cél szerepel, amely az évek alatt sem valased):

» Iskolai szocialis munkas és 6nallé gyermekvédebtalds alkalmazasa.

* Ercsi Varos kozigazgatasi terlletén a ¢@n mindenképpen szikséges lenne
megvalositani a bolégei elhelyezést a gyermekek részeére. Jéseigeny jelentkezik
a szubk részébl, azonban ez a feladatellatas évek 6ta nem valdsd.

» Szerddéskotés egy kozeli csaladok atmeneti otthonavabamtalmazott csaladok
védelme érdekében.

* Helyettes szidi haldzat kiépitésének lelésegei a teleplulésen, a gyermekek atmeneti
gondozasanak megoldasara.

» Pdlyazati lehéiségek megragadasa, ami kozvetlenil, vagy kozvetggyeamekek
veszélyeztetettségének  megElséhez, egészséges  személyiségiesienek
lehettiségehez hozzajarul.

» Gyermekpszichiater foglalkoztatdsa a nagyszamdclpégi probléméaval rendelkiez
gyermek megsegitésére.



6. A biinmegebzési program %bb pontjai, gyermek és fiatalkort hinelkovetok

Ercsi Varos Onkormanyzat Képviéekestilete 92/2015.(111.31.) Kt. sz. hatarozataval
elfogadta Ercsi Varos Onkormanyzat kozéptawmnhegebzési programjat és intézkedési
tervet.

A binmegebzési program a bevedetutan részletezi a modszertani alapokat, majd
allapotfelméreést, helyzetelemzést nydjt a varosfidldrajzi, gazdaségi, térségi kornyezet;
kbzigazgatasi-intezményi szerep; nevelés-oktataézmkvelédés; hinligyi mutatok).
Negyedik fejezetében meghatarozza a célokat, fasmkat és ezek megvaldsitasi modjait.
Kiemeli az egyuttrikddés fontossagat az 6nkormanyzat és adresdervek kozott.

A biinmegebzési program mellékletét kégeantézkedeési terv 22 pontban hatarozza meg
azokat a feladatokat, melyeket a kdzbiztonsag @&8eelérdekében az ©Onkormanyzat
végrehajt. Az intézkedési tervberdiel feladatok végrehajtasat folyamatosan nyomorekov
az 6nkormanyzat.

A gyermek és fiatalkorutimelkovetk statisztikai adatait az értékelés 2. szamu miellék
tartalmazza.

9. A telepullési bnkormanyzat és a civil szervezetékzotti egyittmikodes

Ercsi Varos Onkormanyzata szoros kapcsolatot tacivih szervezetekkel. A szervezetek
mukodésik soran taborokat, szab#&didprogramokat szerveznek a telepulés gyermekei
szamara.

Ercsi Varos Onkormanyzata a civil szervezetek mijakiehetségeihez mérten anyagi
tamogatassal segiti.

Ercsi, 2015. majus 6.

Andrasi Karolina
Igazgatasi irodaveéet



1. szamu melléklet

Beszamold a Gyermekjéléti Szolgalat tevékenysed@ér

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermekekekeit véd specidlis személyes szocialis
szolgéltatas, amely a szocidlis munka modszereireek eszkdzeinek felhasznalasaval
szolgélja a gyermek testi és lelki egészségénekladban tortérd nevelkedésének
eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettsegenek duégét, a kialakult veszélyeztetettség
megszuntetését, illetve a csaladjabol kiemelt gysknvisszahelyezésgtl997. évi XXXI.
Torvény a gyermekek védelmésl és a gyamigyi igazgatasrol)

Ercsi Varos Onkormanyzata az 1997. évi XXXI. toryé0.8-a értelmében a gyermekjoléti
szolgaltatast a CsaladdségitSzolgalat keretében (ikods Gyermekjoléti Szolgalat
mukodtetésével biztositja 1997. november 1-je Ota.

Személyi feltételek alakulasa:

A gyermekjoléti szolgalatnal jelenleg 3 feljes munkaifis, 2 © csaladsegit munkakorben
dolgoz6 kollega teljesiti a feladatot, munkankatélszocialis asszisztens segiteti napi 4
ordban. 2013 év masodik felere a személyi feltételégre megfeleltek a torvenyi
eléirdsoknak, de 2014 év végére és jelenleg a szakétsrdmunk sem a torvényi
eléirasoknak, sem a varos lélekszamahoz viszonyitean @ szakmai ellénzések
kivanalmainak és javaslatainak nem felelnek melollegar6 GYED-en van, 1 kollegan
pedig felmondott. A Gyermekek védelmébl szol6 tv. és végrehajtasi utasitasai
rendelkeznek az 1 csalddgondozé altal gondozhat6é csalddok @siggermekek szamarol.
Ennek értelmében Tsaladgondoz6 25 csaladot vagy 45 gyermeket gondaiz 2014.
december 31. adatok szerint szolgalatunk, 6sszesE?2+63(eseti)=185 csaladdal, és ezen
belul 268+98(eseti)=366 gyermekkel tartott kapcsdiat. 1 csaladgondozd atlagosan,
tehat a 3 csaladgondozora levetitve, 61 csaladot E22 gyermeketgondozna Mivel ezzel

a léetszammal nem lehet dolgozni, emiatt intézményaiili atszervezéssel, a csaladseyit
kollégarbk is végeznek gyermekjoléti feladatokat, cserébgyarmekjoléti szakfeladaton
dolgozOk tevékenyen segitenek az Ugyfélfogadasiokmp A csaladsedgit feladatkor
szolgaltatasait igy viszont nem tudjuk tovabb sziteai. De ha 5 csalddgondozéra osztjuk le
a gondozasi feladatokat, akkor sem felelink megreényi ebirasoknak. Reméljik, hogy
hamarosan jelentkezik megféleivégzettséq kollega a meghirdetett allaspélyazatunkra.
Sajnos az a tapasztalat, hogy Ercsibe nem sziyésaek szakemberek dolgozni, mondvan
~ennyi pénzért, mas telepilésen fele ennyi munkéituégezni”. Pszicholdgusunk, tovabbra
is segiti a munkankat, aki a mentalis problemalkkedds gyermekekkel és sziikség esetén
felnéttekkel is foglalkozik.

A csaladsegft és gyermekjoléti szolgalat tovabbra is HBtf szerdan és pénteken
ugyfélfogadasi iflben fogadja az Ugyfeleket. Ezeken a napokon hasegy-esaladgondozé
munkajara lenne szikség. Szolgalatunknal tovablsa jellemz az igen magas
ugyfélforgalom, ez a szam még-tovabb emelkedett.iaEma gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozoinak is aktivan részt kell venni agyf@élezésben”, ami igen sokdidvon el a

csaladgondozastal.



Tajékoztatasul kozoljuk, hogy Csaladsédgs Gyermekjoléti szolgalat tigyfélforgalma
2015 marcius 14-ig a kovetketképpen alakult:

csaladsegités: 106f(!)

gyermekjoléti szolgalat: irasbeli esetjelzés, megkasésé: 100 alkalommal
csaladlatogatas, esetkezelés: 813 gyermek esetéff@imozott adat)

Osszehasonlitasként a 2014. marcius 14-i adat:
csaladsegités: 958f(!)
gyermekjoléti szolgalat: 720 é.

Munkatarsak képzettsége részben felel meg a 15/1@980.) NM rendelet szakmai
kovetelményeinek. Jelenleg 2 foiskolai szocialis végzettséggel rendelkezik ¢ éfejezte
foiskolai tanulmanyait, de a nyelvvizsga kotelezefsiek még nem tett eleget, d gedig
szocidlis asszisztensi tanulmanyokat végzett.

A Kossuth utcai telephelylink, szakmai szemponth#iobitja azokat a targyi feltételeket,
melyek a folyamatos méségi munkat lehévé teszi. Az lgyfelek megelégedésére szolgal,
hogy a kdnnyebb megkozelités miatt, szolgalatukkadcelérhebbb lett szamukra.

A nagyszamu ugyfélforgalom nem csak fizikailag &dirke a kollegakat, hanem mentalisan is
nagy feladatot jelent szamunkra, hiszen egyre kiiehsnek van sziiksége lelki tamaszra,
seqgib beszélgetésre, j6 szora. A szolgalatnal ,csapddeiakaz tgyfeleket ért sérelmek és
mast nem taldlva, indulatosan, emelt hangon va@pdva, itt keresnek, kovetelnek
megoldast problémaikra. Az évek alatt szerzethrés tapasztalat segit minket, hogy ezeken a
helyzeteken arra legyunk.

Az intézmény eqyuttmikddé partnerei:

» hatOséagi Ugyintézést véggzocialis és gyamugyi szervek
= nevelési-oktatasi intézmények

= terlleti egészségugyi halozat

=  Védsnéi Szolgalat

» Rendrség
» Igazsagugyi Minisztérium Partfog6 Felugyiebzolgalata Fejér Megyei Hivatala
= |akossag.

A _gvermekjbléti _alapszolgaltatds célja: a gyermek testi, lelki fejdésének, csaladban
tortérd nevelésének ésegitése. Ennek érdekében a gyermekjoléti szolgalkbvetke#
feladatokat latja el.
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1. A gyermekek csalddban tortéé nevelkedésének ékegitése, a veszélyeztetettség

kialakulasanak megebzésének érdekében végzett tevékenység.

A Gyermekjoléti Szolgalat gondozasi tevékenysegeQ@7-2014):

2007.- 2008 | 2009| 2010, 2011 201 2013 2014

Gondozott gyer. szama 266 | 296 | 197 | 178 277 | 277 | 249 | 268
+ eseti gondozas +125 | +96 | +88 | 498

Gondozott csaladok sz. 124 96 81 105| 155| 128 | 129 | 122
+ eseti gondozas +74 | +48 | +31 | 443

Védelembe vett 95 86 74 80 107 77 85| 108
gyermekek szama

Ezek a szamok az alapellatasban gondozott, a vebeleett gyermekek szamat mutatja.
Ezen felll 38 nevelésbe vett gyermek szileiveljuiara kapcsolatot. 2014. évben eseti
gondozas keretében 63 csaladban 98 gyermekkelKogtank. Ez azt jelenti, hogy egyszeri
csaladlatogatassal vagy 2-3 hdnapig tarté kapcadissal megoldodott a probléma.

A gyermeki jogokat és a gyermekek 8gjését biztositd tamogatdsokat folyamatosan
figyelemmel Kkisérjik és tajékozatjuk a csaladokaegitséget biztositunk, hogy
ezekhez a tamogatasokhoz hozza is jussanak gpgosultak.

Az dnkormanyzat igazgatasi osztalyaval folyamatasatjuk a kapcsolatot, egymas
munkajat segitve megfet@n tudunk egyuitt dolgozni. Ennek kdszodleet az Ercsi
Véaros Onkormanyzat Képvisetestiiletének 3/2015. (11.27.) énkormanyzati reatkel

a pénzbeli és természetben nydljtott szocialis adéatl szo6l6 U 6nkormanyzati
rendelet megalkotdsa utan,élén tudtuk tajékoztatni az Ugyfeleinket és szinte
zokkerdbmentesen lehetett az Uj ellatasi formakat elfogadta

A csaladgondozas soran, szikség szerint, megszékjezés megfelél
szakemberekhez iranyitjuk azokat a klienseket, ek csaladtervezési,
gyermeknevelési, pszichologiai, egészségugyi, gibi tanacsadasra van sziksége.
Gondozési tapasztalataink szerint legtobb eseth@amngeknevelési problémékban
kérnek dlink segitséget. Az oktatasi intézmeényekkel kozdsmmessik a megfelel
megoldast. Tobb esetben kezdeményeztik pszichglpgarhiater kdzretikodését.
Sajnos egyre tbbb az olyan gyermek, akinek menilélimmagatartasproblémai miatt
kilénb6d egészségugyi intézmények gyermekpszichiatriai abhsatal kell
folyamatosan kapcsolatot tartanunk.

Feltinen megitt azoknak a tinédzser koru fiataloknak a szami kmoly lelki
problémakkal, csaladi konfliktusbol addédéd pszichasarokkal kiiszkédnek, akiknek
folyamatos pszichiétriai ellatasra, tergpiara leanékségik. Sajnos tobb olyan fiatal
van a latékorinkben, akiknek sziiksége lenne tesagiatasra, de nem kapja meg.
Feladatunknak tartjuk:

- hogy ebsegitsik ezeknek a gyermekeknek a kontrollvizsgdlealé megjelenését
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- segitséget nyljtsunk a kezelési és rehabilitdsadgaltatasok megkeresésében, a
kapcsolattermésben és a kapcsolatok fenntartasaban

- a tamogato és nyugodt csaladi légkor fenntartdséagitése

- a teljesitményelvarasok realis szintre valo cedkése

- a visszaesés korai jeleinek megfigyelése.

Egyetértiink és tamogatjuk az E6tvos Jozsef Alealdskola meglatasat és javaslatat,
miszerint szikség lenne Ercsiben gyermekpszichidtgalkoztatasara.

A védinoi szolgalattal szorosan egyutikdink, igy a szocialis valsaghelyzetben
lévé véarandos anyakrdl is megfdelinforméciokkal rendelkezink és kodzdsen
prébalunk megoldast keresni problémaikra. A éréd szolgalat thmogatasaval egy
csecserd csaladbdl valo kiemelésére kerllt sor, a gyermgéseséges testi-lelki
fejlédése érdekében.

2014-ban két csaladot sikerillt csaladok atmengtioniban (CSAO) elhelyezniink.
Sajnos nem minden esetben tudtunk helyet talalniilen segitséget igenyl
csaladoknak, hiszen a korngexarosokban csak a helyi igényeket elégitik ki és
Ercsinek még mindig nincs megallapodasi szdése csaladok ill gyermekek
atmenetigondozasara Ezt mar toébb alkalommal jeleztik a megfélébrumokon.
Emiatt csak az orszagos befogad6 hellyel rendélk@3AO-kal tudtuk felvenni a
kapcsolatot, ami a legtobb esetben csak tobb smézektalalhaté. A gyermekek
atmeneti gondozasa 2014-ben, 4 gyermek esetébentgtl volna megoldast az
atmeneti gondokkal kiiszkéasaladnak.

A szolgalat szabadi$ és prevencids tevékenységet folytat a gyermekaladban
tortérd nevelésének érdekében.

2014-ben is segitséget nyqjtottunk az ingyenes inygyermekétkeztetés
megszervezésében. Onkormanyzat és a Szocidlis &Brolgszervezésének
koszbnhaten, 2014. junius 16 — augusztus 29-ig, 6sszeseng¥@Bmek részesiilt
ebben a kedvezményben. Ez 8802 adagot jelent, anitinior Vendéglato Zrt.
készitett.

2014 nyardn 59 hatrdnyos helyzetgyermek nyari taborozésat sikertlt
megszerveznink. Az Erzsébet tabor keretében 30mgkerZankan nyaralt, 29
gyermek pedig Fonyod-ligeten.

A tébor finanszirozasa egyre nagyobb probléméthégdst jelent szamunkra, hiszen a
tAmogatasok 6sszege egyre kevesebb. Az elmult éslzeAold Ovezet Alapitvanytdl
kaptunk tamogatast, amit a gyermekek utaztatdsarditdttunk. Tamogatasukat
ezuton is készonjuk.

Tovabbra is ikddik gyermek klubunk. Sikerét tikrozi, hogy a Kadpalkozdsokon
esetenként 20-25 gyermek jelenik meg, a farsangii’,lalkalmaval pedig 40-en
voltunk. Kéthetente probalunk kellemes egyutt tblidét szervezni altalanos iskolas
gyerekeknek, ahol nem csak jol érzik magukat, dzias dolgokat is tanulhatnak.

A gyermekjoéléti szolgalat tovabbra is tartja a kagatot €s tamogatja azt a Ewing
szarcomas gyermeket, aki mar harom éve kizd a |kép@l4-ben is tobb
alapitvanyhoz nyujtottunk be sikeres palyazatotcsaladdal folyamatosan, szinte
naponta tartjuk a kapcsolatot.

Szolgalatunk kozretikodésével, egy fogyatékkal 6élgyermek részére tovabbi
150 000Ft sikertlt nyerntink palyazaton.
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A klienseink részére hivatalos Ugyek intézésébeyafdatosan segitséget nydjtunk. A
Szocialis Szolgalatot felker@sligyfelek életvezetési nehézségei 6t problémacsdamé
rendeddnek (anyagi, magatartaszavar, teljesitményzavazidhk/csalad életvitele, szl
elhanyagolas, gyermeknevelési). Sajnos a tartosamdogasba vett csaladoknal az ot
problémacsoport altaldban egyuttesen all fennyégpgélyeztetve a csaladbatd §yermekek
testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi épségét.

Gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységének aida (2014):

sorszam Probléma tipusa Szakmai tevékenység

1. Informacionyujtas 913

2. Tanacsadas 721

3. Segib beszélgetés 207

4. Hivatalos tigyekben valo kozrékvdés 842

5. Csaladlatogatas 1574

6. Szakmakdzi megbeszélés 9

7. Konfliktuskezelés 26

8. Szocidlis valsaghelyzetben éévarandds anya 2

gondozasa

9. Fejleszipedagogusi ellatas -

10. Elhelyezési értekezleten val6 részvétel 1

11. Orokbefogadassal kapcsolatos ugyintézés -

12. Adomanyozas 474

13. Problémék szdma 6sszesen (1-12. sorok) 4769
2. A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érddled véqgzett tevékenység:

» A jelzérendszer tagjaival tovabbra is szoro$, &lkapcsolatunk. Havonként szakmakdozi
esetmegbeszélést tartunk, ahol az aktualis esstpkoblémak megbeszélése, a feladatok
attekintése zajlik, ami megkonnyiti, és eredményleddeszi a tovabbi munkat minden
résztvevnek.

= A védelembe vett gyermekek szama a kiskoru lakossamahoz viszonyitva tovabbra is
magas. Sajnos a védelembe vétel megszintetéséibdezsetben a nagykorusag elérése
miatt kerul sor. Folyamatos, szoros csaladgondozgsiink.

El6fordul, hogy az a vad ér minket, hogy nem tesszik @ megfelél intézkedéseket a
gyermekek csaladbdl valé kiemeléséhkyermekjoléti szolgalat el§dleges feladata és
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célja, hogy a gyermek sajat csaladjaban nevelkedjemig lehet, ebben kell segitenlink

a csaladot. Az azonnali, vagyis ideiglenes hatadffdelyezést a hatalyos toérvények
szigorian szabalyozzdkl1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmdil és a
gyamugyi igazgatasrol 728 2) ,Az ideiglenes hatalyu elhelyezést megalapozé sulyos
veszélyeztetettségnek fsill a gyermek olyan bantalmazasa, elhanyagolasa|yagietét
kozvetlen veszélynek teszi ki, vagy testi, értéimelmi vagy erkdlcsi féjtiéseben jeleris

és helyrehozhatatlan kdrosodast okozhd014-ben 1 csecsénés 3 kisgyermek esetében
kerilt sor ideiglenes hatalyu elhelyezésre, tovdgbigyermek esetében pedig a @sdg
intézkedett, mert szbket letartéztattak és a kiskortak felligyelet nétk@dradtak.

= Folyamatosan kapcsolatot tartunk a %@l Szolgalattal a 0-5 éves koru gyermekek,

valamint a varandds kismamak veszélyeztetettségénegsziintetése érdekében. A

varandds kismamak gondozasa egyben egyittgondezisénthet, de a csaladgondozdé

ilyen esetben mindig konzultal az illetékes &édl/el.

= Az iskolakkal valé kapcsolattartds egyrészelenti azt, hogy szinte napi kapcsolatban
vagyunk a gyermekvédelmi fetalokkel és pedagogusokkal, a veszélyeztetett tanulok
igazolatlan iskolai hidnyzasa és felmériinagatartasi probléméai miatt. A tanuldk
magantanuloi statusza tugyében is megkeérik javastatuA rendrség tapasztalata szerint
2014-ben mar kevésbé jelletngrobléma az iskolan beliil a gyermekek kdzotti sgga.

A gyermekjoléti szolgalat meglatasa szerint az tdksiantézmeények sajat hataskorikben

keresnek megoldast a kialakult helyzetekre.

= A gyamhivatallal valé egyitttikddésink a 2014-es évben jonak mondhato.

Folyamatosan konzultalunk a gyamhivatal munkatéesaiés kozosen préobaljuk

megtalalni a legjobb megoldast a felmérigyekben. A jarasi rendszer kialakitasa miatt

viszont a védelembe vételi és iskolaztatasi tandmgéelfiggesztésének felllvizsgalata
csuszott, de ez mara mar renghiit.

» Nagy segitség szamunkra, hogy a teséggel tovabbra is személyes és kdzvetlen a
kapcsolatunk. Gyakori a telefonos konzultacio eédorinaciocsere, mindig
szamithatunk a segitségikre, szakmai tamogatdsuk@l4 évben észrevelien
megemelkedett az aldozatsegitéssel kapcsolatostéggseink szama. jelleden, a
segitséget kék, az idbsek korosztalyabol kerultek ki. A refrdég ezekben az
esetekben is maximalisan egyufkiidott Szolgalatunkkal.

= 2014-ben is tobb esetben kaptunk jelzést csaladmiili kersszakrél. Ezekben az
esetekben minden alkalommal felkerestiik a csalathgiellatas vagy védelembe vétel
keretében gondozasba vettiik a gyermekeket. Sajinosnéhatd, hogy a legtdbb
esetben a bantalmazott fél is elbagatellizaljagzil nem vallalja fel a bantalmazast,
€s egyutt marad az agresszorral, vagy egy-kétthatuisszakoltozik.

A gyermekjoléti szolgalatnal ellatott bantalmazottgyermekek adatai (2014):

Sor- Megnevezeés Bantalmazott gyermekek
szam szama
fizikai lelki
01 Szub altal 4 23
02 Csaladon belll| Egyéb rokon, hozzatartoz6 altal 3 5
03 Osszesen 7 28
04 Csaladon kivil| Gyermek altal 4 6
05 Minddsszesen 11 34
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Szabdalysértést vagy tincselekmeényt elkovetett gyermekek gondozésa (2014):

Sor- megnevezes gyermekek szama
szam Nem Alapellatds | Védelembe | 6ssz

volt ban vétellel

gondoz | gondozott | gondozott

ott
01 Szabalysértés Gyermekkoru 1 1 3 5
02 elkdvetésekor Fiatalkoru - 1 2 3
03 Osszesen 1 2 5 8
04 Bincselekmény | Gyermekkoru - 1 - 1
05 elkbvetésekor Fiatalkoru - 4 3 7
06 Osszesen - 5 3 8
07 Osszesen 1 7 8 16

3. A csaladjukbol kiemelt gyermekek csaladba valdisszahelyezése érdekében végzett
tevékenység:

2007 | 2008| 2009 2010 2010 2012 2013 2014

Atmeneti nevelt 59 49 43 33 37 | 44+6 26+5 38
gyermekek szama

A Gyermekjoléti Szolgalat 2014-ben 38 atmeneti hegyermek csaladjaval tartotta a
kapcsolatot. Feladatunk, hogy ha a koérilmények dikgsegitsik az atmeneti nevelésben
lévé gyermekek csaladjukba tortenvisszahelyezését. Ennek eérdekében folyamatosan
kapcsolatot tartunk a nevsiziuibkkel, lakasotthonokkal. Leh&téget biztositunk a sZikinek,
hogy intézményunkdl hetente egyszer felhivjak gyermekeiket. Ezt &i&eget jelenleg még
mindig csak egy széilveszi igénybe.

2014-ben 2 gyermek kerult vissza a csaladjaba giikeyermek mar élzetes letartoztatasba
keriilt, masik gyermeket a testvére fogadta csaladba

Eredményeink, nehézségeink, javaslataink

» A jelzdrendszertagjaival az egyuttiikodés jonak mondhaté. Mind a személyes, mind a
telefonos kapcsolat rendszeres.

» Telepulésinkén még mindig problémat jelentenekgazalatlan iskolai hianyzasok, de
2013 évhez viszonyitva csokkent. 5-6 tobbgyermetssdad él a telepulésen, ahol a
gyermekvédelem és az iskola munkaja ebben az esetibedménytelen. Sajnos
megoldasaban a s#lil csak részben vagy egyaltalan nem egyiittidok. Az
iskolaztatasi tamogatés felfliggesztése tapasztalatik szerint, viszont tobb esetben
eredményes volt

= Az 0sszehangolt és tervséieprevenciés jellefj munka jelenthetné a tovabblépést,
melyhez azonban mind human, mind anyadifarasokat kell hozzarendelni. Ercsi a
megyében is specialis helyzetbenddelepllések kozé tartozik a magas védelembe vett
es atmeneti nevelt gyermekek szama miatt. Az altslaskolakban tovabbra sem tudtak
iskolai szocialis munkést vagy 6nall6 gyermekvéddiatelost alkalmazni, a fenntartd
valtas sem hozta meg ezt az eredményt.
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= Telepllésinkdn a gyermekek napkdzbeni ellatasanalyile formja sem nikddik
onkormanyzati fenntartassal vagy tamogatassal.(lsétte, csaladi napkozi, csaladi
gyermekfellgyelet, hadzi gyermekfelliigyelet).

= Ercsiben tovabbra sem megoldott a gyermekek atmeneti gons@z&lem sikertlt
megszervezni a helyettes gs#ilthaldzatot az alapellatason belll, a krizishelyedktertilt
csaladok megsegitésére, és mivel az atmeneti gasdors formajat sem tudjuk
biztositani mulasztasos torvénysértést kovetiniSelikséges lenne legalabb sadést
koétni erre az ellatasi formara, hogy szikség edeidjuk hova kuldeni a csaladokat. Ezt a
problémat mar tobb éve jelezzik a fenntartd fedéneg nem talaltunk ra megoldast.

» Szikség lenne gyermekpszichiater alkalmazaséra, rak& egészséglgyi koézpont
keretein belll, a nagyszamu pszichés problémavatetkes gyermekek megsegitésére.

= Nincs lehebségiink csaladterapiara az egyre sulyosabbéa vadtidosabellli konfliktusok
kezelésére.

Osszességében elmondhatjuk, hogy az Ercsi Szo&dligalat Gyermekjoléti Szolgalata az

elmdlt idészakban is figyelemmel kisérte és a jogszabalyokkért mddon segitette a
gyermekek és a csaladok mindennapi életét.
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2. szadmu melléklet

Elkovetok, bunelkovetok szama az elkdvetés helye szerint (Ercsi)

Elk&vetik szama Bunelkévetok szama
BTK 1010 011 012 013 1014 010 011 10z 1013 2014
A kizlekedes biztonsaga elleni buneselekmeny G 2 1 2
(1) gyermekkom (0-13) 4
(2) fiatalkori (14-17) 1 1
(3) fiatal felnatt (18-24) 1 1 1 1
(4) felnatt (25-5%) 1 1
A valasztas, a néepszavazas, a nepi kezdemeényezes és az europai - -
polziri kezdeményezés rendije elleni bincselelmény )
(2) fiatalkorh (14-17) 1 1
(3) fiatal felnatt (18-24) 2 2
(4) felnatt (25-59) 3 3
(5) iddskora (60-) 1 1
Allatkinzis 1 1
(4) felnatt (25-59) 1 1
Bunpartolas 1 1
(3) fiatal felnstt (18-24) 1 1

adatok 3 Beligyminisztérium Koordindcios & Statisztikai Osztaly dhal milkddretett faliletrd] kerilvek megillapitisra.
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Elkivetok, bilnelkdvetik szama az elkbvetés helye szerint (Ercsi)

BTK

Czalas

(2) fiatalkeorn (14-17)
(3) fiatal felnott (18-24)
(4) felnott (25-59)

(5) 1daskom (60-)
Czerbenhagyas

(3) fiatal felnott (18-24)
Egvedi azonosito jel meghamizitaza
(3) fiatal felnott (18-24)
(4) felnott (25-59)
Emberdles

(3) fiatal felnott (18-24)
(4) felnott (25-59)
Eroszakos kizosules

(4) felnatt (25-59)

010

11

Elkévetok szama

oz

3

(5]

013

[

014

11

010

i

7

Bunelkévetok szama

0z

3

013

7

[

014

11

(=]

Adatok = Beligyminiszterium Koordinacios &s Statisztikai Osztaly dltsl mikideetett feliletrd] keriltek megallapitasra.
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Elkivetok, binelkivetok szama az elkivetés helye

szerint (Ercsi)

BTK

Jarmuvezeteés ittas vagy bodult allapotban
(3) fiatal felnatt (18-24)
(4) felnott (25-59)

(3) 1doskom (60-)
Jogtalan elzajatitas

(4) felnott (25-59)
Eabitoszer birtoldaza

(2} fiatalkeori (14-17)

(3) fiatal felnatt (18-24)
(4) felnott (25-59)
Kahbitdszer-kereskedelem

(3) fiatal felndtt (18-24)

2010

10

2011

Elkavetok szama

0z

2013

13

014

11

2010

10

011

7

Bunelkévetok szama

12

4

[

[

2013

13

014

11

Adatok = Beligyminiszterium Koordingcits &s Statisztikai Osztaly dltal mikideetett feliletrd] keriiltek megsllapitasra.
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Elkivetok, bunelkivetok szama az elkdvetés helye szerint (Ercsi)

BTIK

Keézzpenz-helyettesito fizetesi eszkizzel visszaelez
(1} gyermekkeom (0-13)

(2} fiatalkori (14-17)

(3} fiatal falnddt (18-24)

(4} felnott (25-59)

Kiskora veszelyeztetéze

(4) felnott (23-39)

Kézfeladatot ellato szemely ellend erozzak
(2} fiatalkom (14-17)

Eozolarat-hamizitas

(2} fiatalkorn (14-17)

(3} fiatal falnddt (18-24)

(4} felnott (25-59)

Edzuti baleset olozaza

(4} felnott (25-59)

(5} idéskera (60-)

010

[ B

011

Elkévetok szama

1012

(5]

[ B

013

(5]

014

(5]

h

010

[ B

I

3

Bunslkévetok szama

0z

[ 2]

03

014

[

L]

=]

Adztok = Belligyminisztérium Koordinacios &s Statisztikai Osztaly altal mikideetett feliletral keriltek megallapitasra.
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Elkivetok, bilnelkdvetik szama az elkdvetés helye szerint (Ercsi)

BTK
Kézveszélyokozis

(4) felnétt (25-59)
Lopis

(1) gvermekkori (0-13)
(2) fiatalkori (14-17)
(3) fiatal fulndtt (18-24)
(4) felnétt (25-39)

(5) idéskora (60-)
Maganlaksértés

(1) gvermekkori (0-13)
(2) fiatalkori (14-17)
(3) fiatal fulndet (18-24)

(4) felnatt (25-59)

1010

T

h

h

11

11

30

15

h

(5]

Elkovetok szama

2012 013 014
14 17 11
2 8 3
3 1
4 2 g
2 & g
1
1 7 6
7
3
1 2 6

010

T

h

11

1011

h

Bunslkévetok szama
012 013 014
12 9 18
5 1
4 2 9
2 3 9
1
7 6
-
3
2 3

Adatok = Beligyminiszterium Koordinacios &s Statisztikai Osztaly altsl mikidtetett feliletra] keriltek megsllapitasra.
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Elkivetok, bunelkivetok szama az elkdvetés helye szerint (Ercsi)

BTK
Maginokirat-hamisitas
(2) felnatt (25-59)

(5) idaskori (60-)
Orgazdasiz

(2) felnatt (25-59)
Rablas

(2) fiatalkori (14-17)

(3) fiatal felndtt (18-24)
(4) felnétt (25-59)
Rongilas

(1) zvermekkori (0-13)
() fiatalkor (14-17)

(3) fiatal felndtt (18-24)
(2) felnatt (25-59)

(5} idéskera (60-)

010

(5]

011

T

Elkévetok szama

1012

1

1

1013 014
1 1
1 1
1 1
1 1
9
;

4
3
2 ]
1
1 3

010

(5]

I

=

4

1

Bunslkévetok szama

0z

03

1

1

014

Adztok = Belligyminisztérium Koordinacios &s Statisztikai Osztaly altal mikideetett feliletral keriltek megallapitasra.
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Elkiovetok, bunelkdvetok szama az elkdvetés helye szerint (Ercsi)

BTIK

Segitzégmynjtas elmulazztasa
(2} fiatalkori (14-17)

(4} felnatt (25-59)

(5% 1daskom (B60-)

Sikkazztas

(4) felnott (23-39)
Sramitastechmikal rend:zzer s adatok elleni bunczelelomeny
(4) felnatt (25-59)

Szemelyi szabadsag megsertesze
(2} fiatalkeorn (14-17)

(3} fiatal falnadt (18-24)

(4} felnatt (25-59)

Szemeérem elleni eroszak

(1} gyermekkom (0-13)

(4} felnatt (25-59)

Tarta: elmulaszztaza

(4) felnatt (25-59)

010

(5]

1011

Elkovetok szama

1012

1

013

(5]

014

1010

(5]

b0

Bunslkévetok szama

012

1

03

1

1

[ 2]

014
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Elkivetok, binelkivetok szama az elkivetés helye szerint (Ercsi)

BTK

Tartasi kitelezettzéz ehmulazztaza
(4) felnatt (25-39)

Testi sértes

(1} gyermekkem (0-13)

(2} fiatalkor (14-17)

(3) fiatal falnatt (18-24)

(4) felnatt (25-39)

(5) 1doskem (B0-)

Verfertozes

(3) fiatal falnatt (18-24)

Vizszaeles kabitoszerrel

(2} fiatalkor (14-17)

(3) fiatal falnatt (18-24)

(4) felnatt (25-39)

Vizszaeles lofesvverrel vagzy loszerrel
(4) felnatt (25-39)

(5) idéskena (60-)

010

[ B

2011

Elkévetok szama

2012

16

Fa

2013

wh

19

h

13

014

13

10

2010

14

[ 5]

011

=i
F

Bunslkévetok szama

Iz

(=]

[ o)

L]

(=]

(=]

pd1] K

1

1

[

19

014

13

10

(=]
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Elkdvetok,

bunelkivetok szama az elkivetés helye

szerint (Ercsi)

BTK

Vizszaeles olarattal
(1) gyermekkom (0-13)
(3) fiatal felnott (18-24)
(4) felnott (25-59)
Vizszaéles szemeélyves adattal
(4) felnott (25-59)
Zaklataz

(1) gyermekkom (0-13)
(2} fiatalkeorn (14-17)
(3) fiatal felnott (18-24)
(4) felnott (25-59)

(3) 1doskom (60-)
Zartires

(4) felnott (25-59)
Zzarolas

(1) gyermekkom (0-13)

Elkavetol Bunelkivetok szama dsszesen

1010

h

108

11

(5]

(5]

142

Elkovetok szama

2012

013

116

014

106

010

100

1011

1

(5]

(5]

96

Bunslkévetok szama

oz

£l

013

4

[

[

104

014

97
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25



