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Tisztelt Képviselő-testület! 
 
 
Az alábbiak szerint előterjesztem a Polgármesteri Hivatal 2014. évi munkájáról szóló 
beszámolómat. 
 
A beszámolóhoz mellékelem az irodavezetői tájékoztatókat, amely alapján az irodák részletes 
feladatai is megismerhetőek. 
 
A 2014. év a választások jegyében telt, mely mind szervezési, adminisztrációs és pénzügyi 
tekintetben többletfeladatot jelentett számunkra. 
Az önkormányzati választások eredményeként pedig a képviselő-testület októberi alakuló 
ülése előkészítésétől kezdődően a bizottságok megalakulása és a szervezeti struktúra 
változásai adnak nem kevés – kreativitást és szakmai felkészültséget egyaránt igénylő – 
feladatokat a hivatal számára. 
 
A területi közigazgatás – járási hivatali hatáskörök, oktatásügyi feladatok és hatáskörök – 
átalakulásából eredő változások szintén más feladatellátási és munkaszervezési megoldásokat 
igényeltek, melynek előnyeit és hátrányait is tapasztaljuk. Az előnyök között kell említenem, 
hogy mentesültünk jó néhány államigazgatási feladat elvégzésétől.  
Ez azt is jelenti, hogy több energiát és időt fordíthatunk majd az önkormányzati feladatokra, a 
képviselő-testületi, bizottsági, polgármesteri önkormányzati feladatok előkészítésére, a 
döntések végrehajtásának koordinálására. Ugyanakkor az átadott államigazgatási feladatokkal 
az ehhez szükséges létszám is átkerült a járáshoz, tehát a magmaradó feladatokhoz a 
létszámunk nem lett több, az egyes ügyintézőre számított leterheltségünk hasonló mint 
korábban, vagy időnként nagyobb. Annak eldöntése, hogy a jelenlegi és közeljövőt érintő 
feladatokhoz a most rendelkezésre álló létszám elegendő-e, az inkább a 2015. év tapasztalatai 
alapján lesz megállapítható. 
A hátrányok – melyek inkább átmenetiek – között említhető az adatszolgáltatások 
megnövekedése, mely sok időt és energiát igényel. Ez valószínűleg az informatikai háttér 
megteremtésével és a folyamatban lévő ügyek elintézésével rendeződni fog. 
 
A közigazgatási-önkormányzati reform tehát nem hagyta érintetlenül önkormányzatunkat 
sem, melyet a képviselő-testület saját reformokkal egészít ki, ezek az önkormányzati 
feladatellátás és a város érdekeit hivatottak szolgálni. Ilyenek például a városgazdálkodási- 
városüzemeltetési tevékenység ellátását érintő helyi reformlépések, melyeknek forrásoldala 
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megteremtéséhez olyan sikeres lépések adhatják a hátteret, mint az 1826/2014. (XII. 23.) 
Korm. határozat alapján folyósított 300 millió forint összegű támogatás. 
A Városgazdálkodási iroda átalakítása, illetve megszűntetése természetesen érinti, érinteni 
fogja a hivatali feladatellátást. 
Ez a változás összhangban van azzal az Mötv. szerinti szabályozással, amely fontosnak tartja 
a lakosság részvételét, a velük való együttműködést, az öngondoskodást, a település 
önfenntartó képességének erősítését, a saját erőforrások feltárását az önkormányzati 
feladatellátásban. 
Az is természetes, hogy a pályázatoktól függetlenül is meg kell teremtenünk a 
városgazdálkodási feladatok ellátásának – s így a Kft. működtetésének – feltételeit mind 
pénzügyi, vagyoni és jogi szempontból, hiszen az Alaptörvény 32. cikk (1) bekezdés g) pontja 
szerint az önkormányzat vállalkozást a kötelező feladatai veszélyeztetése nélkül és csak az e 
célra felhasználható vagyona és bevételei igénybevételével folytathat. Ezek a feltételek 
azonban megteremthetőek. 
 
A Városgazdálkodási iroda – bár 2014- ben sokkal jobb teljesítményt nyújtott, mint 2013- 
ban – még mindig sok kritikai észrevételt kapott. Ezek részben jogosak.   
A „részben” kifejezést azért használom, mert a városüzemeltetési feladatok (közutak és más 
közterületek fenntartása, fűnyírási, gyommentesítési feladatok, hulladékkal összefüggő 
feladatok, önkormányzati ingatlanok rendezése stb.) olyan tevékenységeket fognak össze, 
melyet nehéz mindenki megelégedésére végezni. Emellett – mint minden irodában – a 
túlterheltség több területen és többeknél volt érezhető. 
A Kft. szerepvállalásával és a közterületfelügyelői státusz visszaállításával – úgy gondolom – 
növelhető a hatékonyság és a lakossági elégedettség szintje. 
 
Az Igazgatási iroda személyi állományában – most más okokból, mint 2013- ban – ismét sok 
változás történt, a feladatokat alapvetően jól oldották meg, a kisebb hibák szintén inkább a 
sok személyi, jogszabályi és informatikai változásnak és a túlterheltségnek tudhatók be.  
A választási feladatokat – másokkal együtt – jól oldották meg.  
Az irodán nagy az ügyfélforgalom, emiatt is még inkább fokozni szükséges – a közigazgatás 
szolgáltató jellegének erősítése érdekében – az ügyfelek határozott és udvarias kiszolgálását. 
Az iroda érdemi ügyintézői tevékenységéhez tartozó kiszolgáló tevékenységek – 
ügyfélszolgálat, kézbesítés, iktatás, irattározás, képviselő-testületi ülések jegyzőkönyveinek  
vezetése, elkészítése – alapvetően jól funkcionál. 
A titkárság tevékenységével elégedett vagyok, ez a tevékenység alapvetően elkülönül az 
Igazgatási iroda tevékenységétől, érdemes megfontolni külön egységkénti, elkülönített 
szerepeltetését – további vezetői szint nélkül – a hivatal szervezeti felépítésében. Már csak 
azért is, mert a feladatokat, utasításokat polgármesteri és jegyzői szintről kapják, az 
ügyiratforgalmi statisztika is jórészt náluk tünteti fel a polgármesteri és jegyzői ügyiratok 
számát. 
 
A Pénzügyi iroda pénzügyi-gazdálkodási tevékenysége, az intézmények – melyek a hivatal 
kivételével gazdasági szervezettel nem rendelkeznek és gazdálkodási feladataikat a hivatal 
pénzügyi irodája látja el – költségvetéssel, gazdálkodással, számviteli feladatokkal 
kapcsolatos ügyeinek intézése jól működik. 
A pénztári feladatellátásban adódtak kisebb nehézségek, melyek megoldására megtettük a 
szükséges lépéseket. 
Az adóügyi tevékenység szintén jól működik, munkájukkal elégedett vagyok. A behajtási, 
végrehajtási feladatok végzése a behajthatatlanság (munkahely hiánya) miatt sokszor nehéz és 
hosszadalmas. Emellett a sok adminisztráció és a külső szervek megkereséséire történő 
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intézkedés és adatszolgáltatás következtében a helyszíni ellenőrzésekre nemigen jut idő és 
kapacitás. Az ügyféli panaszok – melyek az adateltérésekből adódtak a korábbi években – 
érezhetően csökkentek. 
 
A referensek jól végzik feladataikat, úgy gondolom, jó kapcsolatot és munkamegosztást 
alakítottak ki a bizottsági elnökökkel és magukkal a bizottságokkal, a bizottsági tagokkal is. 
Ez természetesen azt is jelenti, hogy az alakuló ülést követően létrehozott bizottságok 
beváltották a hozzájuk fűzött várakozásokat. Mind személyi összetételükben, mind a 
feladatokhoz való hozzáállásukban, szakértelmükben, úgy gondolom, jó csapatot alkotnak és 
sok segítséget jelentenek az önkormányzati munkához. 
 
Végül pedig a hivatal polgármesteri irányítása és jegyzői vezetése – úgy gondolom – jól 
egészítik ki egymást mind az egymás közötti munkamegosztás és információáramlás, mind az 
önkormányzati és államigazgatási feladatok végzése, mind pedig a hivatal köztisztviselői 
munkájának koordinálása irányába. 
 
Szintén jónak tartom a hivatal kapcsolatát az intézményekkel, iskolákkal, a civil 
szervezetekkel, sportszervezetekkel, a saját és más gazdálkodó szervezetekkel. 
 
 
Határozati javaslat: 

 

Ercsi Város Önkormányzat Képviselő-testületének 
……../2015.( II.22.) Kt. sz. határozata 

a Polgármesteri Hivatal 2014. évi munkájáról szóló beszámoló elfogadásáról 

 
Ercsi Város Önkormányzat Képviselő-testülete Dr. Feik Csaba jegyzőnek az Ercsi 
Polgármesteri Hivatal 2014. évi tevékenységről szóló beszámolóját elfogadja. 
 
Felelős:  Győri Máté polgármester 
  Dr. Feik Csaba jegyző 
Határid ő:  azonnal 
 

Ercsi, 2015. január 12. 
 

Tisztelettel: 
 
 

Dr. Feik Csaba 
jegyző 

 
 
 


